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Drodzy Klienci!

Przedstawiamy Panstwu internetowy Serwis obstugi rachunkoéw, ktéry umozliwia szybkie i bezpieczne
zarzadzanie aktywami i pasywami firmy, bez koniecznosci kontaktowania sie z Bankiem w tradycyjny
sposob. Mozecie Panstwo wykonaé wiekszos¢ operacji finansowych z dowolnego miejsca i o dowolnej
porze. Dzieki przejrzystemu, graficznemu interfejsowi korzystanie z Serwisu jest bardzo proste, a
zaawansowane mechanizmy bezpieczenstwa zapewniajg petng ochrone przed prébami ingerencji
nieuprawnionych oséb.

Mamy nadzieje, ze korzystanie z Serwisu usprawni prowadzenie Panstwa Firmy.

Z wyrazami szacunku

SBR Bank
Najwazniejsze elementy Serwisu:
" Wykonywanie przelewdw krajowych, zagranicznych i dewizowych
- Import przelewéw w formatach Elixir i VideoTel z innych Systemow finansowo - ksiegowych
- Podpisywanie przelewdw za pomocg kart kryptograficznych

- Przegladanie i wydruk wyciggéw

. Historia operacji: wydruk oraz eksport do formatéw Excela i pdf

. Lista kontrahentéw

. Import kontrahentéw z innych Serwiséw finansowych

. Zaktadanie lokat

. Informacje o rachunkach, lokatach, kredytach i zleceniach statych

- Sprawdzanie aktualnych kursow walut

- Dodawanie uzytkownikdw Serwisu oraz zarzgdzanie ich uprawnieniami
" Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne
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1. Stownik pojec¢

Serwis — aplikacja Internet Banking dla Firm, ktérej dotyczy niniejsza instrukcja.

Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi Serwisu przez Bank
w chwili uruchomienia ustugi.

Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Serwisu, ustalone przez uzytkownika przy
pierwszym jego logowaniu do Serwisu. Musi mie¢, co najmniej 8 znakéw i musi w nim wystgpi¢, co
najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra.

Podpis cyfrowy — przeksztatcenie kryptograficzne danych operacji finansowej np. przelewu,
umozliwiajgce sprawdzenie przez Bank autentycznosci i integralnosci danych, zapewniajgce nadawcy

ochrone przed ich sfatszowaniem. Podpisywanie operacji bankowych realizowane jest przy uzyciu kart
kryptograficznych.

SSL (ang. Secure Socket Layer) - protokdt bezpiecznych potgczen www, stuzgcy do bezpiecznej
transmisji zaszyfrowanego strumienia danych.
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2. Bezpieczenstwo

Wykonywanie operacji finansowych za posrednictwem Internetu, wymaga zapewnienia
maksymalnego poziomu ochrony przed niepowotanym dostepem o0sob trzecich.

W tym celu Serwis wykorzystuje zaawansowane rozwigzania techniczne, ktére zapewniajg komfort
bezpiecznego korzystania z Serwisu.

Wazne

Urzadzenie dostepowe i oprogramowanie:

Nie wolno korzystac z komputerdow ogdlnie dostepnych (np. w kawiarence internetowe;j).

Nie wolno korzystac z niezaufanych sieci komputerowych (w tym Wi-Fi).

Zawsze uzywac aktualnego oprogramowania ochrony antywirusowej wraz z zaporg oraz
aktualizowac na biezgco system operacyjny.

Logowanie:

Identyfikator i hasto logowania przeznaczone sg tylko dla jednej osoby. Nie wolno
udostepniac identyfikatora i/lub hasta logowania innym osobom.

Nie nalezy trzymacd hasta logowania wraz z obiektem stuzgcym do autoryzacji (np.: lista haset
jednorazowych, token, karta kryptograficzna) w jednym miejscu.

Karte kryptograficzng po dokonaniu autoryzacji operacji nalezy usuna¢ z komputera.

Nie wolno zezwala¢ przegladarce na zapisywanie identyfikatora i/lub hasta.

Nalezy pamietac o regularnej zmianie hasta, uzywajac kombinacji duzych i matych liter, cyfr
oraz znaku specjalnego.

Nie wolno logowac sie za pomocg adresu lub linku przestanego w wiadomosci e-mail — adres
strony logowania nalezy wprowadzaé¢ samodzielnie lub korzystajgc z odpowiedniego linku
wyfacznie na stronie banku.

Nie wolno podawac¢ na stronie logowania innych danych niz identyfikator i hasto do
logowania (logowanie nigdy nie wymaga podawania hasta jednorazowego, PIN-u Kkarty,
numeru telefonu, numeru PESEL, daty urodzenia itp.).

Nie wolno po zalogowaniu do systemu transakcyjnego odchodzi¢ od komputera, a po
zakonczeniu pracy nalezy wylogowac sie i zamkna¢ przegladarke.

Przed zalogowaniem nalezy sprawdzié, czy potgczenie z bankiem jest szyfrowane — powinna
sie pojawic ktédka na pasku przegladarki.

Nalezy sprawdzi¢ prawidtowos¢ certyfikatu.

Nalezy sprawdzi¢ czy po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora zostat wyswietlony
obrazek wybrany wczesniej przez klienta z galerii i czy obrazek zawiera prawidtowy czas
wyswietlenia.

Autoryzacja operacji:

W trakcie autoryzacji operacji nalezy koniecznie:
- dokfadnie zapoznaé sie z trescig przestanej wiadomosci SMS i upewnic sie, czy tre
wiadomosci dotyczy wtasciwej operacji;
_ dokfadnie sprawdzi¢, czy w wiadomosci SMS cyfry numeru rachunku, na ktéry jest
wysyfany przelew, zgadzaja sie z tymi, ktdre widoczne sg na ekranie komputera.

Wiadomosci e-mail i MMS:

5¢
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] Bank nigdy nie wysyta do klientéw pytan dotyczacych haset lub innych poufnych danych.

] Bank nigdy nie wysyta wiadomosci z prosbg o aktualizacje danych.
] Bank nigdy nie podaje w przesytanych wiadomosciach linkdw do stron transakcyjnych.
] Wiadomosci e-mail oraz MMS nieznanego pochodzenia mogg zawiera¢ zatgczniki ze

ztosliwym oprogramowaniem, dlatego nie wolno ich otwierac i klika¢ na linki zawarte w
takich wiadomosciach.

Dziwne zachowanie na stronie powinno zawsze budzi¢ u klienta czujnos¢. Na przykiad: diugie
oczekiwanie na zalogowanie, pojawiajace sie niestandardowo wygladajace pola, pojawiajg sie
dodatkowe pola formularza do wprowadzenia dodatkowych danych, prosba o podanie hasta przy
operacjach tego niewymagajacych.

2.1. Certyfikat

Potagczenie z Bankiem chronione jest 128 bitowym protokotem szyfrujgcym SSL. Jednakze, zalecane
jest samodzielne sprawdzenie autentycznosci certyfikatu, ktéry zostat zastosowany podczas
szyfrowania transmisiji.

W tym celu, nalezy w przegladarce MS Internet Explorer wybra¢ z zaktadki [Plik] opcje [Wtasciwosci]
i klikng¢ na przycisk [Certyfikaty]. Nastepnie, po wybraniu zaktadki [Szczegoty] i ustawieniu w polu
wyboru [Pokaz] opciji [Tylko wtasciwosci], wybra¢ pozycje [Odcisk palca].

Dla stron Hexa Banku Spétdzielczego pole [Odcisk palca] powinno mie¢ wartosc¢:
XXX XXX XXXX XXX XXX XXXX XXX XXXX XXXX XXXX
oraz informacje: certyfikat jest wazny do XXXX-XX-XX.

Dane certyfikatu mozna réwniez obejrze¢, klikajac na symbol ktédki w pasku stanu przegladarki.

Wazne

Sam symbol kiédki nie gwarantuje autentycznosci polaczenia z Bankiem. Zawsze nalezy
sprawdzi¢ wartos¢ Odcisk palca/Odcisk SHA1 w szczegoétach certyfikatu.

2.2. Podpis cyfrowy

Autoryzacja operaciji finansowych, realizowana z zastosowaniem kart kryptograficznych, wydawanych
wylgcznie przez Bank, zapewnia ochrone przed realizacjg zlecen bez wiedzy witasciciela oraz
potwierdza autentycznos¢ przesytanych informaciji.

Uzytkownik Serwisu w nalezyty sposéb musi chronié przed dostepem oséb niepowotanych nie
tylko swoj identyfikator oraz hasto dostepu do Serwisu, ale réwniez swoja karte
kryptograficzng i PIN, qdyz wejscie w_ich posiadanie stwarza mozliwos¢ podszycia sie pod
wiasciciela i dokonywania wszelkich operacji finansowych z jego konta.

2.3. Blokowanie dostepu do serwisu Internet Banking przez klienta

Ze wzgledédw bezpieczenstwa umozliwiono klientowi zablokowanie dostepu do kanatu Internet
poprzez:
1. wystanie wiadomosci SMS o tresci:
- Bi#identyfikator, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do serwisu
Internet Banking. Program zweryfikuje, czy podany identyfikator jest powigzany z numerem
telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych). W przypadku istniejgcego
powigzania dostep jest blokowany i odsytany odpowiedni komunikat do Klienta.
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- Bl#identyfikator#PESEL, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do

serwisu Internet Banking. SMS z takg wiadomoscig blokuje dostep do serwisu IB z dowolnego
telefonu.

UWAGA! Dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi SMS
Bankingu i ustawionej uproszczonej sktadni zapytan.

2. uzycie opcji Kanafy dostepu (zaktadka Ustawienia — Kanafy dostepu w serwisie Internet
Banking klienta), ktéra daje mozliwo$¢ blokowania dostepu do rachunkéw poprzez Internet.
Doktadny opis w niniejszej instrukcji w pkt Kanaty dostepu.

3. wykorzystanie Bankofonu. Po wykonaniu potgczenia z Bankofonem mozna wybra¢ opcje:
- Gtowne menu —3. Blokowanie kanatéw dostepu do banku —2. Blokada Internet Bankingu
—» podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi zablokowania — opcja dostepna dla
wszystkich klientow banku (takze nie posiadajgcych dostepu do ustugi Bankofon);
- Gtéwne menu — 1. Bankofon — 8. Blokada kanatu dostepu — 2. Blokada dostepu do
Internet Bankingu —podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi zablokowania — opcja

dostepna dla oséb posiadajgcych dostep do ustugi Bankofon (wiecej na temat mozliwosci
blokowania w instrukciji: ,,Bankofon — klient”.

Zablokowang ustuge moze odblokowac:

- operator w banku

- klient posiadajgcy ustuge Bankofon. Odblokowanie dostepu mozliwe jest za pomocg opcji Gféwne
menu — 1. Bankofon — 8. Blokada kanafu dostepu — 3. Odblokowanie dostepu do Internet
Bankingu - nalezy podac identyfikator Internet Bankingu i zatwierdzi¢ cheé odblokowania operatora.

Instrukcja uzytkownika Strona 8



3. Konfiguracja

Korzystanie z Serwisu wymaga:

1. Zainstalowania przegladarki internetowej obstugujgcej SSL 256, JavaScript oraz pliki cookie
Zalecane przegladarki to Internet Explorer, Firefox, Safari, Opera, Chrom w wersjach na

biezgco aktualizowanych.

2. Ponadto w komputerach stuzgcych do podpiséw przelewdw za pomocg kart kryptograficznych

nalezy:

= Zainstalowa¢ aplikacje do obstugi kart CryptoCard Suite w najnowszej wersji (aktualne
oprogramowanie dostepne tylko dla platformy Windows) wraz z aktywng Kkartg

kryptograficzng;

= Zainstalowac¢ aktualng wersje Java;

= Zainstalowa¢ program IBpodpis (program do pobrania w Serwisie — aplikacji Internet
Bankingu dla Firm za pomocg przycisku [Pobierz program] w oknie autoryzacji

przelewéw);

=  Komputer powinien mie¢ ztgcze USB lub wbudowany czytnik kart.

W zwiazku z brakiem wsparcia ze strony firmy Microsoft dla systemu Windows XP nie jest

zalecane korzystanie z ustug banku za posrednictwem tego systemu.

Poprawne dziatanie systemu jest mozliwe po prawidtowym skonfigurowaniu przegladarki. Konfiguracje
pokazano na przykfadzie przegladarki Internet Explorer wersja 11. Wczesniejsze wersje nie sg

wspierane.

W celu skonfigurowania przegladarki, w jej oknie nalezy wybraé z menu gtéwnego polecenie

[Narzedzia], a nastepnie [Opcje internetowe];

» W zakladce [Prywatnos¢] nalezy
uzy¢ przycisku [Zaawansowane] i
ustawic:

- akceptowanie plikéw cookie, z
wyjatkiem tych, ktére pochodzag od
innych firm i wykorzystujg informacje

osobiste;
Zaawansowane ustawienia prywatnosci X
q_ Mozesz wybraé sposdb obslugi plikéw cookie.
&
Fliki cookie
Plili cooldie tej samej fimmy Pliki cookie innych fim
(®) Zazkceptyj () Zaakceptyj
() Zablokwj (®) Zablokuj
O Monituj (O Morituj

[ Zawsze zezwalaj na pliki cookie dotyczace sesji

ok

Polaczenia Prograny
Ogdlne Zabezpieczenia
Ustawienia
Lokalizacja

Zaawansowange

Prywatnosc Zawartose

Witrymy

Nie zezwalaj witrynom internetowym na

zadanie fizycznej lokalizaci

Blokowanie wyskakujacych okienek

[ Wizcz blokowanie wyskakujacych okienek

InPrivate

Zaawansowane

Ustawienia

Wy{a_cz paski narzedzi i rozszerzenia podczas uruchamiania

przegladania InPrivate

OK

Anuluj Zastosuj
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W zaktadce [Zabezpieczenia] dla
strefy Internet nalezy ustawi¢ poziom
zabezpieczen na [Srednio-wysoki]
— tak, aby obstuga skryptéw Java
byta mozliwa;

Opcje internetowe ? X
Polgczenia Programy Zaawansowane
Ogéine Zabezpieczenia Prywatnosc Zawartost

Wybierz strefe do wyswietlenia lub zmier ustawienia zabezpieczen.

@ ¥ v

m Lokalny intranet Zaufane witryny

Internet

0 Ta strefa jest dla internetowych witryn
internetowych, ktdrych nie umieszczono w
strefach witryn zaufanych i w strefach witryn z

Witryny

Poziom zabezpieczen dla tej strefy
Dozwolone poziomy dia tej strefy: od sredniego do wysokiego
Srednio-wysoki
- Odpowiedni dla wickszosd witryn internetowych
= - Przed pobraniem potencjalnie niebezpiecznej
zawartosd wyswietlany jest monit
- Miepodpisane kontrolki ActiveX nie beda pobierane

Wihgcz tryb chroniony {wymaga penownego uruchomienia
programu Internet Explorer)
Poziom niestandardowy... Poziom domysiny

Resetuj wszystkie strefy do poziomu domyéinego

Anuluj Zastosuj

W zaktadce [Zaawansowane]

nalezy zaznaczy¢ parametry:

v" [Nie zapisuj zaszyfrowanych
stron na dysku]

v' [Sprawdz czy certyfikat
wydawcy nie zostat cofniety],
[Uzyj szyfrowania TLS 1.2];

Opgje internetowe 7 X
Ogdlne Zabezpieczenia Prywatnosc Zawartosc
Pofaczenia Programy Zaawansowang

Ustawienia
% Zabezpieczenia A

[] Blokuj nisbezpieczne obrazy z inng mieszang zawartoéda
Nie zapisuj zaszyfrowanych stron na dysku
[] Opréznij folder tymczasowych plikéw internetowych padcz
Ostrzegaj przed niezgodnosda adresdw certyfikatdw™
[] Ostrzegaj przy zmianie trybu zabezpieczonego na niezabe
Ostrzegaj, jesl przesylanie oghoszen jest przekierowywan
Sprawdzaj podpisy dla pobieranych programéw
Sprawds, czy certyfikat serwera nie zostal cofnigty™

Sprawdsi, czy certyfikat wydawcy nie zostat cofnigty

[] uzyjssL 3.0

Uzyj szyfrowania TLS 1.1

Uzyj szyfrowania TLS 1.2

[ UzviTLS 1.0 ©
£ >

*Zmiany zostang wprowadzone po ponownym uruchomieniu
komputera

Przywroc ustawienia zaawansowane

Resetowanie ustawien programu Internet Explorer

Resetuje ustawienia programu Internet Explorer do

Ri Joue
stanu domyslnego. ==

Uzyj tylko wtedy, gdy przegladarka jest w stanie nie do uiytwu.

Anuluj Zastosuj
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= W zaktladce [Zawartosc¢] w opcji
Autouzupelnianie nalezy wybrac¢

Opcje internetowe ? X
przycisk [Ustawienia] a nastepnie w
P . < Potaczenia Programy Zaawansowane
WySW|et|0nym 0kn e Odznaczyc Ogédine Zabezpieczenia Prywatnosc Zawartose
opcje [Nazwy uzytkownikow i Certyfioty
hasta w fo rmularzac h] . Uzywanie certyfikatdw do potaczen szyfrowanych i
ﬁ identyfikadji.
Wyczysc stan S5L Certyfikaty Wydawcy
Ustawienia Autouzupetniania x
Autouzupeinianie
Autouzupelnianie wyswietla liste mozliwych trafien = Funkdja Au_houzupehwia!'\\e .
zgodnych z wezesniej wpisanymi lub odwiedzonymi % przechowuje poprzednie wpisy ze
adresami. stron sied V_\deb i sugeruje
Uzywanie Autouzupehiania dla dopasowania.
Pasek adresu Kanaty informacyjne i obiekty Web Slice
] Histori N Kanaty informacyijne i obiekty Web Slice zapewniaja
e s T E aktualizowang zawartos¢ z witryn internetowych, ktdra moze
Ulubione 5| bye odczytana w programie Internet Explorer i w innych
O #rédta programach.
Uzyj ushugi Windows Search, aby uzyskac Ustawienia
trafniejsze wyniki
Sugerowanie adresdw URL
Formularze
[ Mazwy uzytkownikéw i hasta w formularzach
Pytaj przed zapisywaniem haset
Zarzgdzaj hastami
Usun historie Autouzupelniania...
o
OK Anuluj Zastosuj
= Zaleca sie rowniez usuniecie juz Opcje internetowe 7 %
zapisanych haset. W tym celu w
. . , Polgczenia Programy Zaawansowane
Za kl'adce [Og OI n e] nalezy WybI'aC Ogdlne Zabezpieczenia Prywatnosc Zawartost
[Historia przegladania/Usun...], a Strona ghfwna

nastepnie [Hasta/Usun hasta...]
oraz zatwierdzi¢ usuniecie haset
przyciskiem [Usun].

Aby utworzyc karty stron ghdwnych, wpisz kazdy adres w

l/? osobnym wierszu.
Rl http://google.pl/]
http://fwww lenovo.com/welcome/thinkpad

Uzyj biezacej Uzyj domysinej Uzyj nowej karty
Uruchamianie
() Uruchom z kartami z ostatniej sesji
(®) Uruchom ze strona gléwna
Karty
Zmieri sposéb wyswietlania stron sied Web na Karty
kartach.

Historia przegladania

Usun pliki tymczasowe, historie, pliki cookie, zapisane hasta i
informacje formularzy sied Web.

[]Usur historie przegladania przy zakoriczeniu
Usun... Ustawienia
Wyglad

Kolory Jezvki Czcionki Dostepnosc

Anuluj Zastosuj
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Usuwanie historii przegladania s

[ zach j dane ulubionych witryn ir ych
Przechowaj pliki cookie i tymczasowe pliki internetowe umoziwiajace

zachowanie preferengji ulubionych witryn internetowych i ich szybsze
wyswietanie.

Ty pliki i i pliki witryn internetowy
Kopie stron sied Web, obrazdw | multimedidw zapisywane w celu
szybszego wyswietlania.

Pliki cookie i dane witryn internetowych
Fliki lub bazy danych przechowywane na komputerze przez
witryny internetowe w celu zapisania preferendi lub zwickszenia
wydajnosd witryn internetowych.

Historia
Lista odwiedzonych witryn internetowych.

[]Historia pobierania
Lista pobranych plikdw.

[[]pane formularzy
Zapisane informacje, ktdre zostaly wpisane w formularzach.

Hasta

Zapisane hasla, ktdre s3 automatycznie uzupelniane przy
logowaniu sie w odwiedzonej wezesniej witrynie internetowej.

0 Dane v przed s
Mie sledZ” (Do Not Track)

Lista witryn internetowych wylaczonych z filtrowania i dane uzywane
przez ochrone przed Sledzeniem w celu wykrywania, ktdre witryny
moga autematycznie udostepniad informacje na temat wizyty, oraz
wyjatii zadan Nie sledz” (Do Not Tradk).

Usuwanie historii przeqladania Usuri

—informacie

filt ia ActiveX i zadan

Wszystkie zmiany nalezy potwierdzaé¢ przyciskiem [OK], a na koncu zaakceptowac¢ przyciskiem

[Zastosuj] i [OK].

UWAGA!

W przypadku korzystania z przegladarki Opera nalezy wytgczy¢ mechanizm Opera Turbo. Mechanizm
ten powoduje, ze w komunikacji przegladarki z systemem bankowym posredniczg serwery proxy firmy
Opera Software ASA znajdujgce sie w innych krajach. Moze to powodowac fatszywe alarmy o prébie

nieautoryzowanego dostepu do serwisu Internet Banking i w konsekwencji blokade dostepu do
serwisu. Takze w zwigzku z tym do obstugi Internet Bankingu nie nalezy stosowac¢ przegladarki Opera
Mini, w ktérej mechanizm ten (Opera Turbo) jest wbudowany na state.

Instrukcja uzytkownika
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4. Logowanie do Serwisu

Autoryzowany dostep do zasobdéw danego klienta Banku realizowany jest poprzez procedure
logowania do Serwisu, w ktérej uprawniony uzytkownik Serwisu powinien prawidtowo podaé swaj
identyfikator oraz hasto dostepu. Unikalny identyfikator klienta oraz poczgtkowe hasto dostepu sag
przyznawane w oddziale Banku w momencie rejestracji klienta w systemie bankowym, jako
uprawnionego do korzystania z Serwisu. Zaleca sie, aby podczas pierwszego logowania, uzytkownik
Serwisu dokonat zmiany przyznanego przez Bank hasta. Identyfikator oraz hasto powinny by¢ przez
uzytkownika chronione przed innymi osobami, gdyz wejscie w ich posiadanie przez osoby trzecie
umozliwia dostep do Srodkéw wiasciciela rachunku.

W celu zalogowania sie do Serwisu:

= uruchom przegladarke internetowg np. Firefox,

= wejdz na strone www banku i wybierz opcje logowania. Nastgpi wowczas
przekierowanie do okna logowania do Serwisu. Przed rozpoczeciem wprowadzania
danych, upewnij sie, ze potgczenie jest szyfrowane, czyli adres zaczyna sie od https://,
a nie od http://. Dodatkowo na pasku stanu zabezpieczen przegladarki powinna
znajdowac sie ktédka oznaczajgca prace z potgczeniem szyfrowanym. Klikajgc na nig
dwukrotnie, mozesz sprawdzi¢ autentyczno$¢ certyfikatu wykorzystywanego do
szyfrowania potgczenia (zob. rozdz. 2.1), a tym samym, czy witryna jest tg pozadana.
W przypadku niespetnienia ktéregokolwiek z tych warunkéw, przerwij procedure
logowania (nie wolno podawaé numeru uzytkownika i hasta!),

= wpisz w polu Identyfikator swoj numer — identyfikator nadany w Banku, przejdz
przyciskiem Dalej| do pola Hasfo. W celu zwigekszenia bezpieczenstwa logowania do
serwisu Internet Banking po pierwszym zalogowaniu wybierz obrazek bezpieczenstwa,
ktéry bedzie widoczny na stronie logowania po wprowadzeniu i zatwierdzeniu
identyfikatora (wiecej w punkcie 12.6). Dane identyfikujgce zatwierdzasz przyciskiem
Zaloguj[ Numer klienta i hasto mozesz wpisa¢ przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktérg

uruchomisz po kliknieciu ikonki . W ten sposob unikniesz przechwycenia, przez
ztosliwe oprogramowanie typu ,keylogger’, znakéw wprowadzanych za pomocg
standardowej klawiatury,

= w zaleznosci od ustaleh banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢ w
wersji standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer
klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym
oknie nalezy podajesz numer klienta, akceptujesz przyciskiem Dalei i w nastepnym
oknie, podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane
przez system. Zatwierdzasz przyciskiem Zalogujl Po kazdym poprawnym zalogowaniu
istnieje mozliwos¢ otrzymania SMS z takg informacja.
W Ustawieniach serwisu mozna zdecydowac¢ o sposobie logowania i powiadomieniach
SMS-em wybierajgc odpowiednie polecenia Parametréw.

Pamietaj, ze login i hasto przeznaczone s3a tylko dla jednej osoby, czyli dla ciebie. Nie
udostepniaj loginu i hasta innym osobom.

UWAGA! W procesie logowania nie pojawiaja sie zadne komunikaty z prosba o hasto
jednorazowe czy numer telefonu.

18-400 Nasza Miejscowosd, ul. Spokojna 9A, tel. (11) 222 33 44, (22) 333 44 55, fax. (33) 444 55 66

Bank Spotdzielczy
w Naszej Miejscowosci

Bezpieczenstwo - zalecenia:

« Mie zezwalaj przegladarce na zapisywanie haset i nazw uzytkownika w formularzach,

« Mie przechowuj nazwy ufytkownika, hasia i listy haset jednorazowych w tym samym
migjscu

= Ostroznie korzystajz komputerd_w. do idonph dostep maja réwniez inne osoby

Identyfikator « Zawsze koficzac prace korzystaj z polecenia

y 1 1 1 1 1 1 1 1 » Korzystajac z systemu Windows dbaj o zainstalowanie wszystkich poprawek firmy

MICROSOFT

« Dbaj o to aby Twoja przegladarka byta zawsze aktuaina

Hasto
T 2.3 45 6 7 8

wiecej
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Rys.1 Okno ,Logowanie”.

Jezeli na stronie logowania zostang wykryte elementy dodane przez ziosliwe oprogramowanie, to
aplikacja Internet Banking moze wyswietli¢ nastepujgcy komunikat:

Bank Spoldzielezy
w Naszej Miejscowosel

Uwaga - Twoja

41. Zmiana hasta

Podczas pierwszego logowania, pojawi sie formularz zmiany hasta dostepu (Rys.2), ustalonego przez
bank, na hasto znane tylko uzytkownikowi Serwisu. Nowe hasto musi spetnia¢ pewne ustalone reguty,
tzn. musi zawiera¢, co najmniej:
= 8 znakow,
= jedng duzg litere,
= jedng mata litere,
= jedng cyfre,
= znak specjalny (oprocz ~{};\"?<>) - serwis sprawuje kontrole nad wpisywanymi
znakami i przy prébie wprowadzenia znaku niedozwolonego informuje odpowiednim
komunikatem.
Aby zmieni¢ hasto nalezy wprowadzi¢ we wiasciwe pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto

i zatwierdzi¢ operacje przyciskiem \Wykonaj.

Hasto:

Nowe hasto:

Powtorz hasto:

Rys. 2 Okno "Zmiana hasta".

Prawidtowo wykonana operacja zakonczy sie komunikatem: Dyspozycja zostata przyjeta. Hasto zostafo
Zmienione.

4.2. Wylogowanie
Aby zakonczy¢ prace z systemem wybierz przycisk Wyloguj| znajdujacy sie na nieruchomym pasku w
prawym gornym rogu okna Systemu.
W przypadku posiadania kilku profili uzyj przycisku Wyloguj| znajdujacego sie na dole ramki z
profilami.

Firma RR
Firma WW

Podstawowy

Wyloguj

Po tej akcji zostaniesz przekierowany na strone informujgcag o zakonczeniu pracy z systemem oraz
umozliwiajgcg ponownego zalogowania.

Dziesie¢ minut przed automatycznym wylogowaniem (wygasnieciem sesji) generowany jest
kom un i kat Twoja sesja wygasnie za 01:35 _
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Sesja ulega przedtuzeniu o kolejne 20 minut (ustawienie domysine) po uzyciu przycisku |Przedtuz sesje|.
Dlugos¢ sesji (od 20 do 60 minut) ustawiana idywidualnie w Ustawienia — Parametry —
Bezpieczennstwo — Czas trwania sesji (rys. ponizej):

MNazwa parametru: Czas trwania sesji

‘Wartosc parametru: |55

Automatyczne wylogowanie nastagpi takze:
= w przypadku zamkniecia okna przegladarki, opuszczenia systemu przez wybodr innego
adresu w przegladarce,
= gdy uzytkownik ponownie zaloguje sie do systemu w innym oknie przeglgdarki lub z
innego komputera,
= przy prébie od$wiezenia strony przez klienta.
W celu zwiekszenia bezpieczenstwa zablokowano dostep do historii przegladanych stron.
Bezposrednio po wylogowaniu nie mozna zastosowac¢ przycisku strzaiki ,Wstecz”. Wznowienie pracy
z systemem po wylogowaniu wymaga ponownego zalogowania.

4.3. Profile

Klient posiadajgcy wiele identyfikatoréw do logowania (posiada kilka firm, a w zwigzku z tym kilka
logindw i haset) moze zwrdci¢ sie do banku z prosbg o ustawienie jednego z nich, jako gtéwnego.
Wowczas logowanie do serwisu Internet Banking bedzie odbywalo sie wytgcznie za pomocag tego
identyfikatora. Po zalogowaniu nie ma potrzeby uzycia dodatkowego hasta przy przetgczeniu na inny

profil.

Aby przetgczyc¢ profil po zalogowaniu sie do profilu gtéwnego nalezy najecha¢ myszkg na polecenie
Wyloguj|. Otworzy sie ramka z dostepnymi profilami klienta:
I

1
Firma RR

Firma Ww

Podstawowy
Wyloguj

Klient wybiera profil, do ktérego chce mie¢ dostep w danej chwili i kliknieciem myszki potwierdza
wybor. Przetgczanie profili odbywa sie obrebie jednej sesji.

Wymuszona zmiana hasta powoduje wyswietlenie formatki zmiany hasta oraz polecenia Wyloguij|,
niewidoczne sg natomiast inne profile uzytkownika (dostepne po zmianie hasta).

Po ustaleniu profilu gtéwnego uzytkownik nie bedzie mdogt logowac sie do serwisu Internet Banking
identyfikatorem zaleznym.
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5. Menu gtéwne

Bank Spoldzielczy w Naszej Miejscowosci
Trzebiatowski Ermnes)|

Rachunki Lokaty Kredyty Proclewy Zwcenia Kontrahend Waluty Ustawienia Informage Winiosk

Narwa rachunku Waluta Saldo Wolne Srodki

16 319.35
14 578,00

4 455,00

PLN 3759635 3535235

Rys. 3 Okno dostepne po zalogowaniu do serwisu.

Pierwszym oknem, wyswietlanym po zalogowaniu, jest zwykle okno rachunkéw biezgcych, dostepne
rowniez z menu ,Rachunki — Lista rachunkow”. Je$li jednak klient posiada nieprzeczytane
komunikaty wystane przez Bank, wowczas, jako pierwsze pojawi sie okno z listg komunikatow. W
gtéwnym oknie aplikacji wida¢ nastepujgce informacje:
= npazwa Banku,
= npazwa firmy i zalogowanego uzytkownika,
= menu gtdbwne serwisu z zaktadkami: Rachunki, Lokaty, Kredyty, Przelewy, Zlecenia,
Kontrahenci, Waluty, Ustawienia, Informacje, Wnioski znajdujgce sie w goérnej
czesci ekranu (zawsze widoczne). Po najechaniu kursorem myszki na zaktadke rozwija
sie menu pomocnicze, ktére zawiera dodatkowe opcje zwigzane z wybrang zaktadka,
jest widoczne tylko wtedy, kiedy to niezbedne i umozliwia szybki dostep przez wybér z
wyswietlonej listy opciji,
= okno formularzy, zajmuje centralng czes¢ ekranu i zawiera wtasciwg tres¢ serwisu - na
przyktad liste komunikatow, rachunkow lub formularz przelewu.

Dostep do poszczegdlnych opcji jest mozliwy poprzez wybér zaktadki a nastepnie odpowiednigj
pozycji z rozwijanego menu. Aktywna zaktadka zawsze jest wyrézniona innym kolorem. Kolorystyka
menu i zaktadek zalezy od ustawien w Banku.
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6. Rachunki

6.1.

Lista rachunkow

Okno ,Lista rachunkéw” (Rys. 4) zawiera wszystkie dostepne w Serwisie rachunki biezgce wybrane;j
firmy lub jednostki organizacyjnej w zaleznosci od ustawien (Ustawienia — Parametry — Rachunki

— Podziat rachunkoéw na jednostki organizacyjne)

Firmodisid Hubar|

POKAE jednsto

Mg Fachink Waluta Saldo Wt frodio

172402412

197,33

1 564,30

66 524,67

a0

5 064,04

Rys. 4 Okno ,Lista rachunkow”.

Dla kazdego z rachunkéw wyswietlane sg: numer i nazwa rachunku. Klikniecie w nazwe
rachunku przekierowuje do okna ze szczegétami takimi jak: petne dane adresowe wiasciciela
rachunku; numer i nazwa rachunku; waluta, w ktérej prowadzony jest rachunek;
oprocentowanie uznani obcigzen; saldo i wolne $rodki - aktualne dostepne $rodki (biezace
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) - widoczne tylko dla
operatora, ktéry ma uprawnienie: Podglad salda na rachunku; numer rachunku VAT
powigzanego z rachunkiem biezgcym.

| Frmoriski sp. 2 o.0.
Secrebrreszyn ul Krdtka 35/86
22-431 bgkobody

Rach.biez.dla proeds.i stéek panstw.,

PLN

14 97500 %
¢ 00000 %

4 99294 PLN
o 4 992,94 PLN

5 D00.00 PLN

56,00 PLN

10 000,00 PLN

[ £ e

Rys. 5 Okno ,,Infor_macje o rachunku”

W polu Twoje limity w operacjach internetowych widoczne sa:
- Limit pojedynczej operacji,
- Limit pojedynczego zakupu w e-sklepie (nie moze by¢ wiekszy od limitu
pojedynczej operaciji) - Pay By Link — Blue media, PayByNet,
- Limit dzienny,
- Limit miesieczny.
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Limity widoczne w zaleznosci od ustawien w banku. Klient mozne tylko sprawdzi¢
warto$ci poszczegolnych limitéw.

Oprécz informacji o rachunku w oknie mozesz:

- uzywajac polecenia Zmieri nazwe| znajdujgcego sie przy nazwie rachunku
zmieni¢ bankowg nazwe na wilasng; powr6t do nazwy nadanej przez Bank
jest mozliwy za pomocg przycisku Przywré¢ domyélne| w oknie ZMIANA
NAZWY RACHUNKU;,

- |Drukuj| — wydrukowa¢ informacje szczegétowe wybranego rachunku;

_ Zrezygnujz wyciag6w| — przycisk jest wyswietlony w oknie tylko dla rachunkow,
ktére w banku majg wilaczong opcje, aby generowaé wyciggi dla tego typu
rachunkéw. Pozwala indywidualnie zrezygnowac z otrzymywania wyciggow z
danego rachunku w formie papierowej, a uzyska¢ wyciggi w formie
elektroniczne;j,

Liste rachunkéw mozna sortowaé. Klikniecie w nazwe kolumny spowoduje sortowanie
danych w tabeli wedtug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczesnie strzatka
(1 ; |) pokazujaca, w jaki sposdb posortowano:

- strzatka w goére oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny,

- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dét kolumny.

Powtdrne klikniecie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania,

2. Przycisk Pokaz jednostkil — przycisk jest widoczny, jezeli w Ustawienia — Parametry —
Rachunki: Podziatl rachunkéw na jednostki organizacyjne zostanie ustawiony na
Z podzialem na jednostki organizacyjne. Natomiast, jesli zostanie wybrana wartos¢ Bez
podzialu na jednostki organizacyjne wéwczas zostang wys$wietlone wszystkie dostepne
rachunki wszystkich jednostek organizacyjnych i przycisk nie bedzie widoczny. Przycisk
umozliwia szybki dostep do listy jednostek podlegtych firmie gtéwnej (Klientowi Banku).
Klikniecie w nazwe jednostki powoduje zmiane nazwy firmy w prawym gérnym rogu okna (nad
paskiem menu) oraz przejscie do okna z listg przypisanych do niej rachunkéw.

3. Pod kazdym z rachunkéw znajdujg sie polecenia: Historia, Przelew, Dofadowanie, Zlecenia
(widoczne w zaleznos$ci od nadanych operatorowi uprawnien do poszczegoélnych rachunkow)
umozliwiajgce szybkie wykonanie pozgadanej operac;ji.

6.2. Harmonogram ptatnosci

Menu ,Rachunki — Harmonogram pfatnosci — Harmonogram pfatnosci na kolejne dni’ (Rys. 6)
zawiera prognoze wydatkow i liczbe obcigzen na dzien biezgcy oraz na dni nastepne dla dowolnego
(dostepnego w Serwisie) rachunku biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. Ponadto,
zawiera informacje o zalegtych obcigzeniach za dni poprzednie, jesli z réznych powoddéw nie doszto

do ich realizacji (np. brak podpisu lub akceptacji). Wszystkie te informacje witacznie z numerem
rachunku, saldem i dostepnymi srodkami uzytkownik ma do wglagdu w postaci tabeli (Rys. 6).

Mumer rachunku: L 1 ol Salde: 18 563,35 PLN

Macea rachunkos RACHLINKI BIEZACE P9, ORAZ SPOLODELNS Wolne frodii 16:319,35 PLN

Data Lictba obcigten Suma obcigtes Wiolne érodi przed Wolne £radii po
968,33 PLN

2018-03-18 1 36,00 PLN

Rys._6 Okno ,,Hé'rmonogram p+atnb§ci na k'olej'n'é dni”

6.3. Historia

Menu ,Rachunki — Operacje” (Rys. 7) umozliwia upowaznionemu uzytkownikowi Serwisu
przegladanie operacji ksiegowych (przelewy krajowe) z zadanego okresu dla dowolnego (dostepnego
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w Serwisie) rachunku biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. Uzytkownik, ktéry nie
posiada uprawnien nie moze przeglagdac historii operacji. Przy probie przegladania pojawia sie
komunikat: ,,Brak uprawnien do przegladania historii operacji”.

W zaktadce ,Rachunki — Operacje” mozliwy jest wydruk lub eksport do pliku historii wykonanych
operacji ze wszystkich rachunkéw danej firmy (w polu rachunek nalezy z rozwijanej listy wybraé
Dostepne rachunki wszystkich jednostek). Maksymalny zakres dat dla wyswietlanej w oknie historii

ze wszystkich rachunkéw wynosi 7 dni.

---Dostepne rachunki wszystkich jednostek--- o

h |7 Dni ~

Bo

201e-11-01 Od kwot; b PLN
Do 2017-12-20 Do kwot I PLN

Wszystkie ¥ Pozydji na stronie: | 100 |~
Zestawienie operacji od 2017-12-13 do 2017-12-20

D Kontrahent Tytut Kwota Saldo Data
O Ikasifiska Arleta Alina Test - 200,00 PLN 2114 24541 PLN 2017-12-18

O Ikasifiska Arleta Alina State - 180,00 PLN 2114 44541 PLN 2017-12-18

2z2

Rys. 7 Okno z filtrem historii operacji

Informacje o wykonanych operacjach mozna réwniez zobaczy¢ wybierajgc konkretny rachunek a
nastepnie przedziat czasowy, za jaki majg by¢ wyswietlone.
Zakresu historii operacji mozesz ustali¢ poprzez podanie:

= liczby ostatnich dni lub miesiecy (,Z ostatnich” - dowolna liczba do 999);

= dat brzegowych (,0d”, ,Do” - format RRRR-MM-DD).

Mozesz rowniez sprecyzowac wybor historii wykonanych operacji na wybranym rachunku zawezajgc
zakres szukanych operacji poprzez:
= okreslenie rodzaju operacji: ,wszystkie”, ,wszystkie z wyjgtkiem wpiat na rachunki
wirtualne” (pomija wpfaty na rachunek wirtualny), ,obcigzenia rachunku’, ,uznania

4

rachunku’, ,wptaty kasowe”, ,prowizje”, ,autowypftaty”;
= okres$lenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypeini pole
numerem rachunku kontrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy
zarejestrowanych kontrahentéw (krajowych albo zagranicznych), ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke | widoczng obok pola Tekst.

= okreslenie liczby wyswietlonych pozycji na stronie (od 10 do 100);

Po okresleniu zgdanych parametrow filtracji zaksieggowanych operacji nalezy klikng¢ przycisk  Szukaj|.
Na ekranie zostang wyswietlone wybrane operacje w postaci tabeli (o ile takie czynnosci miaty miejsce
na wybranym rachunku). Wéwczas mozesz:
= uzyskac szczegdtowe informacje, o konkretnej operacji, dostepne przez klikniecie w jej
nazwe, widoczng na liscie operacji. Woéwczas wyswietli sie okno, z ktérego mozna takg
operacje wykona¢ ponownie — Wykonaj ponownie| oraz wydrukowaé, po uzyciu

przycisku Potwierdzenie| - Drukuj| lub E‘

Na wydruku mozesz sprawdzi¢: numeru rachunku banku danych nadawcy, numeru
rachunku banku danych odbiorcy, szczegéty (tytutu, kwoty, daty nadania, daty waluty,
daty ksiegowania, data utworzenia dokumentu, numeru ref., rodzaju) informacje
dodatkowe: saldo po operacji, prowizja naliczona, kurs waluty w dniu ksiegowania
operaciji,
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= zaznaczyé/odznaczy¢ wszystkie wykonane operacje (zaznaczenie/odznaczenie
pierwszego kwadratu wyboru w nagtéwku tabeli),

= zaznaczy¢/odznaczyé grupy lub pojedyncze operacje przez zaznaczenie kwadratow
obok wybranych przelewow,

= zaznaczone przelewy w wybranej formie (Potwierdzenia Ilub Zestawienia):
wydrukowaé, wyeksportowac¢ (potwierdzenia w PDF; zestawienia w PDF, CSV, XLS,
ELIXIR, VideoTEL, Plik definiowany).

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat Reader
lub inny umozliwiajgcy odczyt plikéw w tym formacie. Program mozliwy do pobrania ze strony

producenta poprzez klikniecie na ikonke:  Reader Adobe Acrobar Reader lub bezposrednie
wprowadzenie adresu URL strony w pasku adresu przegladarki WWW:
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html?promoid=DAFYK

Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduje posortowanie
danych w tabeli wedlug zawartosci tej kolumny. Wyswietlona zostaje jednoczes$nie strzatka (1 ; |)
pokazujgca rodzaj sortowania:

- strzatka w gére oznacza, ze posortowano rosngco w dét kolumny,

- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dét kolumny
Powtdrne kliknigcie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.

Ponadto mozesz po uzyciu przyciskuObroty| przeglgdaé¢ szczegdlty obrotdw z zadanego okresu na
wybranym rachunku wybranej firmy lub jednostki organizacyjne;j.

Obroty na rachunku od 2018-03-01 do 2018-03-08

Typ operagi Liczba Wartosé
Uznania 3 2521
Obcigzenia 5 - 344,33
Saldo poczatkowe 18 882,47
Saldo koricowe 18 563,35

Zestawienie operagi od 2018-03-01 do 2018-03-08

Data

Kontrahent Tytut Kwota

kasifiska 51 - 65,30 PLN

Filomena lkasifiska 51 - 1542 PLN

omena lkasifiska 51 - 80,00 PLN 18 644,07 PLN

omena lkasifiska 51 - 12,50 PLN 18 724,07 PLN

Filomena lkasifiska 51 - 171,11 PLN 18736,57 PLN

Pospi 3,31 PLN

4,44 PLN 18 904,37 PLN

1746 PLN 1889993 PLN  2018-03-0

@

Pospieszalski sp. z 0.0.

=0 O0O00oOooool]

®
N

Zestawienie | Potwierdzenia

Rys. 8 Zestawienie operacji i obrotéw na wybranym rachunku wg zgdanych parametroéw filtracji
w oknie ,Historia wykonanych operacji”.

Wazne

Serwis umozliwia réwniez wydrukowanie operacji w trakcie realizacji, lecz w takim przypadku w
tytule wydruku, zamiast tekstu: , Potwierdzenie wykonania operacji” pojawi sie tekst:
»Potwierdzenie zlecenia wykonania operacji”.

Jednoczesnie Bank otrzyma informacje o wykonaniu takiego wydruku.
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6.4. Wyciagi

Menu ,Rachunki — Woyciggi’ (Rys. 9) umozliwia przeglgdanie wyciggébw bankowych
wygenerowanych w Banku. Wyciagi sg dostepne tylko dla rachunkéw, ktorym wygenerowano wyciggi

w Banku. Ponadto, umozliwia zapis (przy wyborze przycisku Eksportuj lub Eksportuj zaznaczone)
wyciggow do pliku w formacie: PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV, XLS, Plik definiowany, XML.
Doktadny opis wyciggéw w wymienionych formatéw znajduje sie w niniejszej instrukcji w pkt 16.4,
16.5,16.7,16.8,16.9, 16.12.

~

O Mumer wyciagu Takres dat

0 : |

Numer wyciagu Zakres dat

XML

W X1 /2018 4 2018-10-24 do 2018-10-24

Rys. 9 Okno ,Wyciggi”

Okno ,Wyciagi” pokazuje Liste wyciggow z mozliwoscig zawezenia wyszukiwania przez uzycie filtru
= Numer rachunku — z rozwijanej listy mozna wybra¢ rachunek z dostepnych dla klienta
rachunkoéw,
= Z ostatnich — wybor ilosci dni lub miesiecy,
= Zakres dat (Od, Do) — okres, w ktérym zostat sporzadzony wyciag,

=  Numer — przedstawia numer kolejnego wyciggu wygenerowanego w Banku za dany rok
(rozwijana lista),

= Pozycji na stronie — do wyboru 10, 25, 50, 100,

Przez zaznaczenie w pierwszej kolumnie kwadratu wyboru przy kazdym wyciggu mozliwy jest wydruk
lub eksport wielu wyciggébw jednoczesnie. W przypadku eksportu poszczegdlne wyciggi s3g
eksportowane do pliku skompresowanego ZIP.

Pod tabelg mozesz wybra¢ czy zaznaczone wyciggi z tabeli majg by¢ wydrukowane lub
wyeksportowane do pliku w wybranym formacie:
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v Drukuj - umozliwia wydruk wyciggu.

= Eksportuj — umozliwia wybranie formatu wyciggu (PDF, MT940, VideoTEL, Elixir, CSV, XLS,
Plik definiowany), w jakim mozna wyciag przeglagdac lub zapisa¢ do wskazanego pliku. Nalezy
pamieta¢, ze do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program
Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajgcy odczyt plikéw w tym formacie. Formaty: MT940
i VideoTEL, Elixir, CSV, XLS, Plik definiowany (plik definiuje sie w zaktadce Ustawienia —
Parametry — Wydruki i pliki — parametr: Format eksportowanego pliku przelewéw). Pliki sg
wykorzystywane do wysytania wyciggdbw do innych systeméw finansowo — ksiegowych.
Struktury plikéw znajdujg sie w odpowiednich zatgcznikach na koncu tej instrukcji. Istotnym
parametrem przy eksporcie wyciggow jest parametr Eksport wielu wyciagéow w formacie
PDF dostepny w zakladce Ustawienia — Parametry — Wydruki i pliki (opis pkt 12.6).

W zaleznosci od indywidualnych ustawien Parametrow (zaktadka Ustawienia — Parametry — Wydruki
i pliki > Format wyciagéw, Kolumna , Adnotacje” na wyciggach lub Kolumna ,,Saldo” na

wyciggach) wydruk wyciggu moze przyjmowac rozng forme. Patrz doktadny opis w pkt. 12.6
Parametry.

Na wydruku pod tabelg z przelewami znajduje sie zestawienie prowizji dla poszczegdlnych rodzajéw
operacji (ME, WY, WE, K, Pozostate), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na
danym wyciggu) oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operac;ji).

Na dole kazdego wyciggu znajduje sie zapis ,Oprocentowanie na dzien....” - jest to data
powstania/wygenerowania przez bank wyciggu, nie myli¢ z datg drukowania wyciagu, ktora znajduje

sie na samym dole dokumentu po zapisie ,Nie wymaga podpisu ani stempla”.

6.5. Platnosci masowe

Menu ,Rachunki — Pfatnosci masowe” (Rys. 10) umozliwia uzytkownikowi Serwisu przeglgdanie
oraz eksportowanie wpfat dokonanych na jego rzecz (wpftaty w ramach ptatnosci masowych)
z zadanego okresu, kwoty lub kontrahenta dla dowolnego (dostepnego w Serwisie) rachunku
biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. Pomocny jest tu przyciskPokaz filtr, dzieki
ktéremu mozliwe jest filtrowanie wyswietlanych operacji.

Po wskazaniu wybranego rachunku w polu Rachunek uzytkownik ma mozliwo$¢ uzyskania wyciggu.

Zasady dziatania filtru podobne jak w historii rachunku (patrz opis Rachunki — Historia). Natomiast po
wyborze opcji ,Dostepne rachunki wszystkich jednostek organizacyjnych” nastepuje zmiana ustawien
domysinych na filtr ,Z ostatnich...Dni”", a wyciagi sg niedostepne. Maksymalny zakres dat dla historii

ze wszystkich rachunkéw wynosi 7 dni.

Ponadto uzytkownik moze wydrukowaé potwierdzenia lub zestawienia operacji wptat w formacie
PDF, przez wybranie wtasciwego typu dokumentu w polu Typ dokumentu i wybér w polu Akcja opcji
Wydruk.

Aby zautomatyzowa¢ procesy ksiegowe i ewidencje wptat w systemie finansowo-ksiegowym
uzytkownika, istnieje mozliwos¢ zapisu Potwierdzenia (w formacie PDF) lub Zestawienia operaciji
aby wyeksportowaé do pliku. W tym celu nalezy wybraé w polu Typ dokumentu wtasciwy typ
dokumentu (potwierdzenie lub zestawienie). Po wybraniu w polu Akcja opcji Eksport, wyswietli sie
nowe pole Format pliku, gdzie nalezy wskaza¢ odpowiedni z dostepnych format: PDF,SIMP,
Przecinkowy typ2, CSV, XLS, ELIXIR, VideoTEL, Plik definiowany, OTAGO (UWAGA! Format
OTAGO uwzglednia wytgcznie rachunki wirtualne, wiec w pliku wynikowym powinny by¢ tylko operacje

z rachunkiem wirtualnym), XML.
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w PLM
PLN
s -
] Kontrahent / Tytut Kwota Salde Data
0 S5zkoda Podstawowa im. lana z Kolna
0 Szkoda Podstawowa im. Jana z Kolna
.| Szkoda Podstawowa im. Jana z Kolna

, Lamer Preybystaw

apd

Rys. 10 Okno ,Ptatnosci masowych”
6.6. Lista przelewéw dewizowych

Menu ,Rachunki — Przelewy dewizowe” umozliwia uzytkownikowi Serwisu przegladanie operacji
ksiegowych (przelewy zagraniczne) z zadanego okresu, okreslonego kontrahenta i rodzaju operaciji,

dla (dostepnego w Serwisie) rachunku biezgcego wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej. W tabeli
zwarte sg informacje: nazwa kontrahenta/tytut operacji, kwota, waluta, data wykonania operacji,
status. Ponadto, zapis danych mozna wyeksportowa¢ do pliku w formacie PDF, wydrukowac.

6.7. Blokada srodkow

Menu ,Rachunki — Blokady Srodkéw” wyswietla Liste blokad (o ile takie zostaty zatozone), gdzie
klient ma mozliwos¢ przegladania i wydruku listy zablokowanych srodkéw na wybranym (z rozwijanej
listy) rachunku, w formacie: Data operacji — data zatozenia blokady, Opis blokady i Kwota, Data konca
(dla blokad komorniczych jest to puste pole, wypetnione dla blokad kartowych). W wy$wietlonej tabeli
widoczne sg wszystkie rodzaje blokad (komornicze, kartowe i inne).

Data operagi  Opis blokady Kwota  Data kedea

Tak jak w przypadku rachunku bankowego w PLN, jezeli na rachunek walutowy natozono blokade
komornicza, to program pomniejszy dostepne $rodki na rachunku o wysoko$¢ danej blokady
przeliczonej:
— po kursie NBP kupna waluty (zgodnie z Art. 889(1) Kodeksu postepowania cywilnego), jezeli
w banku pozyskiwana jest Tabela C kursow NBP,
-~ po kursie srednim waluty aktualnym w momencie wystawienia blokady, jezeli w banku
pozyskiwana jest Tabela A kursow NBP.
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6.8. Rachunki powiernicze

Menu ,Rachunki — Rachunki powiernicze” wyswietla liste rachunkéw powierniczych stuzgcych do
rozliczen pienieznych wynikajagcych z umowy powierniczej, zawartej miedzy powiernikiem i
powierzajacym.

Inwestycja Rachunek Kwota imwestycji Wpdacono

6 100,00 PLN

Etapy

0.00 PLN

Zakfadka umozliwia wglgd w szczegéty (etapy, liste inwestoréw) dotyczgce inwestycji prowadzonej na
danym rachunku deweloperskim.

W tabeli znajduje sie:
v opis inwestycji,

numer rachunku powierniczego, na ktérym prowadzone sg rachunki wirtualne,

v saldo i wolne $rodki znajdujace sie na rachunku,
v kwota inwestycji czyli suma kwot wszystkich etapéw inwestyciji,
v suma wptat wszystkich inwestorow.

Przyciski znajdujgce sie po prawej stronie tabeli:
v [Etapy|— pozwala na podglad zestawienia etapéw danej inwestycji (numer etapu, nazwa etapu,
kwota etapu czyli suma wpfat wszystkich inwestoréw dla danego etapu inwestycj);

v |Inwestorzy| — pozwala na podglad listy inwestorow. Na liscie widoczne sg kolumny: Nazwa
inwestora, Rachunek inwestora, Wptacona kwota, Etap. Klikniecie w tekst znajdujacy sie w
kolumnie Etap wybranego z listy inwestora powoduje wys$wietlenie informacji:

Inwestycja: Szkota

Inwestor: Inwestor - 2

MNumer etapu MNazwa etapu Kwota etapu Whptacono
1 budynek 7 800,00 PLN 100%
2 park 33 800.00 PLN 28 830,00 PLN (85%)
3 plac zabaw 10 400,00 PLN (0%)

Natomiast klikniecie w ostatnig kolumne - historia operacji - wybranego inwestora powoduje
wys$wietlenie tabeli z wptatami i wyptatami:

Inwestycja: Szkota

Inwestor: Inwestor - 2

Data operagji Woptata Wyptata

2018-05-11 36 630,00 PLN 0.00 PLN

2018-06-26 0.00 PLN 158,00 PLN
Przyciskiem Eksport do pliku PDIf mozna wyeksportowac¢ zestawienia wptati wyptat do pliku

PDF.

Instrukcja uzytkownika Strona 24



6.9. Wyciag w formacie JPK

Wyciag w formacie JPK

Firmariski sp. z 0.0,
Szczebrzeszyn ul, Keotka 35/86
22-431 kekolody

Jednolity Plik Kontrolny to zestawienie finansowe generowane 2z systeméw informatycznych
przedsiebiorstwa, tworzone przez eksport informacji z systemow informatycznych zawierajgcych
wiadomosci o operacjach gospodarczych za podany okres.

Jednolity Plik Kontrolny ma w zatozeniach uprosci¢ i skréci¢ proces kontroli podatkowe;.

Okno Wyciag w formacie JPK (Rachunki — Wyciag w formacie JPK) umozliwia wybor:
v rachunku z rozwijanej listy;

v nazwy Urzedu Skarbowego odpowiedniego dla klienta. Przy pierwszym otwarciu zaktadki
nalezy wskaza¢ wtasciwy Urzad Skarbowy, chyba, ze wczesniej podany byt dla wybranego
rachunku w banku, wtedy bedzie juz podstawiony;

daty (Od daty - Do daty);
celu ztozenia.

Przycisk Generuj plik| pozwala na automatyczne generowanie pliku JPK.
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7. Lokaty

Serwis umozliwia obstuge depozytéw dostepnych w serwisie Internet Banking poprzez:

przegladanie lub wydruk szczegdtowych danych lokaty, m.in. salda, oprocentowania, daty
zapadania,

przegladanie historii operacji wykonanych na lokatach dostepnych przez Internet Banking,
zmiang nazwy rachunku lokaty,

zakfadanie lokaty,

przegladanie lokat zlikwidowanych.

7.1. Lista lokat

Okno ,Lista lokat” Rys. 11) zawiera wszystkie aktualnie dostepne w Serwisie depozyty wybranej
firmy lub jednostki organizacyjnej. Z poziomu "Listy lokat” klient ma mozliwos¢:

wyboru jednostki organizacyjnej za pomocg przycisku Pokaz jednostkif; przycisk jest widoczny,
jezeli zostanie ustawiony parametr Z podzialem na jednostki organizacyjne (Ustawienia —
Parametry — Rachunki — Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne). Natomiast, jesli
zostanie wybrana wartos¢ Bez podzialu na jednostki organizacyjne woéwczas zostang
wyswietlone wszystkie dostepne lokaty wszystkich jednostek organizacyjnych i przycisk nie
bedzie widoczny.

podglgdu zestawienia aktywnych lokat (w uktadzie: liczba lokat, tgczna kwota lokat i waluta) za
pomoca przycisku Pokaz podsumowanie

przegladania szczegétowych informaciji o lokacie.

UWAGA! Do lokaty ma dostep osoba zaktadajgca lokate oraz osoby upowaznione do podpisu na
rachunku, z ktérego zaktadana jest lokata.

MNazwa rachunku Waluta Oprocentowanie Saldo Termin zapadania

uso 2 257,40
PLN 13 398,34

oneor oot ones |

Rys. 11 Okno ,Lista lokat”.
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Dla kazdej z lokat na liscie wyswietlane sa:
= Nazwa rachunku - numer i nazwa rachunku lokaty,

= Oprocentowanie,

= aktualne Saldo,

= Waluta lokaty,

= Termin zapadania - data zapadania lokaty

Po wybraniu konkretnej lokaty wyswietlane sg dla niej nastepujgce szczegdétowe dane:
= numer i nazwa rachunku lokaty,

= petne dane adresowe wiasciciela lokaty,
= waluta lokaty,

= rodzaj lokaty (odnawialna, nieodnawialna),
= oprocentowanie (state, zmienne),

= data otwarcia,

= data zapadania lokaty,

= okres lokaty,

= data zapadania lokaty,

= odsetki biezace,

= odsetki na koniec,

= saldo,

Dep.z ter. 12 mcy dla asob pryw USD

Firmoriski sp. z 0.0,
Szcrebrresmyn ul. Kritka 35/86
22431 Lekotody
uso
cdnawialna
zmienne 14000 %
2016-11-25
2M7-11-25
12 - miesigczna
316 UsD
6,93 UsD

Salds 2 251,79 USD

AR

Rys. 12 Okno ,Informacje o lokacie”
Oprécz informacji o lokacie uzytkownik ma rowniez do wyboru nastepujgce polecenia:

= Zamknij lokate| — przycisk do likwidacji lokaty jest dostepny tylko dla pracownikéw firmy, ktérym
udostepniono w siedzibie Banku uprawnienie likwidacja rachunku’. Lokata zostanie
zlikwidowana wedtug definicji lokaty (umowy zawartej z bankiem), a $rodki zostang
przeniesione na rachunek, ktéry mozna wybra¢ w polu Przenies srodki na rachunek.

= Zmien nazwe| - zmiana bankowej nazwy rachunku lokaty na wtasng; powrét do nazwy nadanej
przez Bank jest mozliwa za pomocg przyciskuPrzywréé domyélne| w oknie ,Zmiana nazwy
rachunku’,

= Drukuj| — wydruk informacji szczegétowych wybranej lokaty,

= Przelej srodki na rachunek — opcja dostepna tylko dla okreslonego typu lokat (zalezy od
warunkow lokaty), pozwala na zmiane rachunku, na kidry zostanie przeksiggowana
zakonczona lokata.
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7.2. Historia operacji

Historie wykonanych operacji na wybranym rachunku lokaty zobaczy¢ mozna otwierajgc:
= Menu ,Lokaty — Operacje’ a nastepnie wybierajgc z rozwijanej listy rachunek (pole
Rachunek) oraz zakres czasowy.

= Liste lokat a nastepnie uzywajgc polecenia Historia.

Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku menu ,Rachunki — Operacje” dla rachunkéw biezgcych
(zob. rozdz. 6.3 ,Historia *), z tg r6znica, ze wszystkie dziatania dotyczg lokat.

7.3. Wyciagi

Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku menu ,Rachunki — Wyciggi” dla rachunkéw biezgcych
(zob. rozdz.6.4 ,Wyciggi”), z tg réznica, ze wszystkie dziatania dotyczg lokat.

7.4. Zakladanie lokaty

Mozliwo$¢ zatozenia lokaty jest uzalezniona od jej dostepnosci w Serwisie. Lista dostepnych lokat dla
kazdego biezgcego rachunku wybranej firmy lub jednostki organizacyjnej jest wyswietlona w oknie
.Otwieranie lokaty — krok 2/4” - Rys. 13. Okno dostepne jest po wybraniu menu: Lokaty — Lista
lokat — przycisk Otworz lokate| — ,Otwieranie lokaty — krok 1/4”, gdzie nalezy wskazaé rachunek
powigzany z lokatg, poprzez klikniecie na numer rachunku, jest to rachunek, z ktérego zostang
przelane $rodki na wybrang lokate Lokate mozna zatozy¢ tylko w takiej walucie, w jakiej jest
prowadzony rachunek powigzany (tzn.: lokate w euro mozna zatozy¢ tylko z rachunku
prowadzonego w euro itd.).

G5 5MET PLN

Loskats Wit Opfespnbowinig

Rys. 13 Lista dostgepnych typow lokat w oknie ,Otwieranie lokaty — krok 2/4”.

W celu zatoZzenia lokaty tzn. otwarcia rachunku dla okreslonego typu lokaty nalezy:
=z menu wybra¢ Lokaty — Otworz lokate;

= wybraé¢ rachunek, z ktérego bedg pobrane $rodki na zatozenie lokaty (w rezultacie w oknie
ukaze sie lista dostepnych lokat, ktére mozna zatozy¢ z danego rachunku Otwieranie lokaty
— krok 2/4);

= wybra¢ typ lokaty, klikajgc na jej nazwe,

= w oknie ,Otwieranie lokaty — krok 3/4” (Rys. 14) prezentowane sg parametry wybranej lokaty
(moga by¢ rézne w zaleznosci od rodzaju lokaty):

- kwota lokaty - Uwaga! Zadeklarowana kwota lokaty musi:
miesci¢ sie w podanym przedziale: minimalna/maksymalna
granica kwoty lokaty,
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w przypadku niektérych lokat by¢ wielokrotnoscig podanej
wartosci (rysunek ponizej: Otwieranie lokaty — krok 3/4);

- rodzaj lokaty - czy lokata ma sie automatycznie odnowi¢ po uptywie terminu
zapadania (,Odnawialna”), czy tez nie (,Nieodnawialna”);

- miejsce dopisywania odsetek od lokaty; zaznaczenie opcji ,Do salda lokaty”
spowoduje, iz kwota lokaty zostanie powiekszona o odsetki, w przeciwnym razie
(opcja ,Do salda rachunku”), odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego
dana lokata zostata zatozona (w zaleznosci od typu nowo zakfadanej lokaty, opcje
wyboru przedtuzania lokaty i lokalizacji odsetek mogg by¢ dostepne lub nie);

- Regulamin, z ktérego tekstem nalezy sie zapoznac klikajac w tekst: ,,Oswiadczam,
zZe zapoznatem sie z treScig Regulaminu Lokaty i Tabeli Opftat i Prowizji oraz
akceptuje ich tresc. Jestem Swiadomy warunkéw zerwania lokaty!” a nastepnie
potwierdzi¢ zapoznanie przez zaznaczenie pola kwadratu;

- Arkusz informacyjny dla deponentow — nalezy potwierdzi¢ otrzymanie arkusza
przez zaznaczenie pola kwadratu;

- data zapadania - dostepna przy Lokacie internetowej 0 dni (,Data zakonczenia
lokaty”), gdzie ustawiany jest termin zakonczenia lokaty;

zatwierdzi¢ dane nowej lokaty przez nacisniecie przycisku M w biezgcym oknie oraz Zapisz
w nastepujgcym po nim oknie weryfikacji danych ,Dane nowej lokaty — weryfikacja danych’.
Zrezygnowac z zatozenia lokaty mozna za pomocg przycisku Anuluj.

68 390,18 PLN

Depozyty z term.12 m-cy dla 0sdb pryw.

PLN

100, N
5 000,00 PLN
40 x 100,00 FLM = 4 000,00 PLN

Rys. 14 Dane lokaty w oknie ,Otwieranie lokaty — krok 3/4”.

Prawidtowe zakonczenie definiowania parametréw nowej lokaty powoduje automatyczne utworzenie
i dodanie zlecenia przelewu podanej kwoty z wybranego rachunku na rachunek nowej lokaty (pojawi
sie komunikat: ,Dyspozycja zostala przyjeta”. Przelew ten pojawi sie na liscie przelewow
oczekujgcych na akceptacje i podpis (zob. rozdz. 9.1 ,Lista przelewoéw?”).

Zatozenie lokaty nastepuje w momencie zaakceptowania i podpisania przelewu. Wéwczas nowa
lokata zostanie dopisana do listy lokat, dostepnej z menu ,Lokaty — Lista” (okno ,Lista lokat” -
Rys. 11). Od tej chwili mozna przegladac jej dane.

Istnieje mozliwo$¢ zatozenia lokat:

krétkoterminowej typu ,,Overnight” pod warunkiem, ze zostata ona wczesniej uruchomiona dla
wybranego rachunku w siedzibie Banku. Woéwczas jest ona widoczna na liscie dostepnych
typéw lokat. Podczas zaktadania lokaty ,Overnight” nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na:

- dopuszczalng date zakladania lokaty (lokate nalezy zakladac¢ tylko w wymienione dni
tygodnia);

- okreslong minimalng kwote lokaty (minimum wktadu);

- minimalng kwote, ktora zostaje pozostawiona na rachunku;
z okreslong datg zapadania (,Lokata internetowa 0 dni”) pod warunkiem, ze jak w przypadku
lokaty Overnight lokata taka zostata wczesniej udostepniona dla wybranego rachunku.
Wéwczas widoczna jest ona na liscie dostepnych typéw lokat. Lokaty mogag by¢ zaktadane
przez X dni (np. 18.04, 21.04, 25.04, 26.04, 30.04, 1.05, 2.05, 5.05, 10.05, 15.05, 18.05) z
jedna datg zapadania (np. na 20.05.2016).
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8. Kredyty

Serwis umozliwia obstuge dostepnych kredytow przez:

= przegladanie lub wydruk szczegétowych danych kredytu, m.in. salda i oprocentowania,
= zmiane nazwy rachunku kredytu,
= przeglgdanie harmonogramu sptat rat kredytu.

8.1. Lista kredytow

Okno ,Lista kredytéow” (Rys. 15) dostepne przez wybranie zaktadki Kredyty — Lista kredytéw,
zawiera wszystkie dostepne w Serwisie kredyty wybranej firmy lub jednostki organizacyjne;j.

] Pekat kredyty Hikwidewane

Harwa rachunios Waluta Saldo

FLN - B0 000,00

Rys. 15 Okno ,Lista kredytéw”.
Dla kazdego z kredytéw wyswietlane sa:

= numer i nazwa rachunku kredytu (Nazwa rachunku),
= aktualne saldo (Saldo),
= waluta kredytu (Waluta),

Rudka Slawa sp. 7 0.0,
Srczebrreszyn ul. Dworna 35/11
14-666 Lekohody

'Kredy:y cbrotowe do 1 roku rolnindyw.
PLN

1,0000 %

= 40 000,00 PLN

Rys. 16 Okno ,Informacje o kredycie”.

Oproécz informacji o kredycie uzytkownik ma réwniez do wyboru nastepujgce polecenia:
=  Harmonogram|— wyswietlenie harmonogramu spfat rat kredytu,

= Zmien nazwe| — zmiana bankowej nazwy rachunku kredytu na wilasng; powrdt do nazwy
nadanej przez Bank jest mozliwa za pomocg przycisku  Przywrdé¢ domyélnel w oknie ,Zmiana
nazwy rachunku”,

= Drukuj| — wydruk informacji szczegétowych wybranego kredytu oraz wydruk harmonogramu
sptaty kredytu.
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8.2. Historia operacji

Menu ,Kredyty — Operacje’ wyswietla historie wykonanych operacji na wybranym rachunku
kredytowym. Funkcjonalno$¢ identyczna jak w przypadku menu ,Rachunki — Operacje” dla
rachunkéw biezgcych (zob. rozdz. 6.3 ,Historia ”), z tg rdéznicg, ze wszystkie dziatania dotyczag
kredytow.

8.3. Wyciagi
Funkcjonalnos¢ identyczna jak w przypadku menu ,Rachunki — Wyciggi’ dla rachunkéw biezgcych

(zob. rozdz.. 6.4 ,Wyciggi”), z tg réznicg, ze wszystkie dziatania dotyczg kredytéw. Na wydruku
wyciagu kredytowego sg widoczne operacje pozabilansowe, np. dotyczace sptaty odsetek.
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9. Przelewy

Serwis umozliwia nastepujgce operacje zwigzane z przelewami:

Tworzenie przelewdw krajowych: dowolnych oraz dedykowanych (np. podatkowych);
Tworzenie przelewoéw dewizowych;

Import przelewoéw w formacie ELIXIR-O, VideoTel, Plik definiowany lub Polecenia zapfaty
CitiDirect z innych systemow finansowych;

Podpisywanie przelewéw za pomocg karty kryptograficznej;

Akceptacje, modyfikacje, usuwanie i wydruk wybranych przelewow;

Wycofanie podpiséw i/lub akceptacji wybranych przelewow;

Wyszukiwanie przelewdw za pomocg uproszczonego lub zaawansowanego filtru;
Grupowanie przelewéw oraz wykonywanie operacji na przelewach z wybranej grupy;
Dodanie kontrahenta podczas wykonywania przelewu.

9.1. Lista przelewéw

Zakladka Przelewy — Lista przelewow otwiera okno ,Lista przelewow” (Rys. 17), ktére wyswietla
wszystkie niezaksieggowane (oczekujgce na realizacje) przelewy. Domyslnie sg to przelewy z
rachunkéw biezgcej jednostki organizacyjnej. Jednostka organizacyjna jest wybierana w oknie Lista
rachunkéw dostepna po wybraniu zaktadki Rachunki — Pokaz jednostki lub Ustawienia —
Jednostki organizacyjne. Liste przelewéw mozna dowolnie komponowa¢ w zaleznosci od wybranych
ustawien filtra. Uzytkownik moze sam okresli¢ kryterium filtracji. W tym celu ma mozliwos$é
skorzystania z uproszczonego filtru, wybierajagc rachunek i status (opis uproszczonych filtrow ponizej)
albo moze postuzy¢ sie zaawansowanym filtremPokaz filtr, okreslajgc w nim doktadniejsze kryteria
filtracji (zob. rozdz. ,Filtr przelewow”).

Nalezy pamietac, aby po kazdej zmianie kryteriow filtra uzy¢ przycisku [Szukaj

L3 — (1]

Rys. 17 Okno ,Lista przelewow’.

Lista przelewdéw (Rys. 17) prezentowana jest w postaci tabeli, ktéra zawiera nastepujace pola:

Pierwsza kolumna — kwadraty do zaznaczenia/odznaczenia przelewéw w celu wykonania na
nich okreslonej operacji; zaznaczenie/odznaczenie pierwszego kwadratu w nagtéwku tabeli
spowoduje zaznaczenie wszystkich przelewow na liscie,

Typ - ikonki charakteryzujgce typ przelewu na liscie przelewéw umozliwiajg szybkie
odszukanie przelewu,

Rachunek nadawcy lub zamiennie Z rachunku — numer i nazwa rachunku nadawcy
przelewu,

Rachunek odbiorcy lub zamiennie Na rachunek — nazwa i adres odbiorcy przelewu.
Rachunek zaznaczony na czerwono — (niezaufany) swiadczy o tym, ze kontrahent nie byt
dodany do bazy kontrahentéw iNlub wczes$niej nie byt wczytany w czasie importu, lub zostat
dodany do bazy kontrahentéw bez auroryzacji. Po podswietleniu kursorem numeru konta
pojawia sie informacja:

_ 0 1740 5054 2811 1010000001 Rachunek riezaufany il
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Dodatkowo po kliknieciu w szczegoty przelewu, wyswietli sie informacja (jesli
przelew zostat zmodyfikowany) kto i kiedy go modyfikowat,

= Tytul - opis przelewu,

= Kwota/Waluta — kwota i waluta przelewu,

= Data — data realizacji przelewu,

= Status — aktualny status autoryzacji i akceptacji przelewu (opis ponizej), P — podpis, A —
akceptacja.

Status autoryzacji moze przyjmowac nastepujgce wartosci:

- B Brak podpiséw” — przelew niepodpisany;

B »,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez N uprawnionych osob, jednakze
niespetnione jeszcze zostaty wymagania zdefiniowane w regutach autoryzacji, aby
przelew uzna¢ za catkowicie podpisany. Cyfra w $rodku, ktéra widoczna jest po
ustawieniu kursora na kwadracie informuje ile podpiséw ztozono;

. . »,Podpisany” — przelew catkowicie podpisany.

Status akceptacji moze przyjmowaé nastepujgce wartos$ci:

- B Brak akceptacji” — przelew niezaakceptowany,

. a ,Zaakceptowany” — przelew zaakceptowany,

= Ostatnia kolumna — udostepnia poszczegodlne polecenia: szczegdély / podpisz | akceptuj lub

podpisz i akceptuj (w zaleznosci od ustawien Ustawienia — Parametry — Przelewy —
Akceptacja przelewéw) bezposrednio dla wybranego z listy przelewu. Polecenie ,szczegély”
otworzy nowe okno zawierajgce petne dane wybranego przelewu. Dane te mozna ewentualnie
zmodyfikowaé przyciskiem Modyfikujl. Modyfikacja zaakceptowanego i podpisanego przelewu
zmienia jego status na niepodpisany i niezaakceptowany. Przy modyfikacji przelewu nie ma
mozliwosci zmiany rachunku odbiorcy. Nie ma takze mozliwosci modyfikacji przelewow z
zamknietej paczki.

W przypadku wybrania przelewéw odrzuconych/usunietych/zrealizowanych (filtr w polu
.Status” — Odrzucone/Usuniete/Zrealizowane) przez uzycie polecenia z tabeli ,wykonaj
ponownie” zostanie przekierowany do zmodyfikowania i ponownie powrdéci do listy przelewéw
czekajgcych na podpis i akceptacje.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze przy autoryzacji aplikacjg nPodpis do obstugi certyfikatu
podpisanie przelewu realizowane jest w tej aplikacji.

Sortowanie danych w tabeli z przelewami: klikniecie w nazwe kolumny spowoduje
posortowanie danych w tabeli wedtug jej zawartosci. Wyswietlona zostaje jednoczesnie
strzatka (1 ; |) pokazujaca rodzaj sortowania:

- strzatka w gore oznacza, ze posortowano rosngco w dot kolumny

- strzatka w dét oznacza, ze posortowano malejgco w dot kolumny
Powtdrne kliknigcie w dang kolumne zmienia kierunek sortowania.

UWAGA! W przypadku kolumny "Rachunek odbiorcy" i "Rachunek nadawcy" sortowanie odbywa sie po
nazwie a nie po numerze rachunku.

Wazne

| Przelew zostanie zrealizowany przez Bank tylko wtedy, gdy zostanie catkowicie podpisany,
zaakceptowany w terminie okreslonym w dacie przelewu, jezeli data jest wsteczna to w
pierwszym dniu roboczym po podpisaniu.

| Operacja modyfikacji przelewu usuwa jednoczesnie jego akceptacje oraz ztozone podpisy.

Oprdcz tabeli przelewdw okno ,Lista przelewéw” (Rys. 17) zawiera rowniez:
= Filtr uproszczony, ktoéry daje mozliwos¢ wskazania:

- Rachunku w polu Rachunek — okreslony numer rachunku, dostepne rachunki
wszystkich jednostek organizacyjnych lub dostepne rachunki biezgcej jednostki
organizacyjnej;

- W polu Status — statusu przelewow:
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Do podpisu

Do akceptacji

Podpisane

Zaakceptowane

Podpisane i zaakceptowane
Wszystkie powyzsze
Podpisane czesciowo

Bez podpisow

ANANENE N NN NEN

lub
v' Zrealizowane
v' Odrzucone
v' Usuniete
= Filtr zaawansowany Pokaz filtr, ktéry umozliwia dokfadniejsze okreslenie kryteriow filtracji
zadanych przelewow (zob. rozdz. ,Filtr przelewéw”).
= Liste ,Pozycji na stronie”, ktéra umozliwia ustawienie optymalnej liczby przelewéw
wyswietlanych w pojedynczym oknie (10, 25, 50, 100),
= Na dole okna pod tabelg widnieje informacja o liczbie wyswietlonych w danym oknie
przelewdéw, np. ,50 z 300 (od 101 do 150)”,
= Przyciski do wykonania operacji na zaznaczonych przelewach:

- Podpisz| — otwarcie okna ,Autoryzacja przelewow” (Rys. 21), stuzgcego do podpisania
przez uprawnionego uzytkownika zaznaczonych przelewow,

- |Akceptuj| — otwarcie okna ,Akceptacja przelewéw”, stuzgcego do zaakceptowania
rzez uprawnionego uzytkownika zaznaczonych przelewéw,

Liczba przelewdw Kwata Waluta
2 34,22 PLN

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wybrane (2) przelewy?

Tak

- Przyciski Podpisz|i Akceptuj| mogg by¢ potgczone w jeden przycisk PodpisziAkceptuj|w
zaleznos$ci od wybranej opcji w ustawieniach (patrz zakladka Ustawienia — Parametry
— Przelewy — Akceptacja przelewéw) pod warunkiem, ze podpisywanie nie odbywa
sie za pomocg certyfikatu obstugiwanego za pomocg aplikacji nPodpis.
= W dole okna Lista przelewéw znajduje sie nieruchoma ramka, ktéra zawiera nastepujgce
elementy:

- W lewym rogu znajduje sie dynamiczny sumator kwot i operacji, ktéry na biezgco
pokazuije ilos¢ i tgczng kwote zaznaczonych przelewéw w PLN i dewizach.

PLN 3/22 EUR 0/1

134331,00 /148 606,12 0,00 /200,00 Modyfikuj Usun Wycofaj akceptacje Wycofaj podpisy Drukuj
Jak w powyzszym przyktadzie: 3 / 22 oznacza, ze zostaly zaznaczone 3 sposrod 22
wszystkich przelewow; 134331,00 / 148 606,12 na fgczng kwote 134331,00 zi, a
dostepne $rodki wynoszag 148 606,12 zt.
- W prawym dolnym rogu znajdujg sie polecenia Modyfikuj, Usun, Wycofaj akceptacje,
Wycofaj podpisy, Drukuj, dzieki ktérym mozna jednym kliknieciem wykonaé grupowag
zmiane na wielu zaznaczonych przelewach.

Modyfikuj Usuri  Wycofaj akceptacje Wycofaj podpisy  Drukuj

Operacje grupowe :

Po zaznaczeniu przelewéw i wybraniu opcji Modyfikuj wyswietli sie okno ,Modyfikacja
przelewéw”, w ktorym mozna zmieni¢ tytut (dla przelewow, ktére zawierajq
sformatowany tytut np. podatkowych, modyfikacja grupowa tytutu jest
niedostepna), kwote, date oraz grupe wybranym przelewom. Modyfikacja pozwala na
dokonanie zmian grupowych. W przypadku, kiedy m.in. zmianie ulega kwota, modyfikacje
nalezy zatwierdzi¢ jednorazowym hastem, w pozostatych przypadkach nie ma takiej
koniecznosci.
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Liczba przelewow Kwota Waluta

1 200,00 EUR
3 347,11 PLN

W tym oknie mozesz zmodyfikowac tytud, kwote oraz date wybranym przelewom jednoczesnie.
WprowadZ nowe wartosci w ponizszych polach, a nastepnie kliknij przycisk Modyfikuj.

Jesli ktéregos z pol nie chcesz modyfikowaé, pozostaw je puste.

Polecenie Usun przekieruje do okna ,Usuwanie przelewéw”, stuzgcego do usuniecia przez
uprawnionego uzytkownika zaznaczonych przelewéw z listy przelewéw. Do usuniecia
przelewu nie jest potrzebna karta kryptograficzna.

Liczba przelewéw Kwota Waluta
1 200,00 EUR
2 102,12 PLN

Czy na pewno chcesz usunac wybrane (3) przelewy?

ELS

Polecenia Wycofaj akceptacje, Wycofaj podpisy przekieruje do okna ,Usuwanie
autoryzacji przelewoéw”, ,Usuwanie akceptacji przelewéw” z informacjg o ilosci i kwocie
wybranych przelewow, gdzie uprawniony uzytkownik moze usung¢ akceptacje lub podpis. Do
usuniecia podpisu, akceptacji nie jest potrzebna karta kryptograficzna.

Liczba przelewéw Kwota Waluta
1 200,00 EUR
2 102,12 PLN

Czy na pewno chcesz wycofa¢ akceptacje z wybranych (3) przelewow?

Tak

Polecenie Drukuj, wydrukuje liste wybranych przelewéw w formacie PDF, ale uprzednio
zostanie wyswietlony podglad wydruku.
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Bank Spoldzielcry w Naszej Misjscowosci Firmonski sp. z 0.0

18-400 Nasza Misjscowosc Szezebrzeszyn ul. Krotka 3586
ul, Spokajna 9A 22431 Lakolody
el (1) 223 44
(22)333 44 55
far. (33) 444 55 66
Lista przelewdw (WSZYSTKIE)

za okres: od 2017-04-03 do 2019-04-03

MNumer rachunku Dostepne rachunki dia jednosti; Liczba operacy w PLN 1
[Frmonski sp. 20.0. Obeigdenia w FLN 200,00
Liczba operacy w USD 1
Obeigdenia w USD: 151,33
Data Szczegoly operacii Kwota Waluta | Adnotacje
2180327 | Odbiorca: Zvgmunt Eurowshs Wioserna 1 11,111 Mis l Wa| U0 |
Tyt takdrn 1267
Madiwea: Fmofsdd 5p, 200 Secosbenensyn ol Krétha 3586 22431 Likokody

| 20180313 | Odblorca: &351 Frmenia sp. 206 Secobenwnyn ol e 1586 22471 Lykokody | 00| AN |
Tytut OTWARCHE LOSATY DEP 7 TERM 12 M-CY DLA ROL IND PODWTER
Madiwea: 100 Firmotado 5p 200 SPcnbrnessyn ol Koms 3988 20401 Lghokody

UWAGA! Na wydruku z listy przelewow w nagtowku ,Numer rachunku” — tre$¢ bedzie adekwatna

do opcji, jaka zostata wybrana w polu Rachunek. W przypadku, gdy drukujemy liste przelewéw

dotyczacych biezacej jednostki organizacyjnej to zamiast numeru rachunku mamy opis: "Dostepne
rachunki dla jednostki org..: NNN", analogiczny zapis pojawi sie, gdy ustawiony jest filtr: "Dostepne
rachunki wszystkich jednostek org." (rys. powyzej). Aby w nagtéwku pojawit sie numer rachunku

nalezy w polu Rachunek wybra¢ NRB i przy uzyciu przycisku |Szukaj| wyfiltrowaé przelewy z tego
rachunku. Po zaznaczeniu kwadratu/éw przy wybranych przelewach uzy¢ przycisku Drukuj|.
Wowczas na wydruku bedzie widoczny numer rachunku (rys. ponizej).

Bank Spd w Naszej Mie 5 Firmonski sp. 2 0.0.
18-400 Nasza Misjscowosé Szezebrzeszyn ul. Krétka 3586
ul. Spokojna 94 22.431 Lekolody

tel. (11) 222 33 44
(22) 333 44 55
fax. (33) 444 55 66

Lista przelewow (WSZYSTKIE)
za okres: od 2017-04-03 do 2019-04-03

Numer rachunku: Liczba operacji w PLN 1
Nazwa rachunku: Rach.biez dla przeds.| solek panstw. Obciazenia w PLN: 200,00
Waluta rachunku: PLN

Oprocentowanie MA: 97500 % *
Oprecentowanie WN: 0,0000 % *

Data Szezegoly operac]i Kwota Waluta Adnotacje

20180313 | Odbiorca: 63 51 Fimnoisk 59 2 0.0 Soczebizesoyn ul Rrosa 3550 22431 Lgkoiody 1 200,00 PN |
Tymk  OTWARCIE LOKATY DEP Z TERM 12 M-CY DLAROL IND -PODATEK

9.1.1. Filtr przelewéw

Serwis umozliwia uzytkownikowi wykorzystanie zaawansowanego filtru w celu dokfadnego okreslenia
kryteriow, jakie muszg spetnia¢ przelewy wyswietlane w tabeli w oknie ,Lista przelewéw” (Rys. 17).

Filtr pozwala wybra¢:
= ,Z ostatnich” (dni, miesiecy) — dowolna liczba dni lub miesiecy (od 1 do 999) na przestrzeni,
ktérej wykonano przelewy,

= ,0d daty” — data poczatkowa okresu zawierajgcego szukane przelewy (domysinie ustawiona
na miesigc wstecz),

= ,,Do daty” — data koricowa okresu zawierajgcego szukane przelewy (domyS$inie ustawiona na
miesigc do przodu),
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UWAGA! Zakres dat dla przelewéw o statusie: Zrealizowane, Odrzucone, Usuniete jest
ograniczony maksymalnie tylko do 90 dni (ok. 3 miesigce). Jesli zostanie wybrany wiekszy
przedziat czasowy, to program wyswietli komunikat ,Maksymalny zakres dla przelewow
zrealizowanych/odrzuconych/usunietych wynosi 90 dni”. Zakres dat zmniejszy¢é mozna
poprzez uzycie filtra.

,»Od kwoty” — minimalna kwota szukanych przelewéw,

»Do kwoty” — maksymalna kwota szukanych przelewow,

,» 1ekst” — dowolny tekst, ktéry powinien zawieraé szukane przelewy w swoim opisie (tytule)

lub przez wprowadzenie nazwy kontrahenta. System automatycznie wypetni pole numerem
rachunku kontrahenta, jesli kontrahent zostanie wskazany z listy zarejestrowanych
kontrahentow, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke 2 widoczng obok pola
»Tekst”. Mozna rowniez wpisa¢ NRB. Nalezy pamietac, aby poda¢ petny numer NRB, 26 cyfr.

»~Rodzaj” — wybor typu przelewu, dostepne opcje:

- ,Wszystkie”
- ,Przelewy dowolne”
. ,Przelewy do ZUS”
. ,Przelewy podatkowe”
- ,Przelewy dewizowe”
- ,Polecenia zaptaty”
- LAutowyptaty”
- ,Lokaty” — przelew na rachunek lokaty (zatozenie lokaty).
- Zlecenia”
LStatus” — wybor przelewow wedtug statusu:

- Do podpisu

- Do akceptacji

- Podpisane

- Zaakceptowane

- Podpisane i zaakceptowane

- Wszystkie powyzsze

- Podpisane czesciowo

- Bez podpisow

oraz:

- Zrealizowane

- Odrzucone

- Usuniete
.Operator’ — wybo6r przelewdw wykonanych przez wybranego z listy operatora firmy.
Domysinie ustawione jest na ,Wszyscy”. Operator z uprawnieniem nadzorcy ma dostep do
listy ze wszystkimi operatorami/ pracownikami firmy.

T
; v
] 2]
s
Iv] v
]
=3
L | o 1p  Rachunek nadawcy Rachunek adbiorcy Tyl Kwota  Wskita Data Sy
R — caegéty
7 Bl o
kcept
]
 (RAVELHGIDMRACMERGW . | | e b
7 - BE oo
ez ! L O — H OPRZEMYSEOW ceptj
PLN 0/49 EUR 0 Podpisz i Akceptuj
0,00 0,00/ 54 fodyfiky) Usu o akceptacie Wycolay podpesy ik

Rys. 18 Okno ,Filtr przelewow”.

W dolnej czesci okna filtru, dostepne sg nastepujgce polecenia:

Wyczysé| — przywrécenie domysinych ustawien wszystkich opcii filtru,
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= Szukaj| — uruchomienie filtracji, ktorej efektem jest wyswietlenie listy przelewow spetniajgcych
zdefiniowane kryteria lub komunikat: ,Brak przelewéw”, jesli takie przelewy nie istniejg.

Zamkniecie filtru odbywa sie poprzez klikniecie na przycisk o nazwie Ukryj filtr|.

9.1.2. Podpisywanie przelewéw

Wazne

Jezeli klient w banku ma ustawiony sposéb autoryzacji dyspozycji Hasfo logowania (tylko
import przelewéw) to podpisywanie i modyfikacja grupowa przelewow jest zablokowana.

Podpisywanie przelewéw w Serwisie przez uprawnionych operatorow moze odbywac¢ sie przy uzyciu
karty kryptograficznej (certyfikatu obstugiwanego za pomoca aplikacji nPodpis), przez wpisanie
hasta jednorazowego przestanego SMS-em, lub z listy haset jednorazowych. Podpisa¢é mozna réwniez
PIN-em wygenerowanym przez Token Vasco. Decyzje o sposobie podpisu przelewdw nalezy zgtosic¢
w siedzibie Banku, gdzie zostanie udostepniona odpowiednia ustuga.

Podpisywanie przelewéw hastem SMS

Podpisywanie wybranych przelewdéw przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewow i nacisniecie przycisku Podpisz| lub |Podpisz i akceptuj| (w zaleznosci
od ustawien - Ustawienia —Parametry —Przelewy —Niezalezna od podpisu; Jednoczesna z
podpisem — opcja nieaktywna w przypadku podpisywania za pomocg certyfikatu obstugiwanego za
pomocg aplikacji nPodpis) w oknie ,Lista przelewéw”.

Przy wyszukiwaniu przelewéw do podpisu w tych oknach, pomocnym moze by¢ filtr Status — Do
podpisu. Podpisywaé przelewy mozna réwniez w oknie ,Przelewy z grupy’ (Rys. 19) — sg tu
przelewy, ktére podczas wykonywania zostaty posortowane do odpowiedniej grupy przelewéw, okno
ponizej (opis grupy przelewow, patrz pkt 9.8 Grupy przelewow).

vty Prasiewy
m WO T Y
[ we  Rachunek nsdewey Asthunet odbasrey Tytut Kwota Wit Data “.-‘
L) =m
L) (1]

PN 0
LA

Rys. 19 Okno ,Przelewy z grupy”

Po uzyciu przycisku Podpisz| otworzy sie okno o nazwie ,Autoryzacja przelewéw” (okno ponizej)
gdzie system pokazuje liczbe i kwote podpisywanych przelewéw. Po uzyciu przycisku Zatwierdz
zostajg one zatwierdzone, Wstecz| — nastepuje rezygnacja z operacji podpisania przelewow.
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Liczba przelewdw Kwaota Waluta
6 102,66 PLN

Nastepnie w wyswietlonym oknie ,Autoryzacja przelewéw’ nalezy wpisa¢ hasto jednorazowe i
zatwierdzi¢ przyciskiem Wykonaj|.

Liczba przelewow Kwaota Waluta
6 102,66 PLN
Podaj hasto SMS:

Rys. 20 Okno - Podpis przelewéw hastem SMS

Po wyjsciu z okna autoryzacji przelewdw (uzyciu przycisku |Anuluj) i przy braku zmiany danych
przelewu po ponownym uzyciu przycisku Zatwierdz| nie jest generowane zapytanie o nowe hasto,
pamietany jest numer ostatnio pobieranego hasta, co widocznie zmniejsza wykorzystanie haset
jednorazowych lub optat za SMS. Czas waznosci hasta (SMS lub hasta ze zdrapki) wynosi od
momentu prosby o wprowadzenie maksymalnie 10 minut. Wylogowanie uzytkownika albo zmiana
danych w przelewie uniewaznia hasto.

O pomys$inym zakonczeniu akcji program poinformuje wyswietleniem komunikatu ,,Dyspozycja zostata
przyjeta. Podpisano X z X’

Podpisywanie karta kryptograficzng (certyfikatem)

Wazne

Z uwagi na bezpieczenstwo zalecane jest umieszczenie karty kryptograficznej w czytniku
bezposrednio przed wykonaniem podpisu i usuniecie jej z czytnika natychmiast po podpisaniu
przelewu.

Kolejne kroki podczas podpisywania kartg kryptograficzna:
Wiozy¢ karte elektroniczng do czytnika.

Podpisywanie wybranych przelewéw przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewéw i naci$niecie przycisku Podpisz|iAkceptuj| w oknie ,Lista
przelewow”.

Do wyszukania przelewoéw do podpisu w tych oknach, pomocnym moze byc¢ filtr Status — Do
podpisu. Przelewy podpisywaé mozna réwniez w oknie ,Przelewy z grupy” (Rys. 19) — sg tu
przelewy, ktére podczas wykonywania zostaty posortowane do odpowiedniej grupy przelewow, okno
ponizej (opis grupy przelewow, patrz pkt 9.11.3 Grupy przelewow).

Nastepnie wyswietli sie ponizsze okno ,Autoryzacja przelewéw” gdzie system pokazuje ile i na jakg
kwote podpisywane sg przelewy.
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Liczba przelewow Kwota Waluta
8 315,66 PLN

1 15,00 EUR

Podpisz przelewy

W celu podpisania wybranych (9) przelewow, nalezy wykona€ nastepujace czynnosci:

1. whozyc karte elektroniczna do czytnika,

2. Kikng¢ przycisk 'Podpisz liste!,

3. wprowadzi¢ PIN karty, a nastepnie kliknac przycisk 'Podpisz’

4. po zakoniczeniu podpisywania, usunac karte z czytnika

Uwaga:

Do prawidtowego dziatania podpisu elektronicznego przelewéw konieczne jest srodowisko Java(TM) Runtime Environment.
Jesli nie wyswietla sie przycisk 'Podpisz przelewy', nalezy:

1. wylogowac sie z Internet Bankingu,

2. ze strony www.java.com pobrac, a nastepnie zainstalowac Srodowisko Java(TM) Runtime Environment,
3. ponownie uruchomic przegladarke i zalogowaé sie do Internet Bankingu.

Rys. 21 Okno ,Autoryzacja przelewow”.

W tym oknie jest mozliwo$¢ wycofania sie z podpisania przelewéw przez wybranie przycisku  Anuluj|.
Natomiast po kliknieciu przycisku Podpisz liste| pojawi sie okno ,Podpis przelewéw”

Podpis przelewdw -|

Akceptujesz 9 przelewdw na kwote:
15,00 EUR ;315,66 PLN ;

| Szczegitowe informacje |

Czy akceptujesz powyzsze dane ?

| Anuluj | [ Dalej |

Rys. 22 Okno dialogowe ,,Podpis przelewoéw...”.

W powyzszym oknie (Rys. 22), przed podpisaniem wybranych przelewdw, mozna obejrze¢ ich dane,
klikajgc na przycisk [Szczegétowe informacje|. Po upewnieniu sie, ze przelewy zawierajg prawidiowe
dane, nalezy uzy¢ przycisku Da_IejJ. Wyswietli sie nastepne okno ,Podpis przelewéw — wybor
certyfikatow”, w ktérym zawarte sg informacje dotyczgce certyfikatu. W oknie tym mozliwy jest wybor
certyfikatu, jezeli do komputera, w ktérym sg wykonane przelewy, podtgczono wiecej niz jeden token z
kartg elektroniczng z certyfikatem. Po wybraniu certyfikatu nalezy za pomocg przycisku Da_lej[ przejs¢
do okna ,Podpis przelewéw — wprowadz PIN”, wprowadzi¢ PIN karty elektronicznej i zatwierdzi¢ go
przyciskiem M. Spowoduje to wygenerowanie podpisu cyfrowego dla wybranych przelewéw oraz
wystanie go do Banku, gdzie zostanie zweryfikowany i przyjety lub ewentualnie odrzucony.
Prawidtowe zakonczenie autoryzacji przelewdéw powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu:
»,Dyspozycja zostala przyjeta” oraz zmiang statusu podpisanych przelewéw na ,,Podpisany”.
lub ,,Czesciowo podpisany’-

W celu rezygnacji z podpisywania przelewdéw nalezy klikngé przycisinuluji w oknie ,Autoryzacja
przelewow” (Rys. 21), w oknie dialogowym (Rys. 22) i w kazdym nastepnym wyswietlanym podczas
podpisywania przelewu.

W przypadku, gdy uptyneta data waznosci lub certyfikat zostat odwotany, wéwczas program wyswietla
odpowiedni komunikat, np.: ,Uwaga!: Certyfikat wygast!”.

Podpisywanie Tokenem
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Podpisywanie wybranych przelewdéw przez uprawnionego uzytkownika realizowane jest poprzez
zaznaczenie wybranych przelewdw i nacisniecie przycisku |Podpiszl w oknie ,Lista przelewéw”.
Do wyszukania przelewow do podpisu w tych oknach, pomocny moze byc¢ filtr Status — Do podpisu.
Przelewy podpisywa¢ mozna rowniez w oknie ,Przelewy z grupy” (Rys. 19) — sg tu przelewy, ktére
podczas wykonywania zostaty przypisane do odpowiedniej grupy przelewow.

Nastepnie wyswietli sie okno ,Autoryzacja przelewdw’ gdzie system pokazuje ile i na jakg kwote
podpisujesz przelewy. Przyciskiem Wstecz| rezygnujesz z autoryzacji przelewdw, przyciskiem
Zatwierdz| przechodzisz do nastepnego okna, gdzie w polu Podaj PIN oraz hasto z tokena wpisujesz
6 cyfr wyswietlonych na Twoim tokenie, po nacisnieciu okragtego przycisku. Cigg cyfr wyswietlonych
na tokenie wazny jest przez okoto 2 minuty, z tym, ze mozna podpisac nim tylko raz. Zatwierdzasz
przyciskiem Podpisz|, a program komunikuje prawidtowo wykonang autoryzacje: ,Dyspozycja zostata
przyjeta. Podpisano X z X’

Podpisywanie karta kryptograficzng (certyfikatem) plus aplikacjg nPodpis

Doktadny opis takiej autoryzacji przelewoéw znajduje sie w instrukcji Aplikacja nPodpis do obstugi
certyfikatu

9.1.3. Akceptacja przelewéw

Mozliwo$¢ akceptacji wybranych przelewdw zapewnia wigkszg elastyczno$é w zarzgdzaniu srodkami
Klienta. Czesto zdarzajg sie sytuacje, gdy decyzja o tym, czy dane przelewy zrealizowac czy tez nie,
zalezy od wptywu srodkéw na rachunki firmy. Podpisywanie i akceptacja w serwisie mogg byc¢
niezalezne od siebie i nieistotna jest kolejnos¢ ich wykonywania. Wowczas nie ma przeciwwskazan,
aby przelewy zostaly podpisane wcze$niej, a osoba uprawniona do akceptowania przelewow
zdecydowata, czy mozna dane przelewy juz zrealizowaé, czy tez nie. Istnieje tez mozliwo$é
jednoczesnego podpisywania i akceptacji przelewow. Wowczas przelew zostanie zrealizowany przez
jedng osobe uprawniong do podpisu i akceptacji. W opcji menu: Ustawienia — Parametry —
Akceptacja przelewéw — Modyfikuj — w zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: ,Niezalezna
od podpisu’ lub ,Jednoczesna z podpisem” mozna zdecydowa¢ odpowiednio o rozdzielnym badz
tacznym akceptowaniu i podpisywaniu przelewéw. Ustawienie na opcji: ,Niezalezna od podpisu’
powoduje, ze na Liscie przelewéw w prawym dolnym rogu znajdujg sie dwa niezalezne przyciski
Podpisz| i |Akceptuj. Ustawienie na opcji: ,Jednoczesna z podpisem” powoduje, ze na Liscie
przelewow w prawym dolnym rogu znajduje sie jeden przycisk Podpisz i Akceptuj| - opcja nieaktywna
w przypadku podpisywania certyfikatem obstugiwanym za pomocg aplikacji nPodpis.

W celu zaakceptowania przelewdw nalezy w oknie ,Lista przelewéw”

= wybraé numer rachunku, z ktérego przelewy wykonano,

= wybra¢ status ,Do akceptacji’,

= mozna wykorzystaé przycisk Pokaz filtr, sprecyzowaé okres podajgc zakres dat szukanych

przelewow,

= uzy¢ przycisku Szukaj|.
W tabeli zostang wyswietlone przelewy do akceptacji z zadanego okresu i wybranego rachunku.
Nalezy zaznaczy¢ wybrane przelewy, a nastepnie klikng¢ przyciskAkceptuj| lub Podpisz i Akceptuj

(w zaleznosci od ustawienia w parametrach Akceptacji przelewéw). Otworzy sie wéwczas nowe
okno o nazwie ,Akceptacja przelewow”.
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Liczba przelewow Kwota Waluta
2 34,22 PLN

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wybrane (2) przelewy?

Tak

Rys. 23 ,,Akceptacja przelewow”.

Klikniecie przycisku M powoduje zakonczenie operacji akceptacji wybranych przelewéw i
wyswietlony zostaje komunikat: ,,Dyspozycja zostata przyjeta”. Status tych przelewéw zmieni sie na:
.Zaakceptowany”.

Aby zrezygnowac z akceptacji nalezy klikng¢ przycisk M.

9.1.4. Wycofanie podpisow z przelewow

Jesli zachodzi konieczno$¢ wycofania ztozonych podpiséw, nalezy w oknie ,Lista przelewéw” (Rys.

17), przez rozwiniecie dostepnej listy w polu Status, wybraé przelewy ze statusem ,Podpisane’.
Z wyswietlonych w tabeli, zaznaczy¢ wybrane przelewy, a nastepnie w prawym dolnym rogu
nieruchomej ramki Operacje grupowe wybra¢ polecenie Wycofaj podpisy. Otworzy sie wowczas
nowe okno o nazwie ,Usuwanie autoryzacji przelewow” (Rys. 24).

Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Ustawienia Informacje -

Liczba przelewbw Kwota Waluta

2 22,12 PLN

Czy na pewno chcesz wycofa¢ podpisy z wybranych (2) przelewow?

Tak

Rys. 24 Okno ,Usuwanie autoryzacji przelewow”.

Klikniecie przycisku M spowoduje wycofanie podpiséw. Prawidtowe zakornczenie operacji usuniecia
podpisdéw z wybranych przelewow powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: ,,Dyspozycja
zostala przyjeta” oraz zmiang statusu tych przelewdw na: ,Brak podpiséow”.

Aby zrezygnowac z usuwania podpiséw nalezy klikng¢ przycisk N_ie[.

Wazne

Operacja wycofania podpiséw usuwa jednoczesnie wszystkie podpisy z wybranych przelewoéw.

9.1.5. Wycofanie akceptacji z przelewéw

Jesli zachodzi konieczno$¢ wycofania akceptacji, nalezy w oknie ,Lista przelewéw” (Rys. 17) wybra¢
przelewy ze statusem zaakceptowane, zaznaczyé wybrane przelewy, a nastepnie klikng¢ przycisk
Wycofaj akceptacje|. Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie ,Usuwanie akceptacji przelewoéw’
(Rys. 25).

4
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Liczba przelewow Kwota Waluta

2 241,00 PLN

RELS

Rys. 25 Okno ,Usuwanie akceptacji przelewow”.

Klikniecie przycisku M spowoduje wycofanie akceptacji. Prawidtowe zakonczenie operacji usuniecia
akceptacji z wybranych przelewdw powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: ,,Dyspozycja
zostala przyjeta” oraz zmiang statusu tych przelewéw na: ,Brak akceptacji”.

Aby zrezygnowac z usuwania akceptacji nalezy klikng¢ przycisk M.

9.1.6. Usuwanie przelewéw

Wprowadzone i niezaksiggowane jeszcze przelewy mozna usungc z listy przelewow. W tym celu
nalezy w oknie ,Lista przelewow” (Rys. 17) zaznaczy¢ wybrane przelewy (mogg to by¢ przelewy
jeszcze niepodpisane, niezaakceptowane, podpisane, zaakceptowane podpisane i zaakceptowane,
lecz niezrealizowane), a nastepnie wybrac¢ polecenie Usun w prawym rogu dolnej nieruchomej ramki.
Otworzy sie wéwczas nowe okno o nazwie ,Usuwanie przelewéw” (Rys. 26).

Liczba przelewow Kwota Waluta

L 230,00 PLN

Tak

Rys. 26 Okno ,Usuwanie przelewow”.

Klikniecie przycisku M spowoduje usuniecie wybranych przelewéw. Prawidtowe zakonczenie
operacji usuniecia wybranych przelewéw powinno zakonczyé sie wyswietleniem komunikatu:
»Dyspozycja zostala przyjeta” oraz skasowaniem ich z listy przelewdw.

Aby zrezygnowac z usuwania przelewow nalezy klikng¢ przycisk M.

9.1.7. Wydruk listy przelewéw

Serwis umozliwia uzytkownikowi wykonanie wydruku wybranych przez niego przelewéw. Czesto bywa

to pomocne przy weryfikacji przelewdéw wprowadzonych przez wiele oséb lub w celu archiwizacji. Aby
wydrukowaé zaznaczone przelewy, nalezy w oknie ,Lista przelewéw” (Rys. 17) wybraé¢ odpowiedni
status i zaznaczy¢ wybrane przelewy, a nastepnie klikngé polecenie Drukuj w prawym rogu dolnej
nieruchomej ramki. Wéwczas Serwis wykona konwersje listy wybranych przelewéw do pliku w
formacie PDF, ktory uzytkownik moze nastepnie wydrukowaé lub zapisa¢ na dysku lokalnym.

9.1.8. Modyfikacja grupowa przelewow

We wprowadzonych i niezaksiegowanych jeszcze przelewach mozna grupowo zmieni¢ tytut, kwote
oraz date. W tym celu nalezy w oknie ,Lista przelewéw” (Rys. 17) zaznaczy¢ wybrane przelewy
(moga to by¢ przelewy jeszcze niepodpisane, niezaakceptowane, podpisane, zaakceptowane
podpisane i zaakceptowane, lecz niezrealizowane), a nastepnie wybra¢ polecenie Modyfikuj w
prawym rogu dolnej nieruchomej ramki.

Otworzy sie wowczas nowe okno o nazwie ,Modyfikacja przelewéw”
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Liczba przelewow Kwota Waluta
2 34,22 PLN

W tym oknie mozesz zmodyfikowac tytul, kwote oraz date wybranym przelewom jednoczesnie,
Wprowad# nowe wartoéci w ponizszych polach, a nastepnie kliknij przycisk Modyfikuj.
Jedli ktéregos z pél nie cheesz modyfikowad, pozostaw je puste,

Tytuk:

Kwota:

Data operagji:

----- wybierz grupg -----

9.2. Przelew dowolny

Wazne

Jezeli w banku jest wtaczone zabezpieczenie, reckomendowane ze wzgledéw bezpieczenstwa —
Zabezpieczenia: przelewy na rachunek z bazy kontrahentéw, to klient moze wykonaé przelew
dowolny tylko na rachunek odbiorcy, ktéory znajduje sie w bazie kontrahentéw. Rachunek
nowego kontrahenta nalezy wprowadzié¢ wczesniej do bazy.

Przelew dowolny z rachunku walutowego mozna wykonaé wytacznie na rachunek wewnetrzny
Banku. Aby wykonaé przelew zewnetrzny, skorzystaj z menu ,,Przelew dewizowy”.

Wprowadzenie nowego przelewu na rachunek dowolnego odbiorcy umozliwia menu ,Przelewy —
Dowolny”, ktérego wybranie otwiera okno o nazwie ,Przelew dowolny” (Rys. 27), zawierajgce
formularz wprowadzenia danych przelewu.

176402412 PLN

PLN

®) Przelew PRZELEW ELIKSIR I Przelew Sorbnet ® BlueCash

Praebew Standardawy - Enar Preelew Standardowy - Exdr Przelew Standardowy - Ebar Przelew Standardowy - Evdr Prelew
Standardowy - Enar Preelew - Enir Praelew S dawy « Eir Preelew Standardowy - Endr Przelew Standardewy -
Eisar Proélew Standardowy - Eidr Proelew Standardowy - Eiar Proelew Standardowy - Edr Proelew Standardawy - Eoar Proelew
standardowy - Eiir Przelew Standardowy - Ei

ziecenia przelewdw ELDOR realizowane 53 w dni robocze do godziny 1600

wen WYDISTZ QrUpe === ¥

Rys. 27 Okno "Przelew dowolny"

Aby wykona¢ przelew dowolny, nalezy:
= Wybra¢ numer rachunku, z ktérego majg zosta¢ przelane srodki:
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- w obszarze ,Rachunek nadawcy”, w polu ,Numer rachunku” nalezy rozwingc
dostepng liste rachunkéw i wskazaé odpowiedni rachunek (ponizej wybranego
rachunku widoczna jest informacja o dostepnych $rodkach),

- dane nadawcy mozna zobaczyC, rozwijajgc liste przez nacisniecie przycisku
Dane nadawcy, domyslnie zostang wysSwietlone dane wiasciciela rachunku.
Przyciskiem zwin| mozna schowa¢ dane nadawcy.

1764 024,12 PLN m

ki sp. Z 0.0

ICE
22-431 bekolody

Jesli w banku zostala udostepniona ustuga edycji danych nadawcy, wéwczas mozna
zmienia¢ dane nadawcy przelewu.

= W obszarze ,Rachunek odbiorcy” wprowadzi¢ numer rachunku odbiorcy NRB (pole
wymagane), numer wpisujesz bez spacji. Program blokuje wykonanie przelewu na ten sam
rachunek, z ktérego jest wykonywana operacja i wy$wietla komunikat ,Rachunek odbiorcy nie
moze by¢ identyczny z rachunkiem nadawcy”. Operacja przelewu na rachunek wiasny moze
by¢ wykonana w opcji Przelewy — Na rachunek wilasny i po wczesniejszym ustawieniu
parametru ,Umozliwiaj wykonanie przelewu wtasnego na ten sam rachunek” w zaktadce
Ustawienia — Parametry — Przelewy.

= Wprowadzi¢ dane odbiorcy (pierwsza linia pola wymagana),

Wazne

Program automatycznie wypetni pola ,,Numer rachunku” i ,Dane odbiorcy”, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke a widoczng obok pola ,,Numer rachunku”.

= W obszarze ,Szczegdfy operacji’ wprowadzi¢ tytut przelewu (pierwsza linia pola wymagana).
w obszarze Tytut przelewu wprowadzac mozna nastepujace znaki:
0[N, +&%$_@;0123456789QAABCCDEEFGHIJKLEMNNOOPRSSTqgagbcédeefghijkltmnno
Oprsstuwvzzzxy. Inne sg usuwane.

= Podac¢ kwote przelewu (przelew w PLN), mozliwa maksymalna kwota (9 999 999 999,99).
= Podac¢ date wykonania przelewu, domyslnie ustawiana jest data biezaca.

= Wybrac typ przelewu. W zaleznosci od ustawienia dostepnosci poszczegdélnych przelewéw w
Banku mozna wybra¢:

- Przelew Standardowy (ELIXIR) — standardowy czas realizacji. W przypadku
wystania przelewu do innego banku po godzinie granicznej zostanie wyswietlony
komunikat, ze przelew dotrze do adresata w kolejnym dniu roboczym. W
momencie wykonywania przelewu wyjsciowego typu ELIXIR (do innego banku)
powyzej kwoty progowej, nastepuje automatyczna zmiana typu przelewu na
SORBNET i system generuje takg informacje (wyjatek stanowig operacje miedzy
bankami zrzeszenia, ktére mimo kwoty wiekszej lub réwnej kwocie progowe;j
bedg kierowane na droge ELIXIR i zostanie pobrana odpowiednia prowizja dla

przelewéw typu ELIXIR). Kwoty progowe przelewéw typu Eliksir i Sorbnet ustala
bank.
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Informacja

Przelewy na kwote powyzej 10 000,00 PLN sa automatycznie kierowane do realizagji
poprzez system SORBNET.

- Przelew SORBNET — jest to przelew przyspieszony, nawet w godzine na koncie
odbiorcy, zwykle wigze sie to z wiekszg opfata za przelew. Po godzinie
granicznej, do ktorej dziata SORBNET opcja przelew SORBNET jest
zablokowana, na rozwijanej liscie jest nieaktywna (wyszarzona). Przelew
SORBNET nie dziata rowniez w przypadku, gdy reprezentant (region) nadawcy i
odbiorcy jest ten sam. Pojawia sie komunikat: "Dla wybranego typu przelewu
rachunek odbiorcy nie moze znajdowac sie w tym samym banku" lub "Dla
wybranego typu przelewu (SORBNET), rachunek nadawcy i odbiorcy nie moze
znajdowac sie w banku tej samej grupy (np. SGB)".

-~ Ekspresowy (BlueCash — operator Blue Media S.A.) — realizacja w kilka minut,
zwykle wigze sie to z wiekszg optatg za przelew. UWAGA! Po zaakceptowaniu
i podpisaniu przelewu BlueCash nie ma mozliwosci modyfikacji i usuniecia
przelewu. Mozna tylko przeglgdaé szczegoty operacji.
Podczas wprowadzania rachunku sprawdzana jest dostepnos¢ banku odbiorcy w
ramach ustugi BlueCash. Jezeli nie jest dostepny - system generuje komunikat:

Dla podanego numeru odbiorcy nie mozna wykonac przelewu ekspresowego BlueCash.

i blokuje ustuge BlueCash. W przypadku rachunku znajdujgcego sie w tym
samym banku (weryfikacja nastepuje w momencie wprowadzania numeru
rachunku) zostaje tylko zakladka przelewu standardowego. Pozostate zaktadki sg
niewidoczne.

- Ekspresowy (EXPRESS ELIXIR) — nawet w kilka minut na koncie odbiorcy,
zwykle wigze sie to z wigkszg opfatg za przelew.

UWAGA! Wybierajgc sposéb realizacji, nalezy zwréci¢ uwage na informacje (dla
poszczegolnych typéw przelewdw), dotyczgce: godzin granicznych wysyfania
przelewdéw, czasu realizacji i optat z tym zwigzanych oraz dopuszczalnych kwoty
maksymalnych i minimalnych.

Podczas wykonania przelewu ekspresowego BlueCash i Express Elixir system
sprawdza status realizacji przelewu i wyswietla odpowiednie komunikaty: ,Dyspozycja
zostata przyjeta nr ref.... Trwa sprawdzanie statusu realizacji przelewu. Prosze

czekac....”, ,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref... Przelew w {trakcie realizacji”,

»,Dyspozycja zostata przyjeta nr ref....".

UWAGA! W momencie realizacji przelewéw BlueCash program sprawdza dostepnosc¢
srodkéw na rachunku. W przypadku braku srodkéw program odrzuca przelew lub
grupe przelewoéw i wysyta SMS-a o tresci ,...odrzucenie przelewu BlueCash na
kwote... PLN. Przyczyna: brak wystarczajgcych srodkow ”.

= Doda¢ przelew do istniejgcej grupy przelewow (pole nieobowigzkowe). Dodanie przelewu do
wybranej z listy grupy utatwia wykonywanie operacji na przelewach (uzytkownik ma mozliwosc¢
tatwiejszego zarzgdzania wprowadzonymi przelewami, gdy zebrane sg one w okre$lonej
grupie — zob. rozdz. Grupy przelewéw).
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9.3. Przelew — Platnos¢ podzielona (Split Payment)

R AR AN

Wl " Piainode podriedona (Spit Payment)

66 437 51 PLN Dane nadawcy

Wyayic [FTY

2018-06-26

® Prasiew PRZELEW ELIKSIR | () Praelew Sorboet

Preefew Sandardowy - Eodr Praslew Standandowy - Endr Proelew Standardowy - Exdr Preelew Standasdowy - Eir Proslew
Sandardewy - Bor Proelew Standardowy - Emr Proelew Standardowy - Eeor Prechew Standaderay - Etar Proslew Standardowy -
s Przedew Standardowy - Enor Przelew Standardowy - Endr Proelew Standardowy - Enar Przelew Standardowy - Enor Proeles
Saandardowy - Bl Praslow Standandowy - Ei

shecenia przelewdw ELDUR realizowane 13 w dni robocze do godzing 2000

Z dniem 1 lipca 2018 r. wchodzi w zycie ,Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o
podatku od towardéw i ustug oraz niektérych innych ustaw”. Ustawa ta wprowadza mechanizm
podzielonej ptatnosci (Split Payment, MPP) w rozliczeniach za faktury optacane przez
przedsiebiorcow.

Zgodnie z zapisami Ustawy zostanie otwarty ptatnikom VAT jeden, nowy rachunek VAT powigzany
rachunkiem/rachunkami rozliczeniowymi prowadzonymi w polskich ztotych.

Nalezy pamieta¢ o podstawowych zasadach dotyczgcych ptatnosci podzielonej i rachunku VAT:
= rachunek podzielonej ptatnosci moze by¢ prowadzony jedynie w ziotych polskich,

= ptatnos$é¢ podzielona stosowana moze by¢ tylko w odniesieniu do transakcji dokonywanych na
rzecz podatnikdw VAT w relacjach firma — firma. Nie dotyczy transakcji firma - osoba
prywatna,

= podczas wykonywania przelewu z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnoéci, nie jest
wymagana znajomos¢ numeru rachunku VAT odbiorcy ptatnosci,

= na rachunku VAT nie ma mozliwosci wykonania przelewu czy dodania zlecenia, mozna
jedynie zobaczy¢ historie operaciji (o ile przyznane jest odpowiednie uprawnienie) i saldo,

= w przypadku braku $rodkéw na rachunku VAT bank pobierze brakujgcg kwote z rachunku
rozliczeniowego,

= rachunek drugiej strony (odbiorcy, czyli wystawcy faktury) tez musi obstugiwa¢ mechanizm
ptatnosci podzielonej, w przeciwnym wypadku przelew zostanie zwrécony,

= jednym przelewem Split Payment moze zosta¢ optacona jedna faktura.

Wprowadzenie nowego przelewu z rachunku rozliczeniowego powigzanego z rachunkiem VAT na
rachunek dowolnego odbiorcy za pomocg formatki Przelew - Platnosé podzielona (Split Payment) -
zakltadka widoczna tylko dla rachunku rozliczeniowego powigzanego z rachunkiem VAT,
mozesz wykonac poprzez:

= wybranie menu: Rachunki,

= wybranie rachunku z listy,
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= wybranie polecenia Przelew znajdujgcego sie pod numerem rachunku lub zaktadki Przelewy
jednorazowe — Przelew dowolny, wynikiem dziatania bedzie wyswietlenie formatki o nazwie
Przelew dowolny — krok 1/2, w ktérej nalezy wskaza¢ za pomocg myszki zaktadke Przelew -
Ptatnos¢ podzielona (Split Payment),

Wypetnianie formatki przelewu podzielonego Split Payment jest prawie takie samo, jak
wypetnianie formatki przelewu dowolnego, z tg roéznicg, ze dodatkowo nalezy podac:
= w przypadku przelewu do innego ptatnika VAT:

- kwote brutto wystawionej faktury — Kwota brutto faktury,

- kwote podatku VAT — W tym podatek VAT (mniejsza lub rowng kwocie brutto
faktury),

- NIP odbiorcy (wystawcy faktury) — Identyfikator podatkowy odbiorcy (NIP),
-~ numeru wystawionej faktury — Numer faktury VAT,
- dodatkowy opis ptatnosci.

= w przypadku przelewu pomiedzy wtasnymi rachunkami:

- w pola: Kwota brutto faktury i W tym podatek VAT — nalezy wprowadzi¢ takg
samg kwote,

- rachunek odbiorcy musi by¢ w obrebie tego samego banku,
- ldentyfikator podatkowy odbiorcy (NIP) - wtasny NIP klienta,

- polu Numer faktury VAT —nalezy wpisac: przekazanie witasne. W przypadku
prawidlowo wprowadzonych kwot w polach: Kwota brutto faktury i W tym
podatek VAT (taka sama kwota w obu polach) oraz rachunku odbiorcy
(rachunek w obrebie tego samego banku), ale btednie wpisanego tekstu w polu
Numer faktury VAT powoduje (w drugim kroku) automatyczne podstawienie
prawidtowego tekstu.

Uwaga! W trakcie wypetniania danych nie sg weryfikowane wartosci: kwoty VAT, numeru faktury, NIP
odbiorcy (wystawcy faktury). Zatem po wypetnieniu powyzszych danych nalezy zweryfikowac ich
poprawnos¢. W przypadku btedéw mozna powréci¢ do edycji danych przyciskiem Wstecz|. Jezeli dane

zostaty wprowadzone poprawnie, to przyciskiem Zatwierdz| mozna po podaniu hasta jednorazowego
zaakceptowac przelew.

9.4. Przelew do ZUS

Z dniem 01.01.2018 sktadki na rzecz ZUS sg realizowane standardowym przelewem dowolnym na
nowe indywidualne rachunki sktadkowe dla ptatnikéw sktadek (ptatnicy otrzymajg z ZUS indywidualne
numery rachunkow do wptat). Szczegolng uwage nalezy zwrdécic¢ na przelewy z data przysztg oraz
zlecenia stale, poniewaz jezeli zostaty zdefiniowane wedlug dotychczasowego formularza Przelew
do ZUS, to z dniem 01.01.2018 zostang odrzucone.

Wybér typu: przelew do ZUS otwiera standardowg formatke przelewu, umozliwiajgcg wprowadzenie
jedng kwotg (bedgca sumg wszystkich sktadek) przelewu na odpowiedni indywidualny numer
rachunku sktadkowego przydzielony kazdemu ptatnikowi ZUS. Program sprawuje kontrole nad
numerem rachunku. W polu Tytuf mozna wpisa¢ dowolng fraze.

Podczas wypetniania pozostatych pol nalezy postepowaé tak samo jak podczas wprowadzania
przelewu dowolnego.

9.5. Przelew podatkowy
Wprowadzenie nowego przelewu podatkowego umozliwia menu ,Przelewy — Podatkowy”, ktdrego

wybranie otwiera okno o nazwie ,Przelew podatkowy” (Rys. 28), zawierajgce dedykowany formularz
wprowadzenia danych przelewu.

Instrukcja uzytkownika Strona 48



Aby wykonac przelew podatkowy, nalezy:

= W pierwszym kroku zdecydowac, jakiego typu ma to by¢ przelew z dostepnych: ,Do Urzedu
Skarbowego/ Izby celnej” lub ,Do innego organu podatkowego”,

= Wybra¢ numer rachunku, z ktérego majg zosta¢ przelane srodki:

- W obszarze ,Z rachunku’”, w polu ,Numer rachunku” nalezy rozwing¢ dostepna liste
rachunkéw i wskaza¢ odpowiedni rachunek (ponizej wybranego rachunku widoczna
jest informacja o dostepnych srodkach oraz dane witasciciela wybranego rachunku),

- Wprowadzi¢ dane nadawcy (pole wymagane) — domysinie Serwis podpowiada dane
wiasciciela wybranego rachunku. Dane nadawcy mozna zobaczy¢ i edytowac,

rozwijajac liste przez nacisniecie przycisku Dane nadawcy|,

= Wybra¢ numer rachunku Urzedu Skarbowego/ Izby celnej lub innego organu podatkowego (w
zaleznosci od decyzji w pierwszym kroku, jakiego typu ma to byc¢ przelew):

- Kliknieciu na ikonke a widoczng w polu ,Numer rachunku” otwiera nowe okno o
nazwie ,Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego/lzby celnej’, w ktérym nalezy
wprowadzi¢ miejscowo$é oraz symbol formularza, dla ktérej ma zosta¢ znaleziony
odpowiedni Urzad Skarbowy/lzba celna, a nastepnie klikng¢ przycisk Szukaj|; jezeli
odpowiedni Urzad Skarbowy/lzba celna zostanie znaleziony, nalezy klikng¢ na jego
nazwe, aby jego dane zostaty skopiowane do formularza przelewu. Jezeli przelew
bedzie kierowany do innych organéw podatkowych, to klient wczesniej musi
dopisa¢ numer rachunku i dane takiego organu w zaktadce Kontrahenci krajowi a
nastepnie wybrac przy wykonywaniu przelewu z odpowiedniej grupy kontrahentéw.

=  Wprowadzi¢ wszystkie dane w obszarze ,Szczegdly operacji’ (zob. Instrukcja wypetniania
polecenia przelewu podatkowego.:

- Wybrac¢ z listy typ identyfikatora i wprowadzi¢ jego numer (pole wymagane),
- Wskaza¢ odpowiedni okres rozliczenia,
= Wybrac z listy rok, ktérego dotyczy zobowigzanie (domysinie Serwis podpowiada biezacy rok);

= Wybrac z listy typ okresu rozliczenia: rok - R, poétrocze - P, miesigc - M, kwartat - K, dekada -
D, dzien — J, ------ - jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;

= W zaleznosci od typu okresu wskazaé jego numer i ewentualnie poda¢ numer miesigca dla
danego okresu:

- Wybra¢ z listy odpowiedni symbol formularza Ilub pfatnosci (jesli skorzystano

z wyszukiwarki Urzedu Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke a widoczng obok
pola ,Numer rachunku’, to symbol formularza zostanie ustawiony automatycznie);
- Woprowadzi¢ identyfikacje zobowigzania (45 znakow), jezeli:
=  Wpfata naleznosci wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego aktu
organu podatkowego; wowczas nalezy wpisa¢ w skrocie rodzaj aktu administracyjnego i
rodzaj naleznosci, np.:

- DEC.RYCZALT — wptata wynikajgca z decyzji ustalajgcej wysokos¢ zryczattowanego
podatku dochodowego w formie karty podatkowej,
- TYT.WYK.POD.DOCH. — wptata wynikajgca z tytutu wykonawczego wystawionego na
podstawie deklaracji PIT5 (w polu symbol formularza - PIT5)
= Wysokos¢ wptaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego aktu
badz okreslonego formularza (zeznania, deklaracji, informacji); wowczas nalezy wpisa¢ w
skrécie rodzaj naleznosci, np.:

- POD.OD POS.PSOW — wptata dotyczy podatku od posiadania pséw
- Doda¢ przelew do istniejgcej grupy przelewoéw (pole nieobowigzkowe):
= Dodanie przelewu do wybranej z listy grupy ufatwia wykonywanie operacji na przelewach
(uzytkownik ma mozliwos¢ tatwiejszego zarzgdzania wprowadzonymi przelewami, gdy
zebrane sg one w okreslonej grupie — zob. rozdz. 9.12.3 ,Grupy przelewow”),

- Wprowadzi¢ kwote przelewu (pole wymagane),
- Podac¢ date wykonania operaciji:
=  Domyslnie podstawiana jest data aktualna, lecz uzytkownik moze dokonaé jej zmiany
(wytacznie na date przyszlg), postugujgc sie listg wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac

z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke kalendarza
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-=== Wybierz grupg «---- ¥

e

Rys. 28 Okno "Przelew podatkowy".

Po wypetnieniu pdl formularza, nalezy wybrac¢ jedno z polecen dostepnych w postaci przyciskow:

. |Wyczysic’ — usuniecie wprowadzonych danych i przywrécenie domysinych wartosci pol
. IDaIej| — sprawdzenie przez Serwis poprawnos$ci wprowadzonych danych:

- jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna ,Przelew
podatkowy — weryfikacja danych”, w ktérym mozna zaakceptowac dane przelewu,
klikajgc na przycisk m| lub powréci¢ do edycji przelewu poprzez kliknigcie na
przycisk Anuluj

- w przypadku jakichkolwiek btedow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrét do edycji danych przelewu,

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostala przyjeta. Przelew zostat zapisany”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujgcych na podpis i akceptacje (okno ,Lista przelewéw”
(Rys. 17)).
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9.6. Przelew dewizowy

Wprowadzenie przelewu dewizowego w Serwisie umozliwia menu Przelewy — Dewizowy. Po
wybraniu z menu polecenia wykonania przelewu dewizowego (rysunek powyzej) otwiera sie okno o
nazwie ,Przelew dewizowy — krok 1/2”.

o na rachunek w Unil Eurcpejskio) JR TG0 Unig Europepiky

o 176392512 PLN

wybierz grupe v

Przelew SWIFT | Przelew SEPA

Proelew zagraniczny nie speiniajacy wymagan dis proelewy SEPAPrzelew ragranicany nie speinisjacy wymagan dia prociewu
SEPAPrIelew sagranicary i ipeimacy wymagan dia proelesa SEPAPrzslew zagranicony nie spelnisacy wymagan dia
proclewu SEPAPelew cagranicony nie spelnisgcy wymagen dia proeewy SEPAPrelew zagraniciny nie spelnisjgcy mymagad
dia proetew SERAPrzclow zagramcany e sptinapcy wymagah dia prreiewy SEPAPRelna rageanicony e speiagcy
wymagsf d

Pozycja Przelew dewizowy jest dostepny w Serwisie u klienta, jesli:
= w banku zostata uaktywniona taka ustuga i bank obstuguje przelewy dewizowe,
= operator/pracownik firmy ma wigczone uprawnienie do wykonywania przelewéw dewizowych

nadawane w banku, wéwczas pozycja Dewizowy pojawi sie w podmenu rachunkow, ktérym
dodano uprawnienie.

Przelew wyjsciowy z rachunku walutowego mozna wykonac tylko, jako przelew dewizowy.

Aby wykona¢ przelew dewizowy, nalezy:
= wybraé¢ numer rachunku, z ktérego majg zosta¢ przelane s$rodki: w obszarze Z rachunku
(Rachunek nadawcy), w polu Numer rachunku rozwingé¢ dostepng liste rachunkéw i
wskazac¢ odpowiedni rachunek,

= dane nadawcy widoczne sg po uzyciu przycisku Dane nadawcy, domys$inie zostang
wyswietlone dane witasciciela rachunku. Jesli w banku zostata udostepniona ustuga edycji
danych nadawcy, wéwczas mozna zmienia¢ dane nadawcy przelewu. Przyciskiem Zw_|n|
mozna schowac¢ dane nadawcy,

= w obszarze Na rachunek (Rachunek odbiorcy):

v po uprzednim wybraniu polecenia (zaktadki) (ERE T ELQVANGITN o] I NG

- wpisa¢ numer rachunku odbiorcy (pole wymagane). Program po wprowadzeniu
numeru rachunku i przejsciu do pola Dane odbiorcy automatycznie pokazuje
pola: Kod banku (SWIFT), Bank, Kraj odbiorcy.

Pola Numer rachunku i Dane odbiorcy zostang wypetnione automatycznie, jeSli
odbiorca przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest
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dostepna poprzez klikniecie na ikonke a widoczng obok przycisku Wyczysé|. Przyciskiem
Wyczys$é| mozna skasowac caty numer rachunku.

v po uprzednim wybraniu polecenia (zaktadki) (EREE I ELE Ty £ R GIENE (o] €]

- w polu ,Kod banku” wpisa¢ miedzynarodowy numer banku SWIFT odbiorcy;

- w polu ,Nazwa banku” wpisa¢ nazwe banku docelowego;

- w polu ,Kraj odbiorcy” nalezy wybraé z rozwinietej listy kraj odbiorcy;

- w polu ,Numer rachunku odbiorcy’ nalezy wpisa¢ miedzynarodowy bankowy
numer konta w standardzie IBAN;

- w polu ,Dane odbiorcy’ nalezy podac¢ dane odbiorcy.

Wazne

Przy ustawionym w banku parametrze bezpieczenstwa: przelewy na rach. z bazy
kontrahentéw wybdr odbiorcy mozliwy jest tylko po wczesniejszym
zdefiniowaniu go w bazie kontrahentéw.

= w obszarze Szczeg6ly operacji nalezy:

- wpolu ,Tytuf’ wpisa¢ nazwe dokonanego przelewu.

- wpolu ,Kwota” podac kwote przelewu.

- w polu ,Waluta” z rozwijanej listy wybra¢ rodzaj waluty. Gdy jeden z rachunkéw
(Nadawcy albo Odbiorcy) jest w PLN, drugi natomiast w innej walucie, to wyswietlana
jest tabela informujgca, jaki kurs waluty brany jest pod uwage podczas realizacji
operacji - w zaleznosci od kwoty operacji.

128| 50 | 523,55 PLN
USD - DOLAR AMERYKANSK] |+
Dyspozydga zostanie roziczona po kursie z Tabeli kurséw walut z godziny realizagi.
Prég Kurs
od 0,00 USD 1USD = 4,074300 PLN
L U5 D000 USD USD= 3979367 PIN
od 20 000,00 USD 1USD = 3978515 PLN
od 40 000,00 USD 1USD = 3978419 PLN
FV
888888 , 3 536 368,91 PLN
USD - DOLAR AMERYEANSK] |
2017-09-29
Dyspozyga zostanie rozliczona pe kursie z Tabell kurséw walut z godziny realizagi
Prag Kurs |
od 0,00 USD 1 USD = 4074300 PLN
od 5 000.00 USD 1 USD = 3979387 PLN |
od 20 000.00 USD 1 USD = 3.978515 PLN
od 40 000,00 USD 1 USD = 3,978419 PLN

Wybér waluty EUR-EURO powoduije, ze w informacjach dodatkowych automatycznie
zaznaczony zostaje przelew SEPA charakteryzujgcy sie tym, ze realizacja nastepuje

w ciggu 1 dnia roboczego nastepujgcego po dacie ziozenia dyspozycji, z
uwzglednieniem godziny granicznej (w przypadku zrzeszenia SGB jest mozliwosé
wyboru rodzaju ptatnosci tak jak to ma miejsce w przypadku przelewu SWIFT), koszty
dzielone sg pomiedzy zleceniodawce i odbiorce (opcja SHA).

Instrukcja uzytkownika Strona 52



Wybér (przy wczesniej wybranej walucie EURO) rodzaju ptatnosci -
PRZYSPIESZONA (OVERNIGHT) - powoduje automatyczne zaznaczenie typu
przelewu SWIFT.
W przypadku wyboru innej waluty niz EUR-EURO takze automatycznie wybrany
zostaje przelew SWIFT,
- w kalendarzu podac¢ date realizacji przelewu, mozna poda¢ date przyszta.
= w obszarze Informacje dodatkowe nalezy:

- wybra¢ rodzaj ptatnosci dla przelewow SWIFT: Standardowa/Normalna (TOMNEXT)
lub Pilna/Przyspieszona (OVERNIGHT),

- wybraé osobe, ktéra pokrywa prowizje i optate za dokonany przelew (dostepnosc
poszczegolnych pozycji zalezna od ustawien w banku):

= Odbiorca (BEN) - koszty przelewéw walutowych pokrywa beneficjent,
czyli odbiorca transakcji,

= Zleceniodawca (OUR) - koszty zwigzane z wysylkg przelewu pokrywa
osoba zlecajgca takg operacje,

= QOdbiorca i zleceniodawca (SHA) - koszty zwigzane z realizacjg przelewu
walutowego sg dzielone pomiedzy strony uczestniczace w transakcji.
Oznacza to, ze osoba wysytajgca przelew optaca prowizje wystepujgcg w
jego banku, a odbiorca przelewu pokrywa koszty naliczane przez jego
instytucje oraz (gdy wystepujg) przez banki posredniczace,

- doda¢ przelew do istniejgcej grupy przelewéw (pole nieobowigzkowe). Dodanie
przelewu do wybranej z listy grupy przelewow utatwia wykonywanie operacji na
przelewach (uzytkownik ma mozliwosé fatwiejszego zarzadzania wprowadzonymi
przelewami, gdy zebrane sg one w okreslonej grupie).

= nastepnie nalezy zapozna¢ sie z warunkami obstugi rozliczeh dewizowych poprzez klikniecie
na link ,O$wiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami obstugi przez Bank rozliczen
dewizowych Klientow rezydentow | nierezydentow w systemie elektronicznym ,
.Potwierdzam, ze zapoznatem sie z aktualng tabelg opfat i prowizji” zaakceptowac¢ warunki
przez zaznaczenie kwadratu i potwierdzi¢ przelew przyciskiemw. Zostanie wyswietlona
nastepna strona (Przelew dewizowy — krok 2/2), na ktérej znajdujg sie wprowadzone dane.
Nalezy sprawdzi¢ ich poprawnos¢. JeSli dane sg prawidtowe mozna zaakceptowaé
przyciskiem Zapisz| Prawidiowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno
zakonczy¢ sie wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta. Przelew zostat
zapisany”. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujgcych
na podpis i akceptacje.

Wazne

Przelew dowolny z rachunku walutowego mozna wykonaé wytacznie na rachunek wewnetrzny
Banku. Aby wykonaé przelew zewnetrzny, skorzystaj z menu ,,Przelew dewizowy”. Program
réwniez nie pozwala wykonaé¢ z rachunku walutowego przelewu podatkowego i do ZUS.

9.7. Przelew na rachunek wiasny

Wprowadzenie przelewu na inny wiasny rachunek dostepny uzytkownikowi w Serwisie umozliwia
menu ,Przelewy — Na rachunek wiasny”, kiérego wybranie otwiera okno o nazwie ,Przelew na
rachunek wiasny — krok 1/2” (Rys. 29).

Aby wykonac¢ przelew na rachunek wtasny, nalezy:
= w obszarze ,Z rachunku/ Rachunek nadawcy”.

- w polu ,Numer rachunku” rozwing¢ dostepng liste rachunkéw i wskaza¢ odpowiedni
rachunek; program wyswietli dostepne $rodki na wybranym rachunku; jezeli przelew
wykonywany bedzie pomiedzy rachunkiem walutowym a rachunkiem prowadzonym w
PLN to w serwisie wyswietlona zostanie stosowna informacja, ze waluta przeliczona
zostanie po kursie z Tabeli kurséw walut z godziny realizacji (przyjecia dyspozycji do
realizacji);
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Szczegoty operacji

Tytut |faktura

Kwota 500 PLN - 130,76 USD

Data operacji (2017-10-12

Dodaj do grupy przelewoéw | _____ wybierz grupe ----- ~

Dyspozycja zostanie rozliczona po kursie z Tabeli kurséw walut z godziny realizagji.

Prég Kurs

od 0,00 USD 1 USD = 3,823700 PLN

od 1 000,00 USD 1 USD = 3,814885 PLN

Szczegotowe dane dotyczgce kurséw walut sg dostepne po nacisnieciu tekstu Tabeli
kusow walut.
= wybraé w obszarze ,Na rachunek/ Rachunek odbiorcy”.

- wpolu ,Nazwa jednostki’ jedng z dostepnych dla klienta jednostek;

- w polu ,Numer rachunku” z rozwijanej listy odpowiedni rachunek wtasny dostepny
dla danej jednostki (wybranej w polu ,Nazwa jednostki’) w Serwisie. Mozna przelaé
srodki z wybranego rachunku na ten sam rachunek pod warunkiem, ze parametr
Umozliwiaj wykonanie przelewu wlasnego na ten sam rachunek zostat ustawiony
na Umozliwiaj (zaktadka Ustawienia — Parametry — Przelewy — Umozliwiaj
wykonanie przelewu wiasnego na ten sam rachunek).

sty Kredyty Praslewy Zlecsnia Kontrshend Waluty Ustawienis Informage Wriosk
1728 601,86 PLN
0 {n 0.0, il
PLN
a zostanie rozhczona po kursie 2 Tabeli kurséw walut 2 godziny reafizac
Prég Kurs
[= R

Rys. 29 Okno ,Przelew na rachunek wiasny — krok 1/2"

Pozostate dane w oknie nalezy wypetni¢ tak jak w przypadku przelewu dowolnego. Nalezy pamietac,
iz przelew na rachunek wtasny réwniez wymaga akceptacji i podpisu.

9.8. Polecenie zaplaty
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Serwis umozliwia realizacje Polecenia zaptaty, czyli pozyskiwania naleznosci od pfatnikéw
(dtuznikéw). Strong inicjujgcg Polecenie zaptaty jest wierzyciel (w tym wypadku Ty). Aby uruchomic
te opcje muszg by¢ spetnione nastepujgce warunki:
= Twéj bank zawart porozumienie o stosowaniu polecenia zaptaty (efektem jest widoczna
w menu zaktadka Przelewy — Polecenie zapftaty)

= Twoj dtuznik musi mie¢ rachunek lub wskaza¢ rachunek osoby w banku, ktéry zawart
porozumienie o stosowaniu polecenia zaptaty

= Twd¢j diuznik wypetnit i przestat do Ciebie formularz zgody na obcigzenie jego rachunku w tej
formie lub rachunku osoby przez niego wskazanej. Formularz zawiera niezbedne informacje
(dane diuznika): imie, nazwisko, adres, NIP, numer wiasciwego rachunku bankowego, numer
ewidencyjny — identyfikator ptatnosci nadany przez wystawce (Ciebie).

Uruchomienie polecenia zaptaty umozliwia menu ,Przelewy — Polecenie zapfaty”, ktérego wybranie
otwiera okno o nazwie ,Polecenie zapfaty — krok 1/2° (Rys. 30).

1764 024,12 PLN

== A

PLN

[ vczse | oaes |

Rys. 30 Okno ,Polecenie zaptaty — krok 1/2”

Aby wykona¢ Polecenie zapfaty nalezy:
= W obszarze ,Dane wierzyciela” wybra¢ rachunek (uznania), na ktéry zostang przelane srodki
od diuznika. W polu ,Numer rachunku” nalezy rozwing¢ dostepnag liste rachunkow i wskazac
odpowiedni rachunek wéwczas wolne srodki wierzyciela zostang wyswietlone automatycznie.
Uzycie przycisku Dane Wierzyciela| udostepnig dane adresowe.

= W obszarze ,Dane dtuznika’ nalezy wpisa¢ numer rachunku i dane diluznika. Serwis
automatycznie wypemni pola ,,Numer rachunku” i ,Dane adresowe”, jesli diuznik zostanie
wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na

[ )
ikonke &,
= W obszarze ,Szczegdbly operacji’ nalezy wpisac:

- NIP wierzyciela, czyli osoby wystawiajgcej polecenie zaptaty,

- ldentyfikator ptatnosci,

- Kwote,

- Poda¢ date wykonania operacji. Domys$lnie Serwis podpowiada aktualng date, lecz
uzytkownik moze dokona¢ jej zmiany (wylgcznie na date przyszig), postugujac sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez kliknigecie na ikonke

kalendarza ,
= Dodaé¢ przelew do istniejgcej grupy przelewoéw (pole nieobowigzkowe):

- Dodanie przelewu do wybranej z listy grupy utatwia wykonywanie operacji na
przelewach (uzytkownik ma mozliwosé fatwiejszego zarzgdzania wprowadzonymi
przelewami, gdy zebrane sg one w okreslonej grupie — zob. r0zdz.9.12.3 ,Grupy
przelewow”)
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Poprawne wypetnienie wszystkich wymagalnych pdél pozwala na przejscie do nastepnego okna
.Polecenie zapfaty- krok 2/2”, gdzie wyswietlone sg wszystkie dane gotowe do zaakceptowania za
pomocg przycisku Zapisz|. Przycisk |Anuluj| pozwoli powrécic¢ do strony poprzedniej ,Polecenie zaptaty
— krok 1/2” i dokona¢ ewentualnej korekty danych lub usuniecie polecenia zaptaty.

Pomysine zakonhczenie jest komunikowane informacjg Serwisu, ze dyspozycja zostata przyjeta.
Polecenie zapfaty zostanie automatycznie umieszczone na liscie przelewow, skad moze byé
zrealizowane (realizacja przelewow patrz pkt 9.1.)

Wazne

Przy wypelnianiu formularza przelewu istnieje mozliwos¢ wklejenia skopiowanego wczesniej
numeru rachunku bankowego bez dwéch pierwszych cyfr. Dwie pierwsze cyfry, operator musi
wpisac recznie.

9.9. Ustuga PayByNet

Ustuga pozwala na wygodng i szybkg optatg za zakupy internetowe, a takze pomoze bezposrednio z
konta internetowego regulowaé naleznosci wymagane przy zatatwianiu spraw urzedowych. Dzigki
PayByNet mozna realizowac transakcje o kazdej porze dnia i nocy, takze w weekendy. Gwarantem
dokonania takiej ptatnosci jest Krajowa lzba Rozliczeniowa - operator ustugi PayByNet.. Przelew
realizowany jest bezposrednio pomiedzy rachunkiem w Banku (zleceniodawcy) i rachunkiem sklepu
lub urzedu (beneficjenta). Sklep internetowy lub e-urzgd otrzymuje informacje o dokonaniu wptaty
jeszcze zanim pienigdze faktycznie znajdg sie na jego koncie, bezposrednio po akceptowaniu
ptatnosci.

W tym celu nalezy:

KROK PIERWSZzZY
1. Wybra¢ towar w sklepie internetowym zaznaczy¢, akceptowac i wrzuci¢ do koszyka (sklep musi

mie¢ uruchomiong ustuge PayByNet)
2. Wybrac¢ forme ptatnosci PayByNet.

KROK DRUGI

3. Klient zostanie przekierowany na strone PayByNet (po uzyciu przycisku Przekieruj|)

4. Pojawia sie kolejne okno, w ktérym widniejg informacje o danych transakcji:
- Skroécona nazwa odbiorcy,
- Identyfikator ptatnosci,
- Kwota transakcji,
- Data i godzina, do ktérej nalezy zaakceptowac ptatnos¢, aby transakcja zostata

zrealizowana.
W tym oknie réwniez nalezy wybraé bank, w ktérym posiadasz bankowe konto internetowe

i potwierdzi¢ wyb6r banku/operatora kliknieciem przycisku |POTWIERDZAM|. Akceptujesz
regulamin i warunki transakcji przez zaznaczenie kwadratu. Jezeli nie zostanie wybrany bank
pojawi sie komunikat przypominajacy ,Prosze wybrac¢ bank”

5. Nastgpi przekierowanie na strone wybranego przez klienta internetowego serwisu bankowego.

KROK TRZECI

6. W wyswietlonym oknie nalezy logowaé¢ sie na stronie swojego banku. Strona ma dodatkowg
adnotacje ,Ptatnosc jest obstugiwana przez PayByNet’.

7. Po zalogowaniu, w oknie ,Pfatnosci PayByNet, widniejg wypetnione automatycznie dane do
przelewu: w polu Na rachunek - NRB beneficjenta oraz jego nazwe i adres, w polu Szczegdty
operacji - tytutu ptatnosci, kwote, a takze date, do ktorej przelew musi _by¢ podpisany
i zaakceptowany przez uprawnione osoby. Takie dziatanie zabezpiecza bank i klienta przed
btedami. Mozna zdecydowaé, z ktérego rachunku dokonaé ptatnosci i do ktérej grupy przelewéw

przydzieli¢ transakcje. Jezeli wszystko jest dobrze nalezy zaakceptowac przyciskiem Akceptuj|.
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Ptatnos¢ PayByNet - krok 1/2
Z rachunku

Murner rachunky

Wolne Srodki 113649545 PLN
Drane nadawcy Stepien Zuzanna
ul. Magazymnowa 455
Szezebrzeszyn

07-223 tekotody
MNa rachunek
Mumer rachunku
Dane odbioroy: ShopOnlinel e-sklep ulklonowa 33 0
2-001 Yarszawa Polska

Szczegoly operacji

Ttut ShopOnling
1323679623
Kwola 1,99 FLN
Termin wainosci platnogei;  20011-121210,02.03
Dodaj do grupy przelewdn.  — weybierz grupg — ¥
Gz |
fayByNet G

8. Woyswietli sie okno ,Pfatno$¢ PayByNet 2/2", gdzie jeszcze raz nalezy sprawdzi¢ wprowadzone
dane. Jesli wszystko jest dobrze nalezy uzy¢ przycisku \Zatwierdi\. Wéwczas zostanie
wyswietlony komunikat:

Platnos¢ zostata dodana do listy przelewdw oczekujacych na autoryzacje.
Aby dokoiczyc akceptacje ptatnosci, dodany przelew musi zostac podpisany i zaakceptowany przez uprawnione osoby przed uplywem terminu

waznosci ptatnosci.

Polaczenie z Bankiem zostalo zakonczone.
Aby skorzystac z serwisu internetowego zaloguj sie ponownie lub przejdz na strone sklepu.

KROK CZWARTY

9. Nalezy powtoérnie zalogowaé sie w serwisie Internet Bankingu Firmy, przej$¢ do zakiadki
Przelewy, zaznaczy¢ przelew wykonany w ustudze PayByNet podpisa¢ i zaakceptowaé przez
osoby upowaznione. Nalezy pamieta¢, aby to wykona¢ przed uptywem terminu waznosci
ptatnosci.

10. Po wykonaniu powyzszych czynnos$ci bank przesyta do sklepu informacje, o dokonaniu zaptaty.

11. Wéwczas sklep moze przystapi¢ do realizacji ztozonego zamoéwienia.

9.10. Dotadowania telefonow

Serwis umozliwia za pomocg zaktadki Przelewy — Dofadowania zasilenia konta telefonu
komérkowego.
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77 777,30 PLN

Firmoniski sp. z 0.0
Szczebrzeszyn ul. Krdtka 35/86
22-431 tekolody

Orange b

+48
-48

L) Ofwisdczam, e
* zaponatem si  Regulaminem uslugi natychmisstowego doladowania telefonu na karte $wisdczongj praez Blue Media S.A. | skeeptuje zawarte w nim warunll
® chee, aby usluga zostala zrealizowana natychmiast, a doladowanie dostarczone niezwdocznie po jego zaméwieniu, co bedzie skutkowalo utraty prawa do
odstapienia od umowy,
# jestem rezydentem Rzeczypospolite) Polskie

Jednorazowe dotadowanie wskazanego numeru telefonu sktada sie z nastepujgcych czynnosci:

1.

W polu Z rachunku nalezy wybra¢ z rozwijanej listy numer rachunku, z ktdérego zostang
pobrane srodki.

W polu Szczegély dotadowania nalezy wybraé¢ operatora sieci, w ktérej dziata dotadowywany
numer, domysinie wyswietla sie sie¢ Orange.

Nalezy wybiera¢ bgdz wpisaé (zaleznie od oferty operatora) kwote dotadowania (kwota
z przedziatu 5-200 PLN),

Nastepnie dwukrotnie wpisaé numer telefonu. Jest to jednoczesnie zabezpieczenie przed
btednym wprowadzeniem numeru. Nalezy pamietaj, ze w przypadku, zmiany dostawcy ustug
telefonicznych z zachowaniem numeru telefonu, z rozwijalnej listy wybierasz operatora sieci,
ktory aktualnie obstuguje Twéj numer.

Mozna dodac¢ operacje dotadowania do grupy przelewéw.

W dole okna jest mozliwos¢ zapoznania sie z regulaminem ustugi poprzez klikniecie na
wyrazie Regulamin, ktéry nalezy zaakceptowac zaznaczajgc kwadrat wyboru.

Przechodzac przyciskiem M istnieje mozliwos¢ sprawdzenia poprawnosci wprowadzonych
danych. W nastepnie wyswietlonym oknie mozna jeszcze zrezygnowal z operacji
dofadowania uzywajgc przycisku Anuluj. Natomiast, jezeli wszystko sie zgadza nalezy
zatwierdzi¢ przyciskiem |Ptace za doiadowanie|. Prawidlowe zakonczenie operacji
wprowadzania przelewu — dotadowania telefonu powinno zakonczyé sie wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostala przyjeta.”. Nalezy jg zaakceptowac M.

Od tej chwili, wprowadzony przelew za dotadowanie telefonu pojawi sie na liscie przelewow
oczekujgcych na podpis i akceptacje (okno ,Lista przelewéw” (Rys. 17)).

9.11. Autowyplata

Aby dokona¢ autowyptaty nalezy zgtosic sie do Banku z prosbg o udostepnienie ustugi.

Przy nieaktywnej ustudze operator/pracownik firmy ma widoczng, lecz nieaktywng opcje
Autowypfata, dostepna po wybraniu zaktadki Przelewy — Autowypfata. Po nacisnieciu zakfadki
zostanie wyswietlony komunikat ,Korzystanie z zlecenia autowypfaty wymaga podpisania
odpowiedniej umowy. Prosimy o kontakt z Bankiem”.
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176402412 PLN

Po uaktywnieniu ustugi operator/pracownik firmy ma aktywna zakfadke Autowypfata w serwisie
Internet Bankingu. Wéwczas wys$wietlona zostanie odpowiednia formatka Zlecenie autowyptaty —
krok 1/2 (przyklad powyzej), w ktorej ma mozliwos¢ zdefiniowania autowyptaty. Beneficjentami
autowyptaty mogg by¢ tylko osoby fizyczne.

Moga one zrealizowaé dang wyptate jednorazowo w kasie banku na podstawie okazanego dowodu
osobistego/paszportu i na podstawie numeru PESEL; w $&cisle okreslonej kwocie, w  przedziale
czasowym okreslonym datg operacji i datg waznosci, podanych w definicji zlecenia autowyptaty
w ponizszym formularzu autowyptaty. Program domysinie podstawia date wykonania przelewu, czyli
date operacji = data biezgca, data waznosci (data graniczna, do ktérej mozna dokonaé wyptaty
domysinie trzy miesigce do przodu od daty operacji — istnieje jednak mozliwo$¢ zmiany tego czasu).

W podgladzie szczegoétéw operacji widaé date operacji. W wygenerowanym przez program tytule
znajduje sie miedzy innymi informacja: Pesel beneficjenta, data waznosci i tytut podany przez
Zlecajgcego operatora.

UWAGA!: Zlecenie autowyptaty podlega standardowym procedurom podpisywania i akceptowania
operaciji.

Program sprawdza poprawnos$¢ wypetniania pdl formularza autowyptaty i komunikuje odpowiednimi
oknami o nieprawidtowosciach.

Serwis umozliwia import autowyptat opcjg: Przelewy — Import. Nalezy wybra¢ format pliku importu
autowyptat:

- Elixir-O, ponizej przyktad formatu

lub

- plik zdefiniowany

Nalezy pamietaé, aby kod = AW oraz fragment dot. tytutu operacji byt odpowiednio sformatowany, czyli:

[T/ Xnumer dokumentu/PSL/numer PESEL/DW/Data waznosci/TXT/Opis tekstowy operacji

gdzie: X =1 (dowdd osobisty), 2 (paszport)

UWAGA!: caly cigg ITI/...ITXT/... nalezy podzieli¢ na 4x35 znakdéw uzywajgc odpowiedniego (w zaleznosci
od formatu pliku) separatora, np. dla ELIXIR-0 bedzie to znak |

Przykfad tytutu:
[TI/1ARI023338/PSL/31061471412/DW|/2013-01-24/TXT/Autowyptata na dowdd |osobisty|"

Przykfad wiersza pliku:
110,20121115,10055,0,0,"88111122223333444455556666",Nadawca cz.1 imig/imiona|Nadawca cz.2
nazwisko|Nadawca ¢z.3 ulica, nr domu|Nadawca cz.4 kod, poczta", Odbiorca cz.1
imie/imiona|Odbiorca cz.2 nazwisko|Odbiorca cz.3 ulica, nr domu|Odbiorca cz.4 kod poczta",0,0,
"ITII1ARI023338/PSL/31061471412/DW|/2013-01-24/TXT/Autowyptata na dowod
|osobisty|",","","AW"
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Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Ustawienia Informacje

9.12. Widok zagregowany

Bank Spéldzielczy w Naszej Miejscowoscei

Liczba 5 <
Nazwa Data Kwota s ) Podpis  Akceptagja
przelewow
2015-04-08 3 R
Przelewy niezgrupowane = IJFI U 16 0 . 4+ Operacje
Liczba
Nazwa Data Kwota : = Podpis  Akceptacia
przelewow

Paczka_z_dnia_20160122_12:06 2016-01-22

16 0 i) [ | % Operacje
50 @ [ ] £ Operacje

Paczka_z_dnia_20160308_10:49 2016-03-08

Liczba

Nazwa Data Kwota A Podpis Akceptaga
przelewow
POPOPO 0.00 0 [ ] B & Operacie
Sprzedawcy z gér 00 [ | 1] 1+ Operacje
Sprzedawcy znad jezior 2,12 PLb e ! ) 5] [ ] £ Operacje
Sprzedawcy znad morza 2016-01-22 [UE] | & Operagje

Dodaj grupe

Widok zagregowany to zestawienie przelewéw niezgrupowanych, paczek przelewéw i grup
przelewoéw.
Kazda z kategorii prezentuje nastepujgce dane:

Nazwa — opis przelewy niezgrupowane, paczki, grupy przelewu,

Data — data przelewu (w przypadku Przelewu niezgrupowanego jest to przedziat czasowy od
daty najwczes$niej przygotowanego przelewu do tego, ktéry sporzadzony byt ostatnio),

Kwota — sumaryczna kwota przelewdéw,

Liczba przelewéw — sumaryczna liczba przelewéw (migajgca ikona z wykrzyknikiem ©
informuje, ze wsrdod przelewow znajdujg sie w danej grupie/paczce rachunki spoza bazy
kontrahentéw. Informacja o ich ilosci widoczna jest po ustawieniu kursora na ikonie),

Podpis i Akceptacja — aktualny status autoryzacji i akceptacji przelewu

Kolory pojawiajgce sie przy statusie:

- B - Brak podpisu” — przelew niepodpisany, ,Brak akceptacji” — przelew
niezaakceptowany

- — ,Czesciowo podpisany” — przelew podpisany przez N uprawnionych osoéb,
jednakze niespelnione jeszcze zostaly wymagania zdefiniowane w regutach autoryzaciji,
aby przelew uzna¢ za catkowicie podpisany. Cyfra w s$rodku, ktéra widoczna jest po
ustawieniu kursora na kwadracie informuje ile podpiséw ztozono

; | ,Podpisany” — przelew catkowicie podpisany, ,Zaakceptowany” — przelew
zaakceptowany.

Operacje — menu zawierajgce dostepne akcje:

- w przelewach niezgrupowanych uzycie polecenia:
v' Podpisz przelewy, Podpisz i akceptuj przelewy (w zaleznosci od ustawienia
w parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna z
podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewéw, gdzie
po podaniu hasta wszystkie przelewy sg podpisywane,
Pokaz przelewy — powoduje wyswietlenie Listy przelewdw,
Usun przelewy — powoduje usuniecie wszystkich przelewéw,
Wycofaj podpisy — powoduje wycofanie podpiséw ze wszystkich przelewodw,

ASANRN
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v' Wycofaj akceptacje — powoduje wycofanie akceptacji przelewow.
_ w paczkach przelewdw uzycie polecenia:

v' Podpisz paczke, Podpisz i akceptuj paczke (w zalezno$ci od ustawienia w
parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna z
podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewéw, gdzie
po podaniu hasta wszystkie przelewy znajdujgce sie w paczce sg podpisywane,
Pokaz przelewy — powoduje wyswietlenie Listy przelewdw,

Zmien nazwe — daje mozliwos¢ zmiany nazwy paczki,

Usun paczke — powoduje usuniecie paczki z przelewami,

Wycofaj podpisy — powoduje wycofanie podpisow ze wszystkich przelewéw
znajdujgcych sie w paczce,

Wycofaj akceptacje — powoduje wycofanie akceptacji we wszystkich
przelewach znajdujgcych sie w paczce,

- w grupach przelewdw uzycie polecenia:

v' Podpisz grupe, Podpisz i akceptuj grupe (w zaleznosci od ustawienia w
parametrach typu autoryzacji: Niezalezna od podpisu, Jednoczesna z
podpisem) — powoduje pojawienie sie formatki Autoryzacja przelewéw gdzie po
podaniu hasta wszystkie przelewy sg podpisywane,

Pokaz przelewy — powoduje wyswietlenie Listy przelewdw,

Zmien nazwe — daje mozliwo$¢ zmiany nazwy grupy,

Usun grupe — powoduje usuniecie grupy z przelewami,

Wycofaj podpisy — powoduje wycofanie podpisow ze wszystkich przelewéw
znajdujgcych sie w grupie,

Wycofaj akceptacje — powoduje wycofanie akceptacji we wszystkich
przelewach znajdujgcych sie w grupie,

AN N NN

<\

ANANENEN

<

9.12.1. Przelewy niezgrupowane

W grupie znajdujg sie wszystkie przelewy nieprzypisane do zadnej grupy. Podglad przelewéw mozliwy
po uzyciu polecenia Operacje — Pokaz przelewy.

9.12.2. Paczki przelewéw

Paczka przelewow to zamknieta grupa, tworzona automatycznie podczas importu przelewow i
usuwana po zrealizowaniu przelewéw wchodzgcych w jej sktad.

W paczce, czyli grupie zamknietej nie mozna modyfikowaé ani dodawaé nowych przelewéw. Przelew
jedynie mozna usung¢. Podpisanie grupy zamknietej — paczki, w rzeczywistosci jest podpisaniem
przelewéw wchodzacych w jej sktad. Paczki na liscie segregowane sg w porzadku alfabetycznym. Na
liscie nie wida¢ paczek, z ktorych przelewy zostaty zrealizowane albo usuniete (z 0 liczba przelewow).

9.12.3. Grupy przelewow

Serwis umozliwia przypisanie przelewu do wczesniej utworzonej grupy, ufatwiajgc tym samym
wykonywanie operacji na przelewach nalezgcych do danej grupy. Mozliwe jest, wiec posortowanie
przelewdéw na ustalone kategorie, np. Wypfaty dla pracownikéw, Zasitki, itp. Grupy przelewéw
segregowane sg w porzadku alfabetycznym. Jezeli w firmie wybrano podziat na jednostki, to
utworzenie grupy A w jednostce X nie spowoduje wyswietlenia tej grupy w jednostce Y. Grupa w
jednostce Y bedzie widoczna dopiero po wprowadzeniu do niej przelewu/6w.

Grupa przelewéw to lista istniejacych grup przelewdéw gdzie mozna zmieni¢ nazwe (polecenie
Operacje — Zmien nazwe), usung¢ istniejgce grupy (polecenie Operacje — Zmien nazwe, mozliwos¢

dodania nowej grupy (przycisk Dodaj grupe]).

Po wybraniu zakfadki Przelewy — Widok zagregowany — Dodaj grupe otworzy sie okno
,Dodawanie grupy przelewéw”, w ktérym nalezy zapisa¢ nowg grupe podajgc jej nazwe. Nazwe
grupy mozna zmieni¢ przez uzycie polecenia Operacje — Zmien nazwe grupy.

Wykonujgc przelew jednorazowy mozna wybrac grupe przelewow, do ktérej zostanie on zaliczony.
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Dodanie grupy przelewéw

Nazwa grupy:

Rys. 31 Okno "Dodanie grupy przelewow".

Wszystkie niezaksiegowane (oczekujgce na realizacje) przelewy, widoczne sg okna ,Lista
przelewow” (Rys. 17).

9.13. Przelewy grupowe
9.13.1. Import

Serwis umozliwia importowanie przelewoéw z innych Serwiséw finansowych w formacie ELIXIR-O,
VideoTel lub Plik zdefiniowany. Procedura importu jest prosta i sprowadza sie do wykonania w oknie
"Import przelewéw” (Rys. 32) nastepujgcych czynnosci:

=  Wybrania gdzie trafig przelewy, czy do grupy czy do paczki (posortowane i widoczne w
porzadku alfabetycznym);

=  Woybrania z listy nazwy istniejgcej grupy przelewow, do ktérej trafig importowane przelewy
ewentualnie doda¢ nowg grupe H wpisujac jej nazwe;
lub — przy wyborze polecenia do paczki nadania wtasnej nazwy albo pozostania przy

domysinie nadanej nazwie w formacie: Paczka_z_dnia_ RRRRMMDD_gg:mm (np.:
Paczka_z_dnia_20160113_08:29);

= Wybrania z listy odpowiedniego formatu (ELIXIR-O Ilub VideoTEL, Plik zdefiniowany,
Polecenia zapftaty CitiDirect), w ktérym zostaly zapisane przelewy podczas ich eksportowania
z innego systemu finansowego;

= Wybrania z listy odpowiedniego kodowania znakéw, w ktérym zapisany zostat plk z
przelewami podczas ich eksportowania z innego systemu finansowego;

= Podania daty realizacji przelewéw na: ,zdefiniowang w pliku” lub ,ustaw date”
= Wskazania pliku z przelewami za pomocg przycisku Wybierz plik...

Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Waluty Ustawienia Informacje Wnioski

v

Format importu: | ELIXIR-O J
ow: | Unicode (UTF-8) v
V| ustaw date ﬂ ‘

b Wybierz plik... Stycze|v] 2019 [v| ©

Pn Wt & Cz Pi So Ni

18/ 19| 20

21)| 22| 23| 24| 25| 26| 27
28(| 29| 30| 31

Rys. 32 Okno "Import przelewéw".

= Podpisania importowanych przelewoéw jednorazowym hastem, certyfikatem, PIN-em z Tokena
albo hastem do logowania (tylko import przelewdw) o ile klient taki typ autoryzacji wybrat w
banku.

Prawidtowe zakonczenie operacji importu przelewéw powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostafa przyjeta”. Od tej chwili, zaimportowane przelewy dostepne
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beda na liscie przelewdéw oczekujgcych na podpis i akceptacje (okno ,Lista przelewéw” - Rys.
17).

Program sprawuje kontrole i zabezpiecza przed powtérnym zaimportowaniem tych samych
przelewoéw.

Program weryfikuje uprawnienia operatora do realizacji przelewéw dla poszczegdinych
rachunkéw nadawcy importowanych przelewéw (dla rachunkéw obcigzanych). Je$li brak
uprawnienia chocby dla jednego rachunku importowanych przelewow to wyswietli sie komunikat
btedu ,Bfgd importu przelewdéw (nr wiersza:1). Brak uprawnienia do dopisywania i edycji
wtasnych przelewdw dla numeru rachunku nadawcy: 66555500000000111111111111” i import
nie zostanie zrealizowany. Uprawnienia dla operatora ustalane sg w banku.

Program kontroluje format pliku i w przypadku niezgodnosci wskazanego i wybranego formatu
pliku wy$wietli ostrzegawczy komunikat, np. ,Nie mozna wykonac importu przelewéw. Sprawdz
format pliku”

Ponadto program sprawuje kontrole limitéw w czasie importu przelewéw: nie zostanie
zaimportowany przelew, ktéry opiewa na kwote przekraczajgca limit operacji jednorazowej,
kontrolowane sg réwniez pozostate limity ustawione w systemie dla danego operatora. Reguly
autoryzaciji (ustalanie wysokosci kwot przelewdw do autoryzacji nalezy wyznaczy¢ w banku).

Wazne

Struktura pliku przeznaczonego do importu przelewoéw, w zaleznosci od wybranego formatu
(Elixir-O lub VideoTel, Plik zdefiniowany, Polecenia zaptaty CitiDirect), musi by¢ zgodna z
opisem odpowiednio w ,,Zafgczniku 3” lub w ,,Zafgczniku 4”. Nalezy réwniez zwréci¢ uwage na
zgodnos¢ typu kodowania pliku oraz opcji w oknie ,Import przelewéw”, poniewaz
nieodpowiedni typ kodowania moze spowodowaé nieczytelnos¢ przelewéw, a w skrajnym
przypadku uniemozliwi¢ ich import.

9.13.2. Do grupy kontrahentow

W Serwisie umozliwiono tworzenie paczki przelewéw dla wybranej grupy kontrahentow.
Do utworzenia paczki przelewéw dotyczacych wybranej grupy kontrahentéw nalezy wykonac
nastepujgce czynnosci:

wybra¢ rachunek (z rozwijanej listy), z ktérego bedzie wykonany przelew,

wybra¢ grupe kontrahentdéw (wytgcznie kontrahenci krajowi).

1764 02412 PN

ol Nazwa | adves odesorcy Fachunek sabiony T Keo  Welia D cperace

o0

Jezeli dane kontrahenta zawierajg wypetnione pola Tytuf oraz Kwota to zostajg one wyswietlone w
oknie Przelew do grupy kontrahentéw, jezeli nie — nalezy je uzupeni¢ uzywajac:
dla pojedynczego kontrahenta - polecenia Operacje — Modyfikuj, pozwala na zmiane tytutu,
kwoty i daty pojedynczego przelewu. Dodatkowo mozna wykonane zmiany ustawi¢ wszystkim
kontrahentom (przez zaznaczenie kwadratu ¥ - ustaw wszystkim wybranym).
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Modyfikacja tytutu, kwoty, daty

Tytuk:
Zaptata
Kwota:
200
Data:

2016-06-21

ustaw wszystkim wybranym

ustaw wszystkim wybranym

ustaw wszystkim wybranym

przy zmianie globalnej (zaznaczenie kwadratem kilku kontrahentéw) - przycisku Modyfikuj

znajdujgcego sie w prawym dolnym rogu

Modyfikacja tytutu, kwoty, daty

Tytuk
O
Kwota:
O | Wprowadz kwote przelewu

Data:
O | 2016-06-21

Kolejnym krokiem jest utworzenie paczki przelewdw. Uzycie polecenia

Utworz paczke

otwiera okno z informacja ile przelewéw i na jaka kwote zawiera paczka.
W tym oknie mozna zmieni¢ nazwe paczki.

Utworzenie paczki przelewow

Zawartosc paczki: 2 przelewow na faczna kwote: 400,00 PLN

Nazwa paczki:

Paczka_z_dnia_2016-06-21

Utworzenie paczki przelewéw

+ Dyspozycja zostata przyjeta. Dodano przelewy dla grupy kontrahentéw do
grupy: Paczka_z_dnia_2016-06-21 (zam) 2 przelewow na kwote 400 PLN

Widok zagregowany

Zatwierdzenie powoduje przyjecie dyspozycji do realizacji.
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10. Zlecenia

Serwis umozliwia:
= Przeglgdanie i modyfikacje zlecen zdefiniowanych przez Klienta w siedzibie Banku
Okresowych ze statg kwotg (Rys. 34), edycja zlecen jest mozliwa przy odpowiednim
ustawieniu parametru w banku

= definiowanie w serwisie Klienta zleceh okresowych ze statg kwotg.

10.1. Lista zlecen

Okno ,Zlecenia” (Rys. 33), dostepne z menu Zlecenia — Lista zlecen pozwala:
= przejrze¢ i modyfikowac liste zlecen zdefiniowanych w siedzibie banku dla danego rachunku.
Jezeli klient ma do dyspozycji w serwisie internetowym wiecej niz jeden rachunek, to moze
wybra¢ odpowiedni z rozwijanej listy dostepnych rachunkéw,

= zdefiniowa¢ zlecenie okresowe ze statg kwotg (nie ma mozliwosci definiowania przez klienta w
serwisie Internet Banking zlecen realizowanych wg harmonogramu).

Nazwa zhecenia Typ ziecenia Numer rachuniu odbioroy Kwola Data realizagji
stala kwota 23,00 2018-04-03
Dodaj zlecenie

Rys. 33 Okno "Lista zlecen".

Kliknigcie na nazwe zlecenia lub numer rachunku odbiorcy, otwiera okno o nazwie ,Dane zlecenia”
(Rys. 34), zawierajgce wszystkie jego szczegoétowe informacie.

1764 024,12 PLN

Firmoriski sp. z 0.0,

2019-03-03

Rys. 34 Okno "Dane zlecenia okresowego ze statg kwotg".

Aby zdefiniowaé nowe zlecenie w serwisie Internet Banking nalezy:
= wybraé numer rachunku, z ktérego bedzie realizowane zlecenie okresowe ze statg kwotg: w
obszarze ,Rachunek nadawcy”, w polu ,Numer rachunku” nalezy rozwing¢ dostepng liste
rachunkéw i wskaza¢ odpowiedni rachunek,

= w obszarze Rachunek odbiorcy:
- wprowadzi¢ numer rachunku,
- poda¢ dane odbiorcy.

= w obszarze Szczeg6ly operacji nalezy:
- wpisac tytut zlecenia,
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- podac kwote,

- podac¢ date pierwszej wypfaty, ustali¢ diugo$¢ w miesigcach okresu pomiedzy
kolejnymi realizacjami zlecenia w polu Skok (co ile miesiecy), poda¢ date konca
realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizaciji,
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11. Kontrahenci

Wazne

Jezeli klient w banku ma ustawiony sposéb autoryzacji dyspozycji Hasto logowania (tylko
import przelewéw) to modyfikacja, importowanie i dodawanie kontrahentow jest zablokowane.

Baza kontrahentéw jest bardzo waznym elementem prawidtowego funkcjonowania firmy. Dlatego tez
Serwis umozliwia nastepujgce operacje zwigzane z bazg kontrahentéw:

= Tworzenie i edycje grup kontrahentow;

= Dodawanie do grupy pojedynczych kontrahentéw jak réwniez import listy kontrahentéow z
innych systemow finansowych;

= Mozliwo$¢ modyfikacji danych kontrahenta;
= Mechanizm wyszukiwania kontrahenta/éw;
= Automatyczne wypetnianie formularzy przelewéw danymi kontrahenta.

Jezeli w banku nie ma zaznaczonych parametréw dotyczacych podziatu kontrahentéw to wszyscy
kontrahenci ze wszystkich grup sg dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkéw (sg wspdlni dla
wszystkich rachunkéw dowolnej jednostki organizacyjnej nalezgcej do firmy).

Przy zaznaczonym parametrze w banku: Kontrahenci i nazwy grup przelewéw w rozbiciu na
jednostki (dostepne modula) klient ma dostep do kontrahentéw wybranej/zaznaczonej jednostki.
Przetagczajgc sie miedzy jednostkami widzi kontrahentéw przypisanych do danej jednostki. Dodawani
kontrahenci sg dostepni dla kazdego z rachunkéw jednostki, do ktérej zostali dopisani.

Jezeli natomiast w banku zaznaczony jest parametr Dostep tylko do kontrahentéw z jednostki
macierzystej, to tylko tacy kontrahenci beda widoczni. Przetgczajgc sie miedzy jednostkami klient
widzi tylko tych przypisanych do jednostki.

UWAGA! Operator/pracownik firmy z uprawnieniem do wykonywania przelewow - Dopisywanie,
edycja wlasnych przelewéw (uprawnienie przydzielane w Banku) ma mozliwo$¢ ogladania i edycji

listy i grup kontrahentéw. Operator nieposiadajgcy takiego uprawnienia ma zablokowany dostep do
zaktadki Kontrahenci. Préba wejscia w liste kontrahentéw przez operatora nieuprawnionego
zakonczy sie wyswietleniem okna z informacjg ,Lista jest pusta”.

11.1. Grupy kontrahentéw

Okno ,Kontrahenci” (Rys. 35) zawiera liste istniejgcych grup kontrahentéw:

= Krajowych, na ktérych rzecz nalezy wykonywac przelewy w PLN,
= Zagranicznych, na ktérych rzecz nalezy wykonywac przelewy w dewizach.

W wyswietlonym oknie mozna wyszukac¢ kontrahenta po dowolnym fragmencie nazwy lub po numerze
rachunku (bez spacji) dane wprowadzajgc w pole przy przycisku Szukaj|.
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Q Szukaj

Nazwa grupy Typ grupy
BARTYZELEK

. . Krajor
Zmieri nazwe  Usun  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw -
MODVYSCI

Imier nazwe  Usui  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw

NOWA

Imier nazwe  Usui  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw

NOWA2 .
. . Krajo
Zmiefi nazwe  Usui  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw
PQTOP .
i i Krajor
Zmiefi nazwe  Usuf  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw
SPRZEDAWCY CYNAMONU
Krajo
Zmiefi nazwe  Usuf  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw -
SPRZEDAWCY KAWY .
. Krajo
Zmieri nazwe  Usuri  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw e
SPRZEDAWCY _ .
. . . Zagraniczna
Imieri nazwe  Usufi  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw -
ZAPOLE
Krajo

Zmieri nazwe  Usufi  Dodaj kontrahenta  Importuj kontrahentéw

9z9

Dodaj grupe

Rys. 35 Okno "Kontrahenci".

11.2. Lista kontrahentow

Klikniecie w wybrang grupe otwiera okno z listg kontrahentéw. Obok nazwy kontrahenta pojawia sie
kolumna ze znacznikiem czy dany kontrahent jest zaufany czy nie. W tym oknie dostepne sg
nastepujgce operacje:

= Modyfikuj, w celu sprawdzenia lub edycji jego danych — nastgpi przejscie do okna ,Edycja
kontrahenta” (Rys. 36);
= wykonanie przelewu poprzez wybranie polecenia Wykonaj przelew;

= dodanie nowego kontrahenta (przycisk w prawej dolnej czesci Dodaj kontrahenta |);

= wyszukanie kontrahenta po dowolnym fragmencie nazwy lub po numerze rachunku (bez
spacji) Szukaj|;
11.3. Dodanie nowego kontrahenta, edycja danych kontrahenta

Dodanie nowego kontrahenta do bazy kontrahentéw umozliwia polecenie |Dodaj kontrahenta|.
W celu zarejestrowania nowego kontrahenta w bazie, nalezy:

= W wyswietlonym oknie Nowy kontrahent — krok 1/2 wybra¢ grupe z rozwijanej listy lub dodaé
nowa - przycisk Dodaj grupe|;
= Wprowadzi¢ opis kontrahenta;

=  Wprowadzi¢ dane kontrahenta: imie/nazwe (pole wymagane); nazwisko/nazwe cd., oraz
adres kontrahenta;

= Wprowadzi¢ rachunek kontrahenta (pole wymagane);

=  Wprowadzi¢ NIP, PESEL oraz REGON kontrahenta (wpisa¢ bez spacji i myslnikéw, pola
nieobowigzkowe);

= ZaakceptowaC wprowadzone dane poprzez klikniecie na przyciskDalej. W kolejnym kroku,
nalezy zweryfikowaé wprowadzone dane. Jezeli sg one prawidtowe to przyciskiem  Zatwierdz
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mozna przej$¢ do dalszej czesci formularza, gdzie certyfikatem, PIN-em z Tokena lub hastem
jednorazowym nalezy zatwierdzi¢ nowego kontrahenta — Podpiszl W przypadku haset
jednorazowych (SMS lub z listy haset) po wyjsciu z okna edycji kontrahenta (uzyciu przycisku
Anuluj)) i przy braku zmiany danych kontrahenta w momencie powrotu (ponownym uzyciu
przycisku Zatwierdz|) nie jest generowane zapytanie o nowe hasto, pamietany jest numer
ostatnio pobieranego hasta, co widocznie zmniejsza wykorzystanie haset jednorazowych lub

optat za SMS. Hasto obowigzuje przez 45 sekund od prosby o podanie pod warunkiem, ze nie
byto zadnych modyfikacji.

[ e | ooe ]

Rys. 36 Okno "Nowy kontrahent".

Prawidtowe zakonczenie dodawania do bazy nowego kontrahenta powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, nowy kontrahent pojawi sie
na liscie kontrahentow oraz bedzie mozliwe wskazanie go z listy zarejestrowanych kontrahentéw,

ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke 2 widoczng obok pola ,Numer rachunku” na
formularzu ,Przelew dowolny” (Rys. 27).

11.4. Import kontrahentéw

Serwis umozliwia importowanie kontrahentéw z innych systeméw finansowych, Kontrahenci —
Import. Procedura importu jest prosta i sprowadza sie do wykonania w oknie "Import kontrahentéw”
(Rys. 37) nastepujgcych czynnosci:

= Wybrania z listy istniejgcej grupy kontrahentow, do ktérej zostang dopisana importowana lista
kontrahentow;

= Wybrania z listy odpowiedniego kodowania znakéw, w ktérym zapisany zostat plik zawierajgcy
liste kontrahentéw podczas jej eksportowania z innego Serwisu finansowego;

= Wskazania pliku tekstowego z listg kontrahentéw za pomocga przycisku Wybierz plik...|;

Grupa kontrahentow
" Artyéci |E| == dodaj grupe
Plik
Kodowanie znakéw: | §rodkowoeuropejski (Windows-1250) E
Plik: Wybierz plik...

nazwa pliku: kontrad444 txt
zmodyfikowany: 3.01.2017

Podaj hasto SMS:

Rys. 37 "Import kontrahentow".

= Importu kontrahentéw jest automatycznie uruchomiony po wskazaniu pliku i zatwierdzeniu
hastem jednorazowym, certyfikatem lub PIN-em z Tokena (jezeli klient ma ustawiony w banku
Sposéb autoryzacji dyspozycji: Hasfo logowania (tylko import przelewow), to nie bedzie
mogt importowaé, dodawaé, modyfikowac kontrahentow).
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Prawidtowe zakonczenie operacji importu kontrahentéw powinno zakonczy¢ sie wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostata przyjeta. Zaimportowano kontrahentéw xxx”. Od tej chwili,
zaimportowani kontrahenci dostepni bedg na liscie kontrahentéw z danej grupy (bedzie mozliwe
wskazanie ich z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke
a widoczng obok pola ,Numer rachunku” na formularzu ,Przelew dowolny” (Rys. 27).

Po zmodyfikowaniu kontrahenta w tabeli zostanie umieszczona informacja z datg i osobg
modyfikujaca:

LAURA Bartyzelek 2017-12-21
Wykonaj przelew  Modyfikyj  Usun . Firmoriski Hubert
LAURASP. 2 0.0. 2017-01-03
. . Modysci . L
Wykonaj przelew  Modyfikyj  Usun Firmoriski Hubert
LUBAWSKI 2015-01-15
) Maodysci
Wykonaj przelew  Modyfikuj  Usui Zbroszka Hubert
MAJA 2016-06-10
Sprzedawcy kawy

Wykona) przelew  Modyfikyj  Usun Firmoriski Hubert

MASSA ANATOLIA 2015-06-09
) Modysci
Wykonaj przelew  Modyfikuj  Usun Zbroszka Hubert

= Poleceniem dodaj grupe mozna zaimportowac¢ kontrahentéw do zupetnie nowej grupy;

Dodanie grupy kontrahentow

Nazwa grupy:

WprowadZ nazwe grupy

Zapisz jako krajowa | Zapisz jako zagraniczna

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku *.txt:

”opis_kontrahenta”,”nazwa(imie)_1”,”nazwa(nazwisko) 2”,”nazwa(ulica,nr)_3”,”nazwa(kod,
poczta)_4”,”numer_rachunku”,”NIP”,”PESEL”,”"REGON”(ENTER)

Dtugos¢ pol:

Opis_kontrahenta, nazwa_1/2/3/4 — do 35 znakéw kazde pole
numer_rachunku — 26 cyfr

separator — przecinek

Przyktadowe pliki z kontrahentami przygotowanymi do importu:

- "ROMEX”,”"Rudka Stawa”,”Sadowne 5”,"18-200 Dorobiny ”,"m”,”72872900000000673830000020",",”,"

- "ROMEX”,”"Rudka Stawa”,”Sadowne ”,”18-200 Dorobiny
»,”772872900000000673830000020","7180026819",","460008791”

11.5. Wyszukiwanie kontrahenta

Wyszukiwarka kontrahentéw, znajdujgcych sie w bazie kontrahentéw, jest dostepna z zaktadki
,Kontrahenci’.

Aby odszuka¢ kontrahenta w bazie nalezy w polu ,Wprowadz dowolny tekst: nazwe, numer
rachunku itp.” wpisa¢ dowolny ciag znakow, ktéry bedzie szukany wsrdd opiséw i nazw wszystkich
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kontrahentéw (moze to by¢ nazwa, nazwisko) lub peten numer rachunku wprowadzony bez spaciji oraz

klikng¢ przycisk Szukaj|.

Nazwa grupy
BARTYZELEK

Zmien nazwe  Usui
MODYSCI

Zmief nazwe  Usui
NOWA

Zmief nazwe  Usui

NOWA2

Zmief nazwe  Usui

Dodaj kontrahenta

Dodaj kontrahenta

Dodaj kontrahenta

Dodaj kontrahenta

Importuj kontrahentéw

Importuj kontrahentéw

Importuj kontrahentéw

Importuj kontrahentow

Q Szukaj

Typ grupy

Krajowa
Krajowa
Zagraniczna

Krajowa

Rys. 38. Okno "Kontrahenci"- wyszukanie kontrahenta.

W wyniku przeszukiwania bazy kontrahentow, wyswietlone zostanie okno z listg kontrahentow,
spetniajgcych zadane kryterium. Jesli nie zostanie znaleziony zaden kontrahent, wyswietlona zostanie
informacja: ,Lista jest pusta”.
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12. Ustawienia

Poprzez menu ,Ustawienia”, uprawniony uzytkownik Serwisu ma dostep do nastepujgcych funkgciji
administracyjnych:

=  Wybdr jednostki organizacyjnej (Rys. 39) oraz ustawienie dla niej rachunku domys$inego
(menu ,Ustawienia — Jednostki organizacyjne”),

=  Weryfikacja regut autoryzacji dla wybranego rachunku (menu ,Ustawienia — Reguly
autoryzacji’);
= Zarzgdzanie kontami uzytkownikow Serwisu (menu ,Ustawienia — Operatorzy”);

- Zmiana hasta dostepu do Serwisu (menu , Ustawienia — Zmiana hasfa”);
= Blokowanie kanatéw dostepu (menu ,Ustawienia — Kanaly dostepu’);

= Ustali¢ parametry do obstugi internetowej Firmy (menu ,Ustawienia — Parametry”).

12.1. Jednostki organizacyjne

Po wybraniu menu ,Ustawienia — Jednostki organizacyjne”, wyswietli sie okno ,Lista jednostek
organizacyjnych” (Rys. 39), w ktérym znajdujg sie: nazwa gtéwnej firmy oraz wszystkie jednostki
podlegte firmie gtéwnej (Klientowi Banku).

Nazwa jednostki
Firmonski sp. z 0.0. «
Lipifiski Bazyli Wybierz
Maj Zenona Wybierz
Rudka Stawa Wybierz
Rudka Stawa sp. z o.0. Wybierz
Zaciszny sp Z 0.0, Wybierz
Zima Melania Pakosz Wybierz

Rys. 39 Okno "Lista jednostek organizacyjnych".

DomyslInie jednostka organizacyjna (firma) przypisana operatorowi w Banku oznaczona jest w tabeli
znakiem ¥ . Ponadto nazwa jej widnieje w prawym goérnym rogu okna. Operator moze zmienié
jednostke organizacyjng na inng przez klikniecie ,Wybierz”. Po dokonaniu wyboru w prawym gérnym
rogu okna zmieni sie nazwa firmy (nad paskiem menu) oraz nastgpi przejscie do listy rachunkow
wybranej jednostki — firmy (zob. okno ,Lista rachunkéw” (Rys. 3).
Funkcje okna ,Lista rachunkéw” i okien pochodnych dla wybranej jednostki organizacyjnej sg
identyczne z opisem zawartym w rozdziale 6.1 ,Lista rachunkéw”. Po zmianie jednostki
organizacyjnej operator moze wykonywac operacje na jej rachunkach w ramach uprawnien, jakie mu
przydzielono do rachunku.
Widok rachunkéw jednostek organizacyjnych zalezy od ustawienia parametru Podziat rachunkéw na
jednostki organizacyjne (USTAWIENIA — PARAMETRY — RACHUNKI):

= Z podziatem na jednostki organizacyjne — ma podglad tylko do rachunkéw przydzielonych do

danej jednostki organizacyjne;.

= Bez podziatu na jednostki organizacyjne — klient widzi wszystkie rachunki wszystkich
jednostek, do ktérych klient ma dostep.

12.2. Adresy e-mailowe dla wyciggow
Opcja umozliwia podanie adresu e-maila, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciggi z wybranych
rachunkéw klienta. Jest to jednoznaczne z rezygnacjg z przestania wyciggéw papierowych dla
wybranych rachunkow.
W celu podania adresu e-mail dla wyciggow nalezy:
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= Zrozwijanej listy wybieraé rachunek, z ktérego klient chce otrzymywac wyciagi;

= Uzy¢ przycisku Dodaj e-mailf;

= Wpisa¢ adres e-mail;

= Zaznaczy¢ kwadrat oswiadczenia: Os$wiadczam, iz rezygnuje z wyciggoéw w formie papierowej
oraz wyrazam zgode na przesytanie wyciggow w formie elektronicznej na wskazany przeze
mnie adres (adresy) e-mail; uzy¢ przycisk |Dalej|;

= Akceptacja nastepuje przyciskiem Zatwierdz| i podaniem hasta jednorazowego. System
rozpoznaje niewtasciwy format adresu e-maila;

Przy kazdym z rachunkow istnieje mozliwos¢ dopisania kolejnego adresu e-mail. Wpisany adres
e-mail mozna modyfikowaé. Wszystkie zmiany, dodawania czy usuwania adresu e-mail do wysyiki
wyciggow wykonywane w serwisie IB sg odzwierciedlane poprzez odpowiedni zapis w Rejestr
zdarzen (w zaktadce Informacje).

12.3. Reguly autoryzaciji

Okno ,Reguty autoryzacji”’ (Rys. 40), do ktérego dostep jest poprzez menu ,Ustawienia — Reguly
autoryzacji”’ zawiera informacje o operatorach Firmy, ktérzy sg uprawnieni do autoryzacji przelewow
na wybranym rachunku oraz o kwotach, do jakich mogg autoryzowa¢ przelewy. Zasady autoryzacji sg
ustalane w banku, nie ma tu mozliwosci zmiany. Rachunek mozna wybra¢ z rozwijanej listy Numer
rachunku. Informacje zebrane sg w postaci tabeli z nastepujgcymi kolumnami:

~Kwota” — kwota, do ktdrej obowigzuje dana kombinacja podpisow uzytkownikow;
= ,Operator 1..3” — nazwa uzytkownika uprawnionego do sktadania podpisow zlecen;

Kwota Operator 1 Operator 2 Operator 3

Zima Melania Pakosz

Firmonski Hubert Zyliniski Amalion Mamert Zima Melania Pakosz

Rys. 40 Okno "Reguty autoryzacji".

Kazdy wiersz tabeli stanowi pojedynczg kombinacje podpiséw, kitdére sg wymagane przy autoryzacji
wszelkiego typu zlecen z danego rachunku (wybranego z listy znajdujacej sie nad tabelg) na kwote
réwna lub mniejszg od kwoty okreslonej w polu ,Kwota”. Podczas operacji podpisywania przelewéw

(zob. rozdz. ,Podpisywanie przelewéw”), Bank sprawdza, czy podpisujgca osoba przypisana jest do
jakiejkolwiek kombinacji zawartej w regutach autoryzacji, odpowiadajacej kwocie podpisywanego
przelewu. Jesli w polu ,Kwota” znajduje sie tekst: ,Bez ograniczen”, wéwczas dana kombinacja
uzytkownikow moze podpisywac zlecenia bez wzgledu na ich kwote.

Wazne

Status przelewu nie zmieni sie na ,,Podpisany”, dopoki nie zostang zlozone wszystkie
wymagane podpisy z odpowiedniej kombinacji okreslonej w ,Regulach autoryzacji”.
Podpisanie przelewu jedynie przez czes¢ uzytkownikow z odpowiedniej kombinacji,
spowoduje zmiane¢ statusu na ,,Podpisany czesciowo (N)”, gdzie N oznacza liczbe ztozonych
podpisow.

12.4. Operatorzy
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Okno ,Lista operatorow” (Rys. 41), do ktérego dostep jest poprzez menu ,Ustawienia —
Operatorzy”, zawiera informacje o zarejestrowanych w Serwisie uzytkownikach Serwisu. Informacje
te zebrane sg w postaci tabeli z nastepujgcymi kolumnami:

= ,,Nazwa operatora” — imie i nazwisko uzytkownika Serwisu;

= ,,Udane logowanie” — data i czas ostatniego udanego logowania do Serwisu;

= ,,Nieudane logowanie” — data i czas ostatniego nieudanego logowania do Serwisu;

= ,,Nieudane préby” — liczba nieudanych préb logowania (zerowana po udanym logowaniu);

»Status” — aktualny status operatora: ,Aktywny” lub ,Wytgczony”;
- ,Operacje” — operacie dostepne wytgcznie dla uprawnionego uzytkownika
(administratora):
v ,Wytgcz” — zablokowanie aktywnego operatora;
v ,Wigcz” — odblokowanie zablokowanego operatora oraz jednoczesna zmiana jego
hasta;
v ,Zmien hasto” — zmiana hasta danego operatora.
UWAGA! Operator majacy uprawnienie Nadzorcy systemu i Administratora technicznego ma wglad do
listy operatorow. Kazdy inny operator nie ma wgladu do listy operatoréw, w zaktadce Ustawienia nie
ma opcji Operatorzy.

Dla uprawnionego uzytkownika (administratora, nadzorcy systemu), oprécz wyzej wymienionych
operacji, dostepne jest réwniez polecenie \Dodaj operatora|, dzieki ktéremu administrator moze
zarejestrowa¢ nowego uzytkownika Serwisu.

Bank Spéldzielezy w Naszej Miejscowoéci © wyloguj

Firmoriski Hubert

Firmoniski sp. z 0.0,

Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Ustawienia Informacje

Nazwa operatora Udane logowanie Nieudane logowanie Nieudane préby Status Operage

Archacki Gilbert Jeremiasz 0 Wytgczony Wiacz
Firmonski Hubert 2016-02-23 10:57:48 2016-02-23 08:48:21 0 Altywny Wylacz Zmiei haslo
Miocdowicz Adolfa January 2016-02-16 07:07:40 2015-08-20 12:11:24 0 Aktywny Wylacz Zmied haslo
Rudka Stawa Kinga 2015-04-09 09:55:53 2015-04-14 08:56:28 Przekroczono limit Wylgczony Wiacz
Willis Andrzej Mateusz 0 Wylgczony Wiacz
Zima Melania Pakosz 2014-12-02 13:42:42 2013-08-08 09:23:12 0 Aktywny Wylacz Zmiefi haslo
Zylinski Amalion Mamert 2016-01-15 12:14:38 2016-01-15 11:48:52 0 Aktywiny Wylacz Zmief haslo

Dodaj operatora

Rys. 41 Okno "Lista operatorow".

Poprzez klikniecie na nazwe operatora w oknie ,Lista operatorow” (Rys. 41), otwiera sie okno
~Operator: nazwa operatora’ (Rys. 42) (dostepne wytgcznie dla Administratora i Nadzorcy systemu),
w ktérym, oprocz podstawowych informacji, wyswietlane sg rowniez uprawnienia wybranego operatora
do wykonywania operacji na danym rachunku.
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Rys. 42 Okno "Operator:...".

Tabela ,Uprawnienia operatora” zawiera nastepujgce kolumny:
= ,Nrrachunku”— numer i nazwa rachunku, ktérego dotyczg uprawnienia;

= ,Nazwa jednostki” — nazwa jednostki, do ktérej przypisany jest rachunek;
= ,,Nazwa uprawnienia” — znacznik posiadania lub braku uprawnienia:

- 1. Administracja dostepem;

- 2. Dostep do historii rachunku;

- 3. Dopisywanie i edycja wtasnych przelewow;
UWAGA! Operator/pracownik firmy z uprawnieniem do wykonywania przelewow -
Dopisywanie, edycja wifasnych przelewéw (przydzielony w Banku) ma mozliwo$é
ogladania, dodawania nowego kontrahenta, edycji listy i grup kontrahentéw. Operator
nieposiadajgcy takiego uprawnienia ma zablokowany dostep do zakladki Kontrahenci w
serwisie Internet Bankingu. Préba wejscia w liste kontrahentéw przez operatora
nieuprawnionego zakonczy sie wyswietleniem okna z informacjg Lista jest pusta.

- 4. Wglad w przelewy innych operatoréw;

- 5. Akceptacja przelewoéw;

- 6. Usuwanie i edycja przelewéw innych operatorow;

- 7. Usuwanie i edycja przelewéw podpisanych wszystkich operatorow;

- 8. Usuwanie podpiséw;

- 9. Likwidacja rachunku;

- 10. Dopisywanie i edycja przelewow dewizowych;

- 11. Podglad salda na rachunku.

Poprzez klikniecie na wybrany w tabeli rachunek w oknie ,Operator: Nazwa operatora” (Rys. 42),
otwiera sie okno ,Uprawnienia operatora: ‘Nazwa operatora” (Rys. 43) (okno dostepne wytgcznie
dla_nadzorcy systemu i administratora technicznego), w ktérym, oprécz informacji dotyczacych
wybranego rachunku (,Rachunek”), wySwietlane sg wszystkie dostepne uprawnienia, ktére moze on
przydzieli¢ danemu operatorowi. Administrator oraz Nadzorca systemu nie mogg edytowaé sami sobie
uprawnien, wyswietla sie informacja ,,Brak dostepu do uprawnien operatora”. W tabeli zaznaczone sg
uprawnienia, ktére operator aktualnie posiada.
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Rys. 43 Okno "Uprawnienia operatora:...".

Administrator ma mozliwo$¢ przyznania lub odebrania operatorowi dostepnych uprawnien poprzez
zaznaczenie lub odznaczenie kwadratu w kolumnie ,Wybér” w tabeli ,Uprawnienia” oraz klikniecie
przycisku Zapisz|.

Prawidtowe zakonczenie operacji zmiany uprawnien operatora powinno zakonczyc¢ sie wyswietleniem
komunikatu: ,,Dyspozycja zostata przyjeta”.

Przycisk Powrét| umozliwia powrét do poprzedniego okna: ,Operator: Nazwa operatora” (Rys. 42).

12.5. Kanaly dostepu

Ze wzgledow bezpieczenstwa umozliwiono klientowi zablokowanie dostepu do kanatu Internet
poprzez:
1. wystanie wiadomosci SMS o tresci:
- Bl#identyfikator, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do serwisu
Internet Banking. Program zweryfikuje, czy podany identyfikator jest powigzany z numerem
telefonu (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych). W przypadku istniejgcego
powigzania dostep jest blokowany i odsytany odpowiedni komunikat do Klienta.
- Bl#identyfikator#PESEL, gdzie Bl — to Blokada Identyfikatora; identyfikator to login do
serwisu Internet Banking. SMS z takg wiadomoscig blokuje dostep do serwisu IB z dowolnego
telefonu.
UWAGA! Dziatanie blokowania jest niezalezne od posiadania przez klienta ustugi SMS
Bankingu i ustawionej uproszczonej sktadni zapytan.

2. uzycie opcji Kanaly dostepu (zaktadka Ustawienia — Kanafty dostepu w serwisie Internet
Banking klienta), ktéra daje mozliwos¢é zablokowania/odblokowania kanatéw dostepu do
Internet Bankingu, Bankofonu, SMS Bankingu (o ile takie ustugi klient ma wtgczone w banku).

Kazdy z kanatow dostepu mozna zablokowa¢ po uzyciu polecenia Zablokuj. Program
wyswietli pytanie ,Czy na pewno zablokowa¢ kanat dostepu o nazwie Internet/ Bankofon/
SMS Banking?”. Odpowiedz OK =zostanie zarejestrowana a program poinformuje, ze
,Dyspozycja zostata przyjeta”. Po zablokowaniu status danego kanatu zmieni sie z ,Aktywny”
na ,Zablokowany”.

Zablokowang w ten sposob ustuge moze odblokowac operator w banku, albo w przypadku
ustugi Internet Banking réwniez sam klient pod warunkiem, Zze nie opuscit okna z
wymienionym menu. Uzycie woéwczas opcji Aktywuj pozwoli wpisaé nowe hasto i po
akceptacji hastem jednorazowym odblokuje dostep do serwisu Internet Banking.

3. wykorzystanie Bankofonu. Po wykonaniu potgczenia z Bankofonem mozna wybra¢ opcje:
- Giébwne menu —3. Blokowanie kanatéw dostepu do banku —2. Blokada Internet Bankingu
— podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi zablokowania — opcja dostepna dla
wszystkich klientow banku (takze nie posiadajgcych dostepu do ustugi Bankofon);
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- Gtéwne menu — 1. Bankofon — 8. Blokada kanatu dostepu — 2. Blokada dostepu do
Internet Bankingu —podanie identyfikatora operatora i potwierdzenie checi zablokowania — opcja
dostepna dla oséb posiadajgcych dostep do ustugi Bankofon (wiecej na temat mozliwosci
blokowania w instrukciji: ,,Bankofon — klient”.

Zablokowang ustuge moze odblokowaé:

- operator w banku

- klient posiadajgcy ustuge Bankofon. Odblokowanie dostepu mozliwe jest za pomoca opcji
Gtéwne menu —1. Bankofon —8. Blokada kanatu dostepu —3. Odblokowanie dostepu
do Internet Bankingu - nalezy poda¢ identyfikator Internet Bankingu i zatwierdzi¢ che¢
odblokowania operatora.

12.6. Parametry

Serwis poprzez wybranie menu Ustawienia — Parametry wys$wietla okno (Rys. 44), gdzie mozna
wybraé nastepujace kategorie:

BEZPIECZENSTWO

Czas trwania sesji 55 minut

Hasta jednorazowe

Hasto logowania

Kanaly dostepu

Obrazek bezpieczefistwa na stronie logowania Y .
|

Powiadomienie SMS po zablokowaniu dostgpu Wysylaj powiadomienie SMS

Powiadomienie SMS po zalogowaniu Wysylaj powiadomienie SMS

Powiadomienie SMS po zalogowaniu z innego kraju Nie wysytaj powiadomienia SMS

Rodzaj hasta w oknie logowania Hasto pelne

RACHUNKI

PRZELEWY

WYDRUKI | PLIKI

URZADZENIA

Rys. 44 Okno ,Ustawienia”

BEZPIECZENSTWO
= Czas trwania sesji — klient za pomocg suwaka moze ustawi¢ czas trwania sesji od 20
(ustawienie domysine) do 60 minut.

= Hasto logowania — kazdy zalogowany uzytkownik Serwisu ma mozliwo$¢ zmiany swojego
hasta dostepu na nowe.
Podczas pierwszego logowania, pojawi sie formularz zmiany hasta dostepu, ustalonego przez
Bank, na hasto znane tylko uzytkownikowi Serwisu. Nowe hasto musi spetnia¢ pewne
ustalone reguty, tzn. musi zawieraé, co najmniej:

8 znakéw,

jedng duzg litere,

jedng mata litere,

jedna cyfre,

znak specjalny (oprécz ~'{}|;\"?<>) - serwis sprawuje kontrole nad wpisywanymi
znakami i przy prébie wprowadzenia znaku niedozwolonego informuje odpowiednim
komunikatem.

Aby zmieni¢ hasto nalezy wybraé zaktadke Ustawienia — Parametry — Bezpieczenstwo —
Hasfo logowania wprowadzi¢ we wtasciwe pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto
i zatwierdzi¢ operacje przyciskiem Wykonajl. Prawidlowo wykonana zakonczy sie
komunikatem: Dyspozycja zostata przyjeta. Hasto zostafo zmienione.
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Wazne

Nowe hasto nalezy zapamieta¢, poniewaz nastepne logowanie do Serwisu bedzie wymagato
podania nowego hasta, a w przypadku przekroczenia dopuszczalnej ilosci btednych logowan,
dostep do Serwisu zostanie zablokowany. Zdjecie blokady mozliwe jest wylacznie przez
uprawnionego uzytkownika Serwisu (administratora) lub osobiscie w Banku.

= Hasla jednorazowe
Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest listg losowo
wybranych i odpowiednio ponumerowanych liczb szesciocyfrowych. Hasta jednorazowe sg
niezbedne (o ile ustalono w banku taki rodzaj autoryzacji) do autoryzacji wszystkich waznych
operacji: wykonywanie przelewow jednorazowych, definiowanie zlecen czy ewentualne
usuwanie przelewow oczekujgcych na realizacje.

Pierwszg liste haset klient otrzymuje od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi.
Kazda nastepng musi zaméwic i aktywowaé samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna
moze by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik moze jednak zaméwi¢ wiecej list.

Lista haset jednorazowych

Numer Data Czas Stan

501 2017-02-21 12:19:15 Aktywna (6) Zamknij liste

Po wybraniu opcji Hasta jednorazowe na ekranie wyswietli sie informacja o listach haset
jednorazowych.

Chcac zamdéwi¢ nowa liste nalezy wybrac polecenie Zaméw nowa Iistq| (przycisk widoczny o ile
w Banku umozliwiona zostata generacja nowych list haset jednorazowych). W tym momencie
do banku zostanie wystane zapotrzebowanie na nowg liste haset jednorazowych.

Po odebraniu nowej listy z banku nalezy jg uaktywni¢ poleceniem |Aktywuj; mozna mie¢ kilka
list, ale tylko jedna z nich moze by¢ w danej chwili aktywna.

Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywaciji kolejnej nieaktywnej listy. Jezeli klient nie bedzie miat
hasta, nowg liste uaktywni¢ bedzie mogt jedynie pracownik Banku.

Wazne

Jezeli klient zgubit lub skradziono mu aktywna liste haset powinien niezwtocznie jg zamknaé
korzystajac z polecenia: Zamknij liste, znajdujacego sie przy aktywnej liscie. W takim
wypadku, aby uaktywni¢ kolejng liste haset klient musi uda¢ sie do banku.

Nalezy pamigta¢ o wczesniejszym zamdéwieniu i odebraniu nowej listy haset.

Ostatnim hastem z listy nie mozna podpisaé przelewu. Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywaciji
kolejnej nieaktywnej listy.

System pyta tylko raz o hasto jednorazowe. W przypadku pomytki hasto przepada, a system
prosi o kolejne.

Przy braku zmiany danych przelewu, nie jest generowane zapytanie o nowe hasto, pamietany
jest numer ostatnio pobieranego hasta.

= Obrazek bezpieczenstwa na stronie logowania — jest to element graficzny widoczny w rogu
ramki logowania z polem do wprowadzenia hasta. Po pierwszym logowaniu klienta do serwisu
Internet Banking wyswietlany jest komunikat:
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Obrazek bezpieczerstwa na stronie logowania

Szanowny Kliencie!
W celu podniesienia bezpieczeristwa, wprowadzilismy dodatkowe zabezpieczenie w postaci obowi; brazka na stronie log

Oznacza to, iz od tej pory, aby korzystac z bankowosci internetowej, musisz wybra¢ obrazek, ktéry bedzie wyswietlany na stronie logowania, po wprowadzeniu i
zatwierdzeniu identyfikatora.

Do czego sluzy obrazek bezpieczeristwa?
Obrazek bezpieczeristwa stanowi dodatkowg ochrone przed wyludzeniem Twojego hasta przez fatszywa strone logowania.

Na prawdziwej stronie logowania, wybrany przez Ciebie obrazek bedzie zawsze wyswietlany po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora, w prawym gornym

rogu okienka z polem do wprowadzenia hasta. W dolnej czgéci obrazka widoczny bedzie czas jego wyswietlenia.
El:: 2
identyfikator 01010101
01010101 = >
m Zaloguj

Na co zwréci¢ uwage podczas logowania?
Po wprowadzeniu i zatwierdzeniu identyfikatora, zawsze sprawdzaj, czy:

= obrazek zostal wyswietlony - brak obrazka moze oznaczac fatszywa strong,

= obrazek jest doktadnie tym, ktory wybrales z galerii - inny obrazek moze oznaczac nieprawidlowy identyfikator lub fatszywa strone,

= obi k zawiera p| ry czas wySwietlenia np.: 2017-08-23 22:07 - nieaktualny czas lub jego brak moze oznaczac falszywa strone.

Jezeli strona logowania wzbudza Twoje watpliwosci, NIGDY nie podawaj hasla, przerwij logowanie i skontaktuj sie z bankiem.

Uzycie przycisku Zamknij| powoduje otwarcie galerii, z ktérej klient wybiera (z dostepnych)
obrazek i wybor zatwierdza przyciskiem \Zapisz\. Od tego momentu obrazek widoczny bedzie w
prawym gornym rogu ramki logowania z polem do wprowadzenia hasta, po wprowadzeniu i
zatwierdzeniu identyfikatora uzytkownika. W dolnej czesci obrazka widoczny jest czas jego
wyswietlenia:

Logowanie

Identyfikator 21111111

Hasto b Ll
123 456 7 8

= Powiadamianie SMS po zalogowaniu, Powiadomienie po zablokowaniu dostepu,
Powiadomienie SMS po zalogowaniu z innego kraju — operator moze zdecydowaé czy po
kazdym poprawnym zalogowaniu sie do serwisu, kazdym zablokowaniu dostepu do serwisu,
kazdym zalogowaniu sie z innego kraju bedzie wysytany SMS na numer telefonu operatora
podany w Banku. W przychodzgcym SMS-e zawarte sg nastepujgce informacje: numer
operatora w serwisie Internet Banking, kiedy nastgpito poprawne logowanie, zablokowanie
dostepu, zalogowanie z innego kraju - doktadny czas i data, liczba préb logowania, numer IP
komputera, z ktérego dokonano logowania i rodzaj uzytej przegladarki internetowej. Ustuga
dostepna, jezeli zostato to ustalone w banku oraz zostat podany numer telefonu komérkowego
danego operatora.

= Rodzaj hasta w oknie logowania. W zaleznosci od ustalen z Bankiem:

- hasto maskowalne — podczas logowania w pierwszym oknie podajesz swdj numer
klienta, akceptujesz przyciskiem \M i przechodzisz do nastepnego okna, w ktorym
wpisujesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez
system (moze by¢ zmienna liczba znakoéw),

- pefne hasfo — podajesz numer klienta i wszystkie znaki swojego hasta dostepu.

Zatwierdzasz przyciskiem |Zaloguj.
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RACHUNKI

Ustawienie Rachunku gtéwnego, poprzez klikniecie na stowie ,Modyfikuj” otwiera sie¢ nowe
okno, w ktérym nalezy rozwing¢ liste z rachunkami udostepnionymi w obstudze przez Internet
i wybra¢ zgdany rachunek.

Podziat rachunkéw na jednostki organizacyjne — wybdr Z podziatem na jednostki
organizacyjne — pozwoli wyswietli jednostki organizacyjne, w oknie Lista rachunkéw jest
dostepny przycisk Pokaz jednostki| (Rachunki — Lista rachunkéw); wybor Bez podziatu na
Jednostki organizacyjne spowoduje, ze w oknie Lista rachunkdéw przycisk |Pokaz jednostki| jest
niedostepny.

Liczba dni historii — mozna poda¢ domysiny zakres ile dni wstecz bedzie wyswietlana
historia operacji bezposrednio po otwarciu menu ,Rachunki — Operacje” (od 1 do 7 dni).

PRZELEWY

Akceptacja przelewdw - ustawienie regut akceptacji przelewow w nowym oknie poprzez
klikniecie na polecenie ,zmien”. W zaleznosci od ustawienia wartosci parametru: ,Niezalezna
od podpisu”’ lub ,Jednoczesna z podpisem” mozna zdecydowa¢ odpowiednio o rozdzielnym
badz tgcznym akceptowaniu i podpisywaniu przelewow. Ustawienie na opcji: ,Niezalezna od
podpisu” powoduje, ze na Liscie przelewédw w prawym dolnym rogu znajdujg sie dwa
niezalezne przyciski Podpisz| i Akceptuj. Ustawienie opcji: ,Jednoczesna z podpisem”
powoduje, ze na Liscie przelewéw w prawym dolnym rogu znajduje sie jeden przycisk
Podpisz i Akceptuj|.

Domysina akcja po zapisaniu przelewu jednorazowego - za pomocg polecenia z tabeli:
Modyfikuj mozna zdecydowaé, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato sie na
ekranie po wykonaniu przelewu jednorazowego:

- Przejdz na strone z listg przelewoéw oczekujgcych
- Pozostan na stronie edyciji przelewu

Wazne

Parametr DomysiIna akcja po zapisaniu przelewu jednorazowego nie dotyczy sytuacji,

w ktérej klient w oknie LISTA KONTRAHENTOW wykonuje przelew dowolny na konto
wybranego kontrahenta klikajgc na polecenie ,Wykonaj przelew” w polu po prawej stronie.
Po wykonaniu przelewu klient powraca do okna L ISTA KONTRAHENTOW niezaleznie od
ustawionego parametru Domysina akcja po zapisaniu przelewu jednorazowego.

Domysine sortowanie listy przelewéw - parametr pozwala na domysine ustawienie
sortowania listy przelewéw wg zawartosci jednej z wybranych kolumn (ID; Z rachunku; Na
rachunek; Tytut; Kwota; Waluta; Data) rosngco lub malejgco.

Umozliwiaj wykonanie przelewu wlasnego na ten sam rachunek — dostepne mozliwosci:
Umozliwiaj lub Nie umozliwiaj, gdzie mozesz umozliwi¢ przelanie $rodkéw z wybranego
rachunku na ten sam rachunek (opcja dostepna w zaktadce Przelewy — Na rachunek
wiasny). Program domysinie nie pozwoli na przelanie $rodkéw z wybranego rachunku na ten
sam rachunek.

WYDRUKI I PLIKI

adresy e-mail dla wyciggéw — wiecej o opcji w punkcie 12.2;
wybranie strony kodowej plikéw eksportowanych lub importowanych - w zaleznosci od
potrzeb (aby w przegladarce internetowej méc odczytywaé wszystkie zastosowane znaki
diakrytyczne, np. polskie g, e, ¢, t itd.) nalezy wybra¢ (przyciskModyfikuj|) strone kodowg
plikbw sposréd zaproponowanych:

_ Srodkowoeuropejski (Windows - 1250)
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_ Srodkowoeuropejski (ISO — 8859-2)
- Srodkowoeuropejski (IBM - 852)

- Unicode (UTF - 8)

- Unicode (UTF - 16)

= ustawienie formatu importu przelewéw: ELIXIR-0 lub VideoTEL

Wazne

Ustawienia paramentéw strony kodowej i formatu plikéw do importu bedg ustawieniem
domysinym, tzn. po kazdorazowym zalogowaniu sie i wylogowaniu do Serwisu wybrane tu

ustawienia bedg aktualne. Mozna je zmienié¢ uzywajgc przycisku

= ustawienie formatu wydruku oraz plikéw pdf wyciggow/zestawien operacji

-z kolumng ‘Adnotacje’ — wéwczas na wydruku znajduje sie pusta kolumna ‘Adnotacje’,

w ktérej klient moze wpisywac wiasne uwagi lub bez kolumny ‘Adnotacje’.

-z kolumng ‘Kwota/ Saldo’ lub bez kolumny ‘Kwota/Saldo’

- ustawienie formatu wyciggéw: Typ 1, Typ 2

18400 NASTA

[22) 333 8455

BANK SPOLDTIELCTY W NASTE) MIEISCOWOSCI

MILISCOWDSEC

UL, SPOKDINA 94
TEL [11) 222 3344

Fax, [33] 244 55 66

Cane Posiadacss rachanks
FIRMONRSK 5P, T 0.0,

SICTEBRIESTYM UL KROTEA 35/86
22-431 LEKOLODY

Wyciqg nr 028/2016 z dnia 2016-10-17
ta okres: od 2016-09-20 do 2016-10-17

Mumser rachuniu ——" . - uicrha operscH 3
MNarwa rachusky Each biet dia proeds ) 5 pryw. spodds Salda poczythowe b 154 549,10
waluta PN Salda komtowe 10 131 546,10
Oprocentowanie MA 0,0000 % * Dbty MA 200,00
Oprocentawanse WH: 230000 '% * Oty WN 3,00

Datanad. | Szczepoly operacii Kwola operacii saldopo | Adnotacie
Dats wihaty CpeTECH

Data ksigg.

Nr operaci

20161017 | Rach odb: =200 | 100131 347310

20181037 | masinsia SRECETA SUNE SICTERRZECEN, UL BUkowa 18768 17046

20161017 | (UOLODY
ALCRGOCOT

W016-10-17 | Rbch nad 200,00 | 10131 :47,10

016-10-17 | TONSA 5P, T 0.0, UL TIERNA D8/23 50431 STARGARD S2CIECHSK

20161017
ADOFS000008

0161017 | Rach odb: I R 1,00 | 10131 546,10

018-10-17 | IKASINSKA ARLETA AUNA SICTEBRIESIVN; UL BUKOWA 10/64 17-048 &

Hie-10-17 | (ROudDY
ADOEDOO00CD

* OpBtentawan e Al S5en 016-10-17

frodiu agremadiene ra rachynky CRIDRGS B3 PTIET DRGWI §TROwY FrFTEM Ew 3 aei0wan 3 depadriiw - Bankowy Fundum Gwarsnarey

Dl st 5portydsony Al podstine 571 7 Ustiny Priws Basiowe (D U £ 2015 ¢ poz 128 & phiniejirym priasum). Nt wy =hgh oy b Femall
DO1E-11-07 124720

Rys. 45 Okno z wydrukiem wyciggu w formacie Typ 1
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58 5787 0000 0007 4131 3000 0010 - 028/2016

BANK SPOLDZIELCZY W NASZE) WYCIAG Z DNIA

MIEIscowoscl sote-coar
i ZA OKRES
oy OD 2016-09-20 DO 2016-10-17
Spokojns 84
rel. {11) 222 33 44 NR WYCIAGU 028/2016
330 8455
oo DLA RACHUNKU NUMER
Rach.biei.dla przeds.i sp.pryw.,spotdz. Dane Posiadacza rachunku
FIRMORISKI $P. 2 0.0,

Waluta: PLN -

Oprocentowanie rachunku: 0,0000 % * SZCZEBRIESZYN UL KROTKA 35/86
Oprocentowanie limitu kredytowego: 22,0000 % * 22-431 LEKOLODY

Saldo poczatkowe: 10 131 345,10

Dataksigg.  Banaficient Tredd operac) Kwota operaci Saldopo  adnotacie
Data oparacy operaci

20181017 s e - ——— - 2,00 10 131 347,10

2016-20-17  IASINSKA ARLETA ALINA SICTEBRT

ESIVN; UL BUKOWA 18/64 17-046
LERGLODY
2018-20-17 200,00 10 3131 547,10

2006-10-17 TOMSKA 5P.20.0. UL DIELNA 98
/23 $0-431 STARGARD SICTECINSKI

2016-1017 1,00 10131 546,10
2018-20-17  IKASINTKA ARLETA ALINA SZCTERRT

ESIVN, UL BUKOWA 18/64 17-046

LEECAODY

]
Sakdo koncowe: 10 131 546,10

Suma obrotdw Wi 3.00

Suma obrotéw Ma: 200.00

* Dprocentowanie na dried: 2016-10-17

Srodhl 1gromadiont 1 rachuni Chrarant 5 Pras Sbawjikowy FYEIEm gwaraniewana depotyiie - Bankewy Funduss Guarsneyiny

syesony s podstaw art. 7 Ustawy Praws Bankows (D U 3 2015 1, pos. 128 & phinimjssymi smianami). Nie wymags podiss ani stempla,
78

Rys. 46 Okno z wydrukiem wyciggu w formacie Typ 2

Nagtéwek pliku SIMP — po wybraniu ,,Modyfikuj”’ masz mozliwo$¢ wyboru czy w nagtéwku
na wydruku zestawienia ptatnosci masowych ma widnie¢ napis SIMP lub SIMP2. Przy
eksporcie ptatnosci masowych do SIMP w wygenerowanym pliku w pierwszej i ostatniej linii w
zaleznosci od ustawienia nowego parametru bedzie informacja "SIMP" lub "SIMP2".
Uzaleznione jest to od uzywanych przez klienta innych programoéw finansowo-ksiegowych.

Pola typu 4x35 znakow (Nadawca, Odbiorca, Tytul) w plikach eksportowanych
w formacie XLS, CSV — pozwala wybrac strukture plikow eksportowanych w zaleznosci od
potrzeby, do wyboru:

— ,Pozostaw rozdzielne” — wowczas w pliku Nadawca, Odbiorca, Tytut kazde pole jest
rozdzielone po 4 kolumny a w kolumnie jest 35 dozwolonych znakow, np.:

Nadawca

Nadawca Nadawca Nadawca Odbiorca Odbiorca Odbiorca Odbiorca Tytut Tytut Tytut Tytut
2 3 4 1 2 3 4 1 2 4

1x35znak 1x35znak 1x35znak 1x35znak 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. 1x35zn. 1x35 1x35 1x35 1x35

— ,Scalaj do pojedynczej kolumny” — wéwczas w pliku Nadawca, Odbiorca, Tytut kazde
pole jest scalone do jednej kolumny i w kazdej kolumnie jest 4x35 znakow, np.:

Nadawca Odbiorca Tytut

4x 35 znakow 4x 35 znakoéw 4x 35 znakow

Format eksportowanego lub importowanego pliku przelewéw — Dodaj - masz mozliwosc¢
zdefiniowania struktury pliku do importu/eksportu przelewéw z innego programu ksiegowego.

W tym celu musisz okredli¢, jaki znak bedzie separatorem gtdéwnym, jaki znak bedzie
separator podpdl w polach 4x35 znakéw, ktérych zawarte sg dane odbiorcy i nadawcy; podaé
format kwoty i daty, okresli¢ separator daty, zaznaczy¢ czy kwota WN ma by¢ z minusem,
zaznaczy¢ czy w nagtowku majg wystepowac nazwy pol.
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Format eksporiowanege pliku przelewdw
w groszach |
kropka  |¥|
RRREMMDD |~

Format importowanego pliku preefewow

w groszach i

RRRRMMDD |~ |

W dolnej czesci okna znajdujg sie trzy tabelki, z ktérych kazda pozwala na dowolne
zdefiniowanie pol: nagtowka, sekcji gtdwnej i stopki przelewu definiowanego przez Ciebie.
Zaznaczenie kwadratu w polu Nagiowek, Stopka spowoduje, ze wyswietli sie tabela do
zdefiniowania tych sekcji przelewu.

Kazda tabela jest podzielona na dwie czesci. W czesci po lewej stronie znajdujg sie etykiety
pol, ktére mozesz przenies¢ za pomocg przycisku Dodaj>>| na strone prawa. Dostepne
etykiety to:

—~ Rachunek zest. — rachunek dotyczacy zestawienia,

- Rachunek wirt. — Rachunek wirtualny ptatnosci masowych,

- Rachunek Nadawcy,

- Rachunek Odbiorcy,

- Dane wiasciciela,

- Dane Nadawcy (4x35),

- Dane Odbiorcy (4x35),

- Tytuf Operacji (4x35),

-  Kwota,

- Data operacji,

- Kod Operacji — to identyfikacja typu dokumentu, np.: warto§¢ komunikatu ,51” -
przelew zwykty lub sktadka ZUS, ,71” — ptatnos¢ podatkowa,

- Typ Operacji — przyktadowe typy: 110, 210,

- Numer wyciagu,

-~ Numer operacji,

- Liczba operacji,

- Suma kwot,

- Data biezaca,

- Data wyciggu — data wygenerowania wyciggu w banku,

- Data nadania — data fizycznego wykonania przelewu,

-  DOWOLNA WARTOSC — istotnym polem, szczegolnie podczas eksportu danych, jest
DOWOLNA WARTOSC ktdérg mozna umieszczaé w dowolnym miejscu tworzonego pliku.
Po podswietleniu/ wybraniu etykiety DOWOLNA WARTOS®ad przyciskiem Dodaj| pojawia
sie ramka z poleceniem: wprowadz wartos¢. W ramce mozesz wpisa¢ do 35 znakéw
alfanumerycznych (cyfry, litery). Jezeli nic nie wpiszesz w ramce, wéwczas pole
DOWOLNA WARTOSGv twoim pliku ma warto$¢ domysing X. Przy pliku eksportowanym
bedzie to pusta wartos¢, za$ przy imporcie pojawi sie w tym miejscu wartos¢ z
odpowiedniego pola pliku importowanego.

- DOWOLNY ZAKRES— mozesz wybra¢ dowolne z dostepnych pdl i ustali¢ dla nich
zakres, np.: wybra¢ pole ,Kwota” i ustali¢ zakres od 100 zt do 1500 zt, albo dodawac¢
dowolne zakresy z pdl typu 4x35 (mozna np. doda¢ 3x24 znaki takiego pola).

- POLE ZLOZONE — pole ztozone mozesz zdefiniowac przez dodanie kilku pol z
okreslonym zakresem wartosci i kazde pole musi by¢ oddzielone od siebie znakiem —
separatorem — moze by¢ uzyty separator gtéwny (uzycie separatora gtdwnego
powoduje pojawia sie ostrzezenia), masz tu réwniez podglad zdefiniowanegdOLA
ZLOZONEGO).

Prawa strona tabeli przedstawia strukture pliku przez Ciebie tworzonego.
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Etykiety pol mozesz przenosi¢ w dowolnej kolejnosci. Sekwencje wybranych etykiet pol
dodatkowo mozesz zmienia¢ za pomocg przyciskébw W gére, W dét, znajdujgcych sie po
prawej stronie tabeli. Za pomocag przyciskuUs_uﬁl mozesz usung¢ niechciang etykiete pola
z prawej strony tabeli. W dole okna pod tabelg znajduje sie podglad tworzonego przez Ciebie
pliku. Po wprowadzeniu zmian za kazdym razem nalezy odnowi¢ widok podgladu przyciskiem
Odswiez|.

Naghtwek

Pola Strultura naghiwka
Pola Strukbura seke)i ghéwmej
W oot
Stopka
Pola Stretura stoplkl
T
S
:

Do piiky

W formacie nie wszystkie pola musisz wypetni¢, ale niezbedne jest wypetnienie pdl takich jak:
Separator, Rachunek nadawcy, Rachunek odbiorcy, Kwota, itp.... System nie pozwoli zapisa¢
formatu bez ktéregos z wymaganych pal.

Mozesz ustawié sobie tylko jeden format importowanego / eksportowanego pliku przelewow,
ktéry mozesz modyfikowac. Ale dodatkowo, mozesz zdefiniowac¢ kilka formatow plikow i kazdy
z nich zapisa¢ do pliku przyciskiem Do pliku] wskazujgc ich odpowiednig nazwe i miejsce
zapisu na dysku. Aby unikng¢ ponownego definiowania pliku mozesz wykorzysta¢ wczesniej
zdefiniowany i zapisany format pliku, uzywajgc przycisku Weczytaj| i wskaza¢ skad go pobra¢,

Zdefiniowany Format eksportowanego lub importowanego pliku przelewéw mozesz
zapisa¢ w Ustawieniach — przycisk Zapisz|; lub zrezygnowac z zapisu — Anuluj|.

= Liczba drukowanych potwierdzen na stronie A4 — umozliwia drukowanie jeden lub dwa
potwierdzenia na stronie A4. Domys$lnie ustawiono dwa, ktére mozna zmieni¢ naciskajgc
Modyfikuj.
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= Podsumowanie prowizji na zestawieniach — w zaleznosci od ustawien parametru
Widoczne/Niewidoczne na wydruku wyciggu, pod tabelg z przelewami moze by¢
wyswietlone zestawienie prowizji dla poszczegdlnych rodzajéw operacji (ME, WY, WE, K,
Pozostale), Liczba operacji (liczba wszystkich operacji danego typu na zadanym wyciggu)
oraz Kwota prowizji (suma kwot prowizji pobrana od danego rodzaju operac;ji).

= Orientacja strony na zestawieniach w formacie PDF: Pionowa, Pozioma.

= Zalaczniki do wyciggow (Potwierdzenia operaciji), jesli ustawiony na Tak, wéwczas do
wyciggu sg dodawane potwierdzenia operacji (wydruk potwierdzen operacji w postaci
zatgcznika do wyciggu — 6 potwierdzen na stronie A4).

= Eksport wielu wyciagéow jednoczesnie — do wyboru: pojedynczy plik bez kompresji lub
oddzielnie pliki skompresowane w jednym pliku ZIP

= Format pola nr 9 w pliku SIMP (rachunek dtuznika) — do wyboru sg dwa warianty: W
cudzystowiu, Bez cudzysfowia.

= Kolumna ,,Adnotacje” na wyciggach — daje mozliwos¢ dodania lub usuniecia kolumny
Adnotacje na wydruku.

= Kolumna 'Saldo’' na wyciggach i zestawieniach operacji - daje mozliwo$¢ dodania lub
usuniecia kolumny Saldo na wydruku.

= Saldo na wyciggach i zestawieniach operacji — opcja ,widoczne” i ,niewidoczne” —
oznacza, ze na wydruku pojawi sie lub nie informacja o saldzie na rachunku

= Format wyciagow - daje mozliwos¢ wyboru formatu wydruku wyciggéw: Typ1 lub Typ2.

13. Informacije

W menu ,Informacje” mozna:

= sprawdzi¢ liste komunikatow przystanych przez Bank (Rys. 47);
= utworzy¢ wiadomosg;

= sprawdzi¢ rejestr zdarzen, czyli dziennik zdarzen zawierajgcy zapis wykonanych operacji
w Serwisie.

13.1. Komunikaty

W oknie "Wiadomosci" (Rys. 47), dostepnym z menu ,Informacje — Lista komunikatéw’,
wyswietlane sg wiadomosci przystane przez Bank. Dostepne sg one dla uzytkownika tylko do czasu
osiggniecia terminu waznosci (,Data waznosci”). Po jego uptywie wiadomos¢ zostanie automatycznie
usunieta z listy.

Jezeli uzytkownik ma nieprzeczytane wiadomosci, to po zalogowaniu zamiast widoku pulpitu
wyswietlane jest okno z wiadomosciami.

Data

Temat Przeczyt

waznosci ema Tz ana
2018-10-20 | Przypominamy, ze w dniu 2018-09-28 przypada data ostatniej realizacji zlecenia okresowego Nie
2018-10-15 | Przypominamy o koniecznosici okresowej zmiany hasel do logowania Nie

Utwaérz wiadomosc [l Wiadomoscl wystane

Rys. 47 Okno "Wiadomosci”.

Aby przeczyta¢ petng tres¢ wiadomosci, nalezy klikngé w jej temat. Woéwczas otworzy sie okno z
tredcig i jednoczednie zmieni sie jej status w kolumnie ,Przeczytana” zmieni warto$¢ z: ,Nie” na:
,Tak’.

Usuniecie komunikatu nastepuje poprzez klikniecie w przyciskUsun| w oknie z trescig wiadomosci,
natomiast powrét do okna "Wiadomosci” (Rys. 47) poprzez klikniecie na przycisk Powrét|.
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UWAGA! System generuje do uzytkownika (klienta Internet Bankingu dla Firm) komunikat o uptywie
waznosci uzywanego certyfikatu na 30 i 7 dni przed uplywem waznosci certyfikatu klienta lub
certyfikatu banku, ktérym byt podpisany dany certyfikat klienta.

Program generuje do operatoréw firmy (pod warunkiem, ze sg oni wspétwiascicielami rachunkéow w
banku), komunikat o przeterminowaniu daty waznosci dowodu osobistego, o ile taka zostata
odnotowana w banku. Komunikat wysytany jest na 3 miesigce przed uptywem terminu. Jezeli klient
skasuje komunikat a data dowodu w danych klienta banku sie nie zmieni to przy kolejnej dacie
generacji powstaje drugi (taki sam) komunikat. Program dwa razy w miesigcu weryfikuje daty
waznosci dowodow osobistych.

13.2. Poczta

Okno Utwérz wiadomosé (Informacje — Utwérz wiadomos$¢) umozliwia:
= wystanie wiadomosci - tytut wiadomosci, a w tresci uzy¢ do 400 znakoéw. Informacja wysytana

jest przyciskiem Wyslij|.

Okno Wiadomosci wystane (Informacje — Wiadomosci wysfane) umozliwia:
= sprawdzenie wczesniej wystanych wiadomosci. W tabeli z wystanymi wiadomosciami wida¢
date — kiedy wiadomos¢ zostata wystana, tytut, czy z banku byta odpowiedz oraz w kolumnie
Operacje mozna sprawdzi¢ szczegoty wystanej wiadomosci i jg usungc.

13.3. Rejestr zdarzen

Dziennik zdarzen, dostepny z menu " Informacje — Rejestr zdarzen", zawiera zapis operac;ji
wykonanych przez uzytkownika w Serwisie. Dzieki niemu mozliwe jest sprawdzenie np.:

= kiedy, z jakiego adresu IP i z jakiej przegladarki www wykonywano logowania do Serwisu;

= kiedy i jakie operacje zostalty wykonywane w Serwisie. W logu przelewu zapisana jest data
realizacji operacji, np.: ,2012-09-11 13:41:23 Przelew aut. 45009297 kw: 5.05PLN data
plan.2012-09-11 Przelew zapisany”;

= zapis o zmianie rachunku w danych kontrahenta;
= zapis o wprowadzeniu przelewu w firmach;
= zapis o modyfikacji tytutu, kwoty i daty podczas przelewéw do grupy kontrahentéw.
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14. Wnioski

W oknie widoczne s3a tylko te wnioski, ktére bank udostepnit swoim klientom posiadajgcym dostep do
serwisu Internet Banking.

Bank Spéldzielezy w Naszej Miejscowosci

Bielan Konstanty

Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Ustawienia Informacje Whnioski Ustugi Filip sp. z 0.0

Nowe
Nazwa Operage

AKTUALIZACJA DANYCH OSOBOWYCH
2467 whiosek

INFORMACJE EKONOMICZNO-FINANSOWE

ki whiosek
Projekt 10984 262 wriosek
Test IB

WNIOSEK O KARTE DEBETOWA 2z whiosek
WNIOSEK O KREDYT GOTOWKOWY 26z whiosek
WNIOSEK O KREDYT W RACHUNKU

zhiZ whiosek

Zakladanie kredytu IB o
H6z wniosek

Whioski posegregowane sg w trzech grupach zadaniowych (etapach):
= Nowe — ktdre sg przygotowane dla klienta,

= Przetwarzane — ktére sg w trakcie realizacji przez bank,
= Zakonczone — ktére sg zaakceptowane.

Zadania udostepnione do realizacji w Internet Bankingu klient bedzie widziat na kazdym etapie, bedzie
mogt sprawdzi¢ postep w realizacji wniosku oraz dotgczone do wniosku dokumenty.

Niedokonczony wniosek ztozony przez klienta w banku moze by¢ kontynuowany w serwisie Internet
Banking. Bank moze wysta¢ do klienta komunikat/informacje z dotgczonym linkiem do rozpoczetego
wniosku. W takim przypadku obstuga linku do wnioskéw odbywa sie z poziomu komunikatéw na
Pulpicie.

Rachunki Lokaty Kredyty Przelewy Zlecenia Kontrahenci Ustawienia Informacje Whnioski
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15. Waluty

15.1. Tabela kurséw walut
Po wybraniu w menu zaktadki "Waluty — Tabela kurséw walut" wyswietli sie okno
»Tabela kursow walut’, gdzie Uzytkownik Serwisu ma mozliwo$¢ sprawdzenia kursow
walut na dany dzien:

m  Kursy: $redni, kupna (K) i sprzedazy (SP) pienigdza (kolumna ,Pienigdze”);

m  Kursy: kupna (K) i sprzedazy (SP) dewiz (kolumna ,,Dewizy”).

Aby zobaczy¢ kursy walut na dany dzien, nalezy wybraé / ustawi¢ odpowiednig date, a
nastepnie zatwierdzi¢ poprzez klikniecie na przycisk Pokaz|.
Domys$Inie okno zawiera tabele kurséw walut aktualnych.

Data: |2017-10-11 14 |+ 38

. Pieniadze Dewizy
Waluta Kraj Kurs dia Data Sredni
K 5P K P
EUR  EU/UNIA EUROPEJSKA 1 2017-10-11 12:04:00 | 4.2836 | 4.0599 | 43158 | 4.0889 | 4.2862
USD | USA/STANY ZJEDNOCZONE 1 2017-10-11 12:04:00 36219 | 3,6215 | 3.8501 | 3.6474 | 3,8237
GBP | ENG/WIELKA BRYTANIA 1 2017-10-11 12:04:00 | 47803 | 45719 | 48957 | 45953 | 4.8717
CZK  CZ/Republika Czeska 1 2017-10-11 12:04:00 0,1655 | 0,3020 | 0,3080 | 0,0300 | 0.3060
HUF | HUF/Forint 100 2017-10-11 12:04:00 1,3821 | 0,0000 | 14139 | 13234 | 14029
JPY  JPY/Japonia 100 2017-10-11 12:04:00 3.2271 | 0,0000 | 0,0000 | 0,3450 | 0.4560

15.2. Wymiana walut

Gosp.prowadz.rolniczg dziataln.wytworczg
S ALY 8532,94 45 8787 0000 0007 4131 2000 0070
1724 999,23 PLN

Chece
Rach.biezace dla przeds.-EURO
B cUR 2000 03 8787 0000 D007 4131 2000 0050
169,27 EUR
Prég Kurs

od 0,00 EUR 1 EUR = 4,286200 PLN

od 1 000,00 EUR 1 EUR = 4,266470 PLN

od 10 000,00 FUR 1 EUR = 4,256605 PLN

Serwis pozwala na wymiane waluty. W tym celu w oknie Wymiana walut nalezy podac¢ w
obszarze Mam Ilub Chce kwote waluty. Po jej podaniu nastepuje automatyczne
przeliczenie i w tabeli ponizej wyswietlane sg informacje dotyczace progéw i kursu od
nich obowigzujgcego.

Potwierdzenie wymiany przyciskiem M spowoduje otwarcie okna W YMIANA WALUT —
AKCEPTACJA DANYCH, w ktorym klient sprawdza poprawno$¢ wprowadzonych danych.
W przypadku btedéw mozna powrdci¢ do edycji danych przyciskiem Anuluj|. Jezeli dane
zostaty wprowadzone poprawnie, to operacja jest akceptowana przyciskiem Zatwierdz).
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16. Zataczniki
16.1. Instrukcja wypetniania polecenia przelewu podatkowego.

W przypadku wypetniania polecenia przelewu podatkowego, w obszarze ,Szczegdly
operacji”’ nalezy odpowiednio wypetni¢ nastepujgce pola:

= Typ identyfikatora — typ identyfikatora (NIP, PESEL, REGON, dowdd osobisty lub paszport),
ktérego numer nalezy podac ponizej, w polu ,/dentyfikator”

= Identyfikator — numer identyfikatora wskazanego w poprzednim polu, odpowiednio: NIP /
PESEL / REGON / Dowdd osobisty / Paszport

= Okres rozliczenia — okres, za jaki generowana jest ptatnos¢, czyli: rrTnnmm, gdzie:

-, rr” - rok, ktérego dotyczy zobowigzanie;
-, T”-typ okresu rozliczenia: rok - R, potrocze - P, miesigc - M, kwartat - K, dekada - D,
dzien — J,------- - jesli formularz nie wymaga podania okresu rozliczenia;
- ,hn” - numer okresu rozliczenia; w zaleznosci od typu okresu (,, T”) nalezy wskazaé
numer okresu (nn) i ewentualnie podaj numer miesigca dla danego okresu (mm).
W zaleznosci od typu okresu rozliczenia (T), numer okresu wynosi:
v' Jesli T=R, to nn puste;
v' Jesli T=P, to nn =01 lub 02 (pierwsze lub drugie poétrocze);
v Jesli T = K, to nn = 01, 02, 03 lub 04 (pierwszy, drugi, trzeci lub czwarty
kwartat);
v' Jesli T=M, to nn = numer miesigca w postaci dwucyfrowej od 01 do 12;
v Jesli T =D, to nn = 01, 02, 03 (pierwsza, druga, trzecia dekada miesigca),
amm=01,02,03, ...12;
v Jesli T=J, to nn =01 02, 03 .., 15, 16, ... 30, 31 (pierwszy, drugi,
...,pietnasty, ..., trzydziesty dzieh miesigca), a mm =01, 02, 03, ...12;

=  Symbol formularza lub pfatnosci — wtasciwy symbol formularza lub ptatnosci, odpowiedni
dla danego rachunku organu podatkowego (z identycznym rodzajem rachunku).

= Identyfikacja zobowigzania — pole wypefnia sie, jezeli:
= Woptata naleznosci wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego aktu
organu podatkowego; wowczas nalezy wpisa¢ w skrocie rodzaj aktu administracyjnego i
rodzaj naleznosci, np.:
- DEC.RYCZALT - wptata wynika z decyzji ustalajgcej wysokosc
zryczattowanego podatku dochodowego w formie karty podatkowej;
- TYT.WYK.POD.DOCH. - wptata wynika 2z tytulu wykonawczego
wystawionego na podstawie deklaracji PIT5 (w polu symbol formularza -
PIT5);
= Wysoko$¢ wptaty nie wynika z decyzji, postanowienia, tytutu wykonawczego lub innego aktu
badz okreslonego formularza (zeznania, deklaracji, informacji); wowczas nalezy wpisa¢ w
skrécie rodzaj naleznosci, np.:

- POD.OD POS.PSOW — wptata dotyczy podatku od posiadania pséw

16.2. Struktura pliku w formacie ELIXIR-O - import

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):
= Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania (np.: 110 = Polecenia przelewu: przelew
zwykly, do Urzedu Skarbowego, Split; 120 ZUS)

= Symbol zaczynajacy sie od dwdjki sg to obciazenia (np. 210 polecenie zaptaty)
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Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, moga by¢ zera z przodu (maksymailnie
15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw - pole 8 moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymalna dlugo$¢ podpola 35 znakoéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakow jw.). Dla ZUS-u zostawié puste pole, dla
Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakdéw separator | i 19 znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:

= w przypadku dokumentow ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu
osobistego oraz typ, date i numer deklaracji ZUS

w przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
ITllidentyfikatorlOKRIokresISFPIformularzITXTlopis, gdzie:

- Identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 -
dowdd osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np.
P65060511477) — tgcznie 15 znakéw

- Okres — okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P:
potrocze, M: miesigc, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:

01M12 - optata za miesigc grudzien rok 2001

01R - optata za rok 2001;

02KO01- optata za pierwszy kwartat roku 2002;

02D0207 - optata za drugg dekade lipca roku 2002

plus spacje tgcznie 7 znakow;

- formularz - symbol formularza lub ptatnosci plus spacje
(tgcznie 6 znakdéw), np.:
=  PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
- opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakéw), np.:
= DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD POS.PSOW
= w innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakdéw jw.)

AN NI NN

Pole 13: puste
Pole 14: puste
Pole 15: 517 - jesli przelew lub sktadka ZUS, 71 - przelew do Urzedu Skarbowego
Pole 16: puste

Przyktadowe rekordy:

dla przelewu dowolnego:
110,20001026,1425000,0,0,"3312401053511182270010009","33106000182221006003773148","AGE
NCJA REKL.-WYDAWNICZA ORE|Miyn maty|11-500 XXX","Nasz dobry kontrahent|Miasto
Duze",12401053,10600018,"za fakture pierwsza|za fakture drugg","","","51","41"
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dla przelewu do ZUS:

120,20001026,1425000,12401053,10101023,"3312401053511182270010009","83101010230000261
395100000","AGENCJA REKL.-WYDAWNICZA
ORE",",12401053,10101023,"5250009536|1DD123456|S20001001",","™,"51","41"

dla przelewu do Urzedu Skarbowego:

110,20001026,1400,0,0,"3312401053511182270010009","96101010490213402225000000","AGENC
JA REKL.-WYDAWNICZA ORE|Miyn maty|11-500 XXX","Urzad Skarbowy w tomzy|ul. Mata
1",12401053,10101049,"/TI/P71010111477 /OKR/02MO03 /SFP|/VAT4 /TXT/PODATEK VAT

ll’llll,llll,ll71 ll,llll

dla przelewu Split Payment:

110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","518787000000000026
20000010","Wiatr sp. z 0.0.||SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94|24-515 t.ekotody","Swiat sp. z
0.0.|ul. Globalna 8|11-111
Miasteczko|",10902213,87870000,"/VAT/138,00/IDC/1179733301/INV/1234|/56|",",","53","|||||2","™,""

16.3. Struktura pliku w formacie VideoTel.

Plik importowy powinien spetnia¢ wymagania opisane ponizej:

1.
2.
3.

No oM

8.
9.

10.
1.
12.

Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym.

Format pliku importowego — kazda linia (oprécz pierwszej) jest ztozona z 14 pél.

Pierwszg linig moze by¢ data w formacie dd/mm/rrrr. Podczas importu przelewéw w formacie
Video Tel istnieje mozliwos¢ umieszczenia innej daty dla kazdego przelewu (data musi
poprzedzaé¢ rekord przelewu). Dla kolejnych przelewdéw obowigzujgcg datg jest ostatnia
odczytana. W przypadku braku daty, wstawiana jest data dzisiejsza.

Kazde zlecenie przelewu zajmuje jedng linie (jeden rekord) zakohczong znakiem <CRLF>.
Poszczegodlne pola zlecenia sg oddzielone jedng i tylko jedng spacja.
Pola tekstowe sg objete cudzystowami.

Jezeli w tresci pola tekstowego (Typ "tekst 3x34" w polu RBen, RNaf, REF lub DNN) do
zaimportowania znajduje sie cudzystéw to nalezy zastgpi¢ go dwoma cudzystowami. Typ "tekst
3x34" oznacza, ze pole tekstowe moze zawiera¢ maksymalnie 3 linie po 34 znaki nie liczac
potréjnych znakéw zapytania.

Pola tekstowe, dla ktérych nie jest przekazywana wartosc¢, sg zapisane jako pusty string “ “.

Polskie znaki sg kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzyé innego standardu
kodowania nalezy przygotowac¢ odpowiedni zbiér konwersiji.

Wszystkie rachunki nadawcéw muszg istnie¢ w bazie danych.
Domyslne rozszerzenie pliku to: .imp.
Opisany format stuzy do importowania zlecen przelewdw krajowych.

UWAGA!: Nie zaleca sie zaczynania nazwy firmy od znaku cudzystowu lub apostrofu.
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Nazwa pola opis pola typ pola1 czy
wymagane’
BBen Nazwa banku beneficjenta tekst 1x35 tak
RBen Nazwa rachunku beneficjenta tekst 3x34 tak
NrBen Numer rachunku beneficjenta tekst 1x34 tak
REZ1 Klucz liczba tak
KW Kwota przelewu. liczba * tak
BNad Nazwa banku nadawcy. tekst 1x35 nie
RNad Nazwa rachunku nadawcy. tekst 3x34 nie
NrNad Numer rachunku nadawcy. tekst 1x34 tak
REF Referencja - tytut przelewu. tekst 3x35 lub tak
tekst 4x35 w
zalezno$ci od
ustawien programu
WAL Waluta przelewu - kod 1SO. tekst 1x3 tak
NF Nazwa firmy, do ktérej majg byé tekst 1x35 tak
dopisane nowe rachunki
beneficjenta, ktére zostang
zaimportowane wraz z przelewami.
DNN Domyslna nazwa rachunkow tekst 3x34 tak
powigzanych z dang firmg NF.
WL Okreslenie rodzaju wiasnosci firmy “T” jezeli przelew tak
NF. na wiasny
rachunek i “N”
przelew na obcy
rachunek
REZ2 Nazwa Serwisu finansowego dla tekst 1x35 nie
przelewu pole nieobowigzkowe,
nieobowigzkowe.

Tabela 1. Przelewy - format VideoTel - opis elementéw ciggu znakéw

! Typ “tekst 3x35” oznacza, ze pole tekstowe moze zawieraC maksymalnie 3 linie po 35 znaki;
nie liczgc potrojnych znakéw zapytania oraz liczgc podwaojne cudzystowy, jako jeden znak

Moze zawiera¢ dowolng liczbe catkowitg np. liczbe 75
3 Symbolem dziesietnym jest kropka, oddzielajgca czes¢ catkowitg od czesci utamkowe;j. Nie nalezy
uzywac zadnych innych separatoréw do wyodrebniania np. czesci tysiecznych.
* W formacie Video Tel kazde pole w formacie musi istnie¢, pdl musi by¢ 14. ‘Nie’ - ustawione w tej

kolumnie oznacza, ze zawartos¢ pola moze by¢ pusta np. pusty string ", ‘tak’ oznacza koniecznos¢
wypetnienia pola konkretnymi danymi.

Szablon pliku:

"NAZWA BANKU BENEFICJENTA" "NAZWA RACHUNKU BENEFICJENTA" "NUMER RACHUNKU BENEFICJENTA"
KLucz KWOTA PRZELEWU "NAZWA BANKU NADAWCY" "NAZWA RACHUNKU NADAWCY" "NUMER RACHUNKU
NADAWCY" "TYTUL PRZELEWU" "PLN" "SKROCONA NAZWA BENEFICJENTA" "PELNA NAZWA BENEFICJENTA"
"OKRESLENIE WEASNOSCI RACHUNKU BENEFICJENTA" "NAZWA SERWISU FINANSOWEGO PRZELEWU"
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16.4. Struktura wyciagu w formacie VideoTel.

Wyciagi w formacie Videotel:

Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_ xxxxx.txt, zawierajgcy wybrany
wyciag z historii operacji rachunku (o numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx identyfikatorze rachunku,
dla ktérego generowany jest wyciag).

Format pliku:

Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.

Kazda linia pola odpowiada jednej operaciji.

Format linii: "data operacji” "numer rachunku nadawcy” "saldo poczgtkowe” "saldo korncowe” "waluta
rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta operacji” "data
waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” "tytut operacji’. Jezeli pole nie zawiera danych w pliku,
woéwczas halezy pozostawi¢ sam cudzystow .

Przykfad plikow:

"03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" "" "03/01/2002" " "" "

"29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"
"0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 t.ekotody"
"PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY | PROWIZJE-
Przelew 36...-OPE RACJA 37/3"

16.5. Struktura wyciggu w formacie MT940.

Wyciagi w formacie MT940 eksportowane sg do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.

Kazdy wyciag MT940 sktada sie z nagtébwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokow
zawierajgcych poszczegodlne operacje oraz stopki zawierajgcej saldo koncowe i dostepne.

Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci < .

W przypadku pustych podpdl w polu :86:, cate podpole fgcznie ze znacznikiem moze zosta¢ pominiete
w pliku.

NAGLOWEK WYCIAGU
Nr Format Opis zawartosci pola Przyktadowa
pola zawartosé
:20: 6 cyfr Referencje wyciggu: :20:061110
Data generacji wyciggu w formacie
RRMMDD
:25:; 2litery 26c¢yfr Identyfikator rachunku IBAN :25:PL2590820005000
posiadacza: 0294520000020
kod kraju i nr rachunku RBAN
:28C: do 5 cyfr Numer wyciggu w roku:
RRNNNN; gdzie RR — 2 ostatnie cyfry :28C:0682
roku generacji wyciggu, NNNN — czyli wycigg nr 82 w
kolejny nr wyciggu w danym roku roku 2006
:NS:22 | do 35 zn. dowolnych
(cyfry, litery, spacje, Skrocona nazwa wiasciciela rachunku :NS:220kregowa
przecinki, itp.) Spotdzielnia
Mleczarska w tgkowie
:NS:23 | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezgce
(cyfry, litery, spacje, Typ rachunku: przeds. i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:
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1 litera

C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli uiemne

6 cyfr daty

RRMMDD - data salda otwarcia

3 litery

Kod waluty ISO

Liczba dziesietna z

przecinkiem - do 15zn.

Kwota salda zapisana z przecinkiem

:60F:C061108PLN101,
99

BLOK OPERACJI NA WYCIAGU

Nr pola Format Zawartos¢ pola Przyktadowa
zawartosé
:61: Dane ksiegowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data nadania operac;ji
4 cyfry daty MMDD - data ksiegowania operacji
1 lub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obcigzenie) — ujemna kwota :61:0611081108DN
RC — storno (zwrot) uznania 1200,00NTRFNON
RD - storno (zwrot) obcigzenia REF//61108A01510
00015Typ operacji
1 litera 3-cia litera kodu waluty 1ISO 200
Liczba dziesietna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT,
(litery/cyfry) patrz nizej ‘Tabela kodéw transakcji’
do 16 zn. dowolnych | Referencje klienta:
(cyfry, litery, spacje, wartos¢ NONREF jesli brak referenc;ji
przecinki, itp.)
(1)
do 16 zn. dowolnych | Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, Data ksiegowania operacji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekrdj)
oraz numer dokumentu w systemie NB
do 34 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, opis typu operacji w systemie NB
przecinki, itp.)
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 1 :NS:191830 (dla
w formacie HHMM godziny 18:30)
:86:" Szczegoly operaciji 1 (tytul operacji, dane
kontrahenta, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela 020
kodow transakgji’
<00 do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer <100151000015
operacji w systemie NB
<20 do 35 zn. dowolnych 1 linia tytutu operac;ji <20Zapfata za

fakture nr

' Pole :86: sktada si¢ z ponumerowanych podpél rozdzielonych
separatorem <; jesli podpole jest puste, czyli brak informacji dla tego podpola, to cate podpole tacznie ze znacznikiem zostanie pominigte.
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<21 do 35 zn. dowolnych | 2 linia tytutu operacji <212006/11-9999
<22 do 35 zn. dowolnych | 3 linia tytutu operacji
<23 do 35 zn. dowolnych | 4 linia tytutu operacji
<27 do 35 zn. dowolnych | Nazwa kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<28 do 35 zn. dowolnych | Nazwa kontrahenta — 2 linia <Alinai Jan
Kowalscy
<29 do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - ulica <29Dluga 18 / 22
<30 do 10 zn. dowolnych Identyfikator jednostki bankowej <3092881066
kontrahenta — nr rozliczeniowy banku
<31 do 24 zn. dowolnych Identyfikator rachunku kontrahenta — od 11 <31114764412000
do 26 znaku NRB kontrahenta 0010
<32 do 27 zn. dowolnych | Nazwa skrécona kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<38 do 34 zn. dowolnych Rachunek kontrahenta <38169288106611
47644120000010
<60 do 35 zn. dowolnych | Adres kontrahenta - miasto <6018-400 Ltomza
<61 26 znakéw Nr rachunku wirtualnego <61989660000799
70000000000001
<63 do 35 zn. dowolnych Petny numer referencyjny transakcji w <63REF61108A015
gtdwnym systemie bankowym z 1000015
przedimkiem REF :
data ksiegowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekrgj)
oraz numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiegowe operacji 2
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 2
:86: Szczegoly operacji 2
:61: Dane ksiegowe operacji 3
:NS:19 4 cyfry Godzina ksiegowania operacji 3
:86: Szczegoly operacji 3
BLOK KONCA WYCIAGU
Nr pola Format Zawartos¢ pola Przyktadowa zawartosé
:62F: Saldo koncowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obcigzenie) jesli uiemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda korncowego
:62F:C061108PLN3105,2
0
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesietna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
Tabela kodéw transakcji
Typ operacji w NB Kod wg SWIFT Opis kodu Kod wg GVC
200, 0 i pozostate TRF Przelew 020
15, 210 STO Zlecenie state 008
902 DDT Polecenie zaptaty 005
516, 519, 208, 211 TRF Ptatno$¢ ZUS 030
517, 520, 209, 212 TRF Ptatno$¢ US 031
503 FEX Kupno waluty 411
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503 FEX Sprzedaz waluty 412

0 MSC Gotoéwka - wplata 710
0 MSC Gotdéwka - wyptata Jakl
217 TRF Pfatnos¢ masowa 720
202, 202 MSC Operacje karta 801
581, 582, 590, 600, 601, CHG Optaty i prowizje 809

40, 41, 213, 214, 215, 216,
9581, 9582, 9630, 14, 17

151, 154, 155 INT Odsetki winien 814
81, 82 INT Odsetki ma 815
50, 51, 52, 53, 54, 12, 13 INT Korekta odsetek 817
300, 301, 302, 303, 219 LDP Depozyt terminowy 823
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
350, 360 INT Depozyt odsetki 844
6,7, 23, 24, 26, 27 MSC Zamkniecie rachunku 899
9151, 151, 154, 155, 157, MSC Sptata odsetek 951
173,174

Przykfad wyciggu:

:20:090722

:25:PL93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.

:NS:23Rach.biezace jedn.budzetu terenowego

:60F:C090717PLN16385,56

:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359

:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<3852102013320000170200275172
<63REF90717A0012000001

:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.op. 1011:NS:192359

:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA
12/1<27Wales sp. z 0.0.<28ul. Dworna
43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962 t.ekotody<63REF90717A0012000002

:62F:C090717PLN16280,76

16.6. Import kontrahentéw — struktura pliku

Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku *.txt:

”opis_kontrahenta”,”nazwa(imie)_1”,”nazwa(nazwisko)_2”,”nazwa(ulica,nr)_3”,”nazwa(kod,
poczta)_4”,”numer_rachunku”,”NIP”,”PESEL”,”"REGON”(ENTER)

Dtugosé pol:

Opis_kontrahenta, nazwa_1/2/3/4 — do 35 znakéw kazde pole
numer_rachunku — 26 cyfr

separator — przecinek

Przyktadowe pliki z kontrahentami przygotowanymi do importu:

- "ROMEX”,”Zimna Niemira”,”Sadowne 5”,”18-200 Dorobiny
”,”’m”,”72872900000000673830000020",”,,””

- "ROMEX”,”Zimna Niemira”,”Sadowne ”,”18-200 Dorobiny
>, 72872900000000673830000020”,"7180026819”,””,"460008791”

16.7. Przelewy eksport — format ELIXIR-0
Format pojedynczego rekordu (wiersza) pliku w formacie ELIXIR-O:

Pole 1 (istotne): Typ transakcji (3 cyfry):
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Symbol zaczynajacy sie od jedynki sg to uznania rachunku z pola 7 (np.: 110
Polecenia przelewu: przelew zwyktly lub do Urzedu Skarbowego, 120 ZUS)
Symbol zaczynajacy sie od dwéjki sg to obciagzenia rachunku z pola 7 (np. 210
polecenie zapfaty)

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, mogg by¢ zera z przodu (maksymalnie
15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wiasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

UWAGA! W zaleznosci od typu komunikatu w Polu 1, w Polach 6 i 7 znajduja sie rachunki,
na ktore ksiegowanie jest odpowiednio na strone WN lub MA:

Pole 1 Pole 6 Pole 7
1** (np. 110) Rachunek na WN Rachunek na MA
2** (np. 210) Rachunek na MA Rachunek na WN

Np.: W przypadku ptatnosci masowych, gdy Pole 1 = 210, to:

Pole 6 — NRB rachunku wirtualnego przydzielonego klientowi ptatnosci masowych przez
Firme (kolorem zo6itym zaznaczono maske rachunku wirtualnego)

Pole 7 — NRB pfatnika

Pole 16 (pole nieobowigzkowe) — NRB rachunku klienta fizycznego | data (data wykonania
operaciji)

Przyktadowy rekord przelewowy (ptatnosci masowych):

210,20110525,2200,0,0,"98966000079970000000000001","69947800000000223520000010","Rada
Rodzicow|Wetnianka|11-111 ","Krzynoéwek sp. z o0.0.|ul. Obroncow 53/59|Szczebrzeszyn|60-033
Lekotody",0,0,"wir","","","51","8796600007000004750200000220110525"

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw — pole 8 moze sktada¢ sie z 4 podpol
rozdzielonych znakiem | maksymalna dtugos¢ podpola 35 znakéw);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakéw jw.). Dla ZUS-u zostawi¢ puste pole, dla
Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakéw separator | i 19 znakow;

Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe:

= w przypadku dokumentéw ZUS nalezy wpisa¢ NIP, PESEL, REGON lub numer dowodu
osobistego oraz typ, date i numer deklaracji ZUS

- W przypadku przelewu do Urzedu Skarbowego nalezy wpisac:
ITllidentyfikatorlOKR/okresISFPIformularzITXT/opis, gdzie:

- identyfikator - typ identyfikatora (N - NIP, P - PESEL, R - REGON, 1 -
dowdd osobisty, 2 - paszport) plus numer identyfikatora (np.
P65060511477) — tgcznie 15 znakéw

- Okres — okres w formacie: rok (w formacie "YY"), typ okresu (R: rok, P:
potrocze, M: miesigc, K: kwartat, D: dekada), numer okresu np.:

v 01M12 - optata za miesigc grudzien rok 2001

Instrukcja uzytkownika Strona 97



v" 01R - optata za rok 2001;
v' 02KO01 - optata za pierwszy kwartat roku 2002;
v' 02D0207 - optata za drugg dekade lipca roku 2002
plus spacje tgcznie 7 znakow;
formularz - symbol formularza lub ptatnosci plus spacje
(tacznie 6 znakdéw), np.:
= PIT37, VAT7, CIT2, AKC2A
opis - identyfikacja zobowigzania (maksymalnie 21 znakéw), np.:
» DEC.RYCZALT, TYT.WYK.POD.DOCH., POD.OD
POS.PSOW
= w innych przypadkach tytut przelewu (4 * 35 znakdéw jw.)

Pole 13: puste
Pole 14: puste

Pole 15: Dodatkowa identyfikacja — typ dokumentu: ,51” - przelew zwykly lub sktadka ZUS, ,71” —
ptatnos¢ podatkowa np.: przelew do Urzedu Skarbowego.

Pole 16: (pole nieobowigzkowe) Informacje Klient-Bank. Poszczegdlne wiersze oddzielone sg
znakiem ,|”. W przypadku eksportu ptatnosci masowych jest to NRB klienta fizycznego,
nadawcy | Data (data wykonania operac;ji)

16.8. Eksport przelewéw w formacie csv (ptatnosci masowe)

Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operaciji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, dtuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy, wierzyciela (4 * 35 znakéw - pole moze sktada¢ sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna dlugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny.

Pole 6: Nazwa nadawcy(4 * 35 znakdéw - pole moze sktadac sie z 4 podpdl rozdzielonych znakiem ,|”
maksymalna dtugo$¢ podpola 35 znakoéw);

Pole 7: Data operacji (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przyktad
8
2 pol 11
1 [ pole | 3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole e 9 pole | 10 pole | pole
Tytu
t Nr_
L | oper | Rachunek Rachunek Data_ Kw dokum | Data
p |acji |Nadawcy |Odbiorca |Odbiorcy Nadawca operacji |ota | Saldo |entu waluty
Krzynowe
k sp.z o.0.
69- ul. 98- Rada
94780000- | Obroncow |96600007- | Rodzicow
00002235 |53/59 9970000000 | Wedzonka 2011- 1002 | AO020 |2011-
1|wir |20000010 |Szczebrze | 000001 11-111 05-25| 22 2000001 | 05-25
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szyn 60-
033
t ekotody
Jan
Kowalski
Maryla ul.
Rojek Kopernika
25- ul. Lakowa | 98- 17/54
87690002- |12 96600007- | 50-528
pen |[03908501 |11-111 9970000000 | Szczebrzes 2011-| 17,| 1003 | AO0O10 |2011-
2|sja |20000010 |Buknik 000001 zyn 05-25| 19| 9,19/000003 | 05-25
Jan
Kowalski
Maryla ul.
Rojek Kopernika
opfa | 25- ul. Lakowa | 98- 17/54
ta 87690002- | 12 96600007- |50-528
czy |03908501 |11-111 9970000000 | Szczebrzes 2011-| 17,| 1005 |A0010 |2011-
3|nsz |20000010 |Buknik 000001 zyn 05-25| 21 6,4 |1 000004 | 05-25

Przyktadowy plik:

1;wir;69-94780000-0000223520000010;Krzynéwek sp. z 0.0. ul. Obroncéw 53/59 Szczebrzeszyn 60-
033 tekotody;98-96600007-9970000000000001;Rada  Rodzicow Wedzonka 11-111;2011-05-
25;22;10022;A0020000001

2;pensja;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. gkowa 12 11-111 Buknik;98-96600007-
9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopernika 17/54 50-528 Szczebrzeszyn;2011-05-25;17,19;
10039,19;A0010000003

3;optata czynsz;25-87690002-0390850120000010; Maryla Rojek ul. Lgkowa 12 11-111 Buknik;98-
96600007-9970000000000001; Jan Kowalski ul. Kopernika 17/54 50-528 Szczebrzeszyn;2011-05-
25;17,21;10056,4;A0010000004

16.9. Eksport przelewéw w formacie XLS (ptatnosci masowe)
Pole 1: Lp. liczba porzadkowa;

Pole 2: Tytut operaciji;

Pole 3: NRB rachunku nadawcy, diuznika;

Pole 4: Nazwa odbiorcy (4 * 35 znakdéw (140) - pole moze sktadac sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna dlugos¢ podpola 35 znakoéw);

Pole 5: NRB rachunku odbiorcy, wierzyciela; lub rachunek wirtualny lub pomocniczych techniczny

nadany dtuznikowi.

Pole 6: Nazwa nadawcy(4 * 35 znakow (140) — pole moze sktada¢ sie z 4 podpdl rozdzielonych
znakiem ,|” maksymalna dlugos¢ podpola 35 znakow);

Pole 7: Data operacji (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Pole 8: Kwota;

Pole 9: Saldo;

Pole 10: Numer dokumentu w systemie w banku;

Pole 11: Data waluty (w formacie RRRR-MM-DD np.: 2012-01-05);

Przykfad
2 8 |9 11
1 | pole |3 pole 4 pole 5 pole 6 pole 7 pole pol |pole |10 pole |pole
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e
Nr_
L Rachunek Rachunek Data_ Kw dokum | Data
p | Tytut | Nadawcy | Odbiorca |Odbiorcy Nadawca operacji |ota | Saldo | entu waluty
Krzynowe
ksp.z
0.0. ul.
ObrohAcow
53/59
69- Szczebrze | 98- Rada
94780000- | szyn 60- |96600007- |Rodzicéw
00002235 | 033 9970000000 | Wedzonka 2011- 1002 | AO0O20 |2011-
1|wir 20000010 |tekotody |[000001 11-111 05-25| 22 2000001 | 05-25
Jan
Kowalski
Maryla ul.
Rojek Kopernika
25- ul. tgkowa | 98- 17/54
87690002- |12 96600007- |50-528
pens [ 03908501 |11-111 9970000000 | Szczebrzes 2011-| 17,| 1003 | AOO10 |2011-
2|ja 20000010 | Buknik 000001 zyn 05-25| 19| 9,19|000003 | 05-25
Jan
Kowalski
Maryla ul.
Rojek Kopernika
25- ul. tgkowa | 98- 17/54
87690002- |12 96600007- |50-528
czyn [ 03908501 |11-111 9970000000 | Szczebrzes 2011-| 17,| 1005|A0010 |2011-
3|sz 20000010 | Buknik 000001 zyn 05-25| 21 6,4 | 000004 | 05-25
16.10. Format pliku SIMP

W pliku umieszczone sg informacje o transakcjach realizowanych przez System Identyfikaciji
Masowych Ptatnosci.

Plik sktada sie z wierszy podzielonych na pola. Poszczegdlne pola w wierszu oddzielone sag
przecinkiem. Pola mogg mie¢ zmienna diugos¢ i zawierajg dane numeryczne, alfanumeryczne, daty
lub tekst. Pola tekstowe zapisane sg w cudzystowie.

Plik rozpoczyna sie nagtowkiem, ktory zawiera stowo kodowe <SIMP> lub <SPIM2> w zaleznosci od
tego, ktory rodzaj nagtdwka zostat wybrany w Parametrach Serwisu (patrz Ustawienia — Parametry
— Nagtéwek SIMP — Modyfikuj). W nagtéwku prezentowany jest kod klienta w SIMP (Numer
Rozliczeniowy, Kod SIMP i uzupetniony zerami do 26 znakéw) oraz data wygenerowania pliku. Pole
Stowo kodowe i Kod klienta nie sg oddzielone przecinkiem. Pole Kod klienta i Data generowania
oddzielone sg przecinkiem. Wiersz nagtéwka konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

Opis typow pal:

A N- dane alfanumeryczne

N — dane numeryczne

D — data

T — tekstowe, dowolny tekst umieszczony w cudzystowie
Nagtéwek pliku

Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkos¢ :z::. Opis
1 Stowo kodowe 7 znakow Stata AN <SIMP> lub <SIMP2>
2 Kod klienta 26 Stata N Kod klienta w SIMP
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znakow

3

Data
generowania

10
znakow

Stata

D

Data generowania pliku w formacie
RRRR-MM-DD

Wiersz nagtdwka konczy sie znakiem konca linii (CRLF)

Przykfad nagtéwka:
<SIMP>87966000070000047502000002,2011-05-25

lub

<SIMP2>1050009951230000000000000,2012-01-10

W nastepnych liniach pliku prezentowane sg wiersze operacji. Ponizej przedstawiono strukture
pojedynczego wiersza pliku informacyjnego.

Wiersz operacji pliku informacyjnego:

T
Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkos$¢ ylp Opis
pola
Rachunek 26 . Rachunek, na ktory dokonuje wptaty
T | sivp znakow | Zmienne | AN gzni
Kwota 17 Kwota transakcji w groszach. W
2 transakcii Znakéw Zmienne | N przypadku innych walut odpowiednio dla
) danej waluty np. dla EURO w centach.
3 Znak operacji 1 znak Stata AN Zawiera znak: C- uznanie (credit)
4 Nazwa waluty | 3 znaki Stata AN Z§W|era kod ISO waluty transakc;ji
(literowy np. PLN)
Okresla date uznania rachunku NRB
10 SIMP przez dtuznika. Data zapisana w
5 Data waluty znakow Stata D formacie RRRR-MM-DD. W dokumentach
WY data waluty = data nadania
6 Kod operaciji 3 znaki Stala AN Zawiera zapis UZN — uznanie
7 Numer _ 35 ’ Zmienna | AN Numer referencyjny transakcji z systemu
referencyjny znakow bankowego
35 . :
8 Pole puste Znakow Zmienna | AN Pole niewykorzystywane
Numer -
9 rachunku 34 znaki Zmienna | T .Nl.Jm.er rachunk_u bankow_ego d{uz_mka -
. jezeli Bank posiada takg informacije
dtuznika
10 |Danediuznika |35 Zmienna | T | Dane diuznika linia 1
1 znakow
11 |Danediuznika |35 Zmienna | T | Dane diuznika linia 2
2 znakow
12 | Danediuznika |35 Zmienna | T | Dane diuznika linia 3
3 znakow
13 | Danediuznika |35 Zmienna | T | Dane diuznika linia 4
4 znakow
14 Szczego_ty 35 , Zmienna | T Szgzggo+y ptatnosci linia 1 z dyspozycji
ptatnosci 1 znakéw dtuznika
15 Szczego_ty 35 ’ Zmienna | T Szgzggo’fy ptatnosci linia 2 z dyspozycji
ptatnosci 2 znakow dtuznika
16 Szczego_ty 35 ’ Zmienna | T Szc_ze_go’ry ptatnosci linia 3 z dyspozycji
ptatnosci 3 znakow dituznika
17 Szczego_iy 35 , Zmienna | T Szgze_go’ry ptatnosci linia 4 z dyspozyc;ji
ptatnosci 4 znakoéw c}iuznlka
Zrodio Zrédto pochodzenia transakcji E — ELIXIR
18 . 1 znak Zmienna | AN Transakcja zewnetrzna otrzymana z
transakciji .
systemu Elixir

Wiersz operacji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

Po zakonczeniu wierszy operacji w nowej linii znajduje sie stopka ze stowem kodowym </SIMP2>, po
ktorym moze wystepowac pole tekstowe z informacjami dla klienta o dlugosci 200 znakéw.
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Stopka pliku informacyjnego

Lp. Nazwa pola Rozmiar | Wielkos$¢ :zra Opis

1 Stowo kodowe | 8 znakow Stata AN | <SIMP> lub <SIMP2>

2 Podsumowanie 20Q Zmienna T Pod_sumowanie transakcji znajdujgcych sie
znakéw w pliku

Przyktad stopki:

</SIMP>"il.trn.:3 wart.trn.:56.40"
</SIMP2>"il.trn.:3 wart.tran.:56.40”

Przyktad pliku (z nagtéwkiem i stopka):

<SIMP>87966000070000047502000002,2011-05-25
98966000079970000000000001,2200,C,PLN,2011-05-25,UZN,2011-05-

25A0020000001,,69947800000000223520000010,"Rada Rodzicow",","Wedzonka","11-111 sto

jedenascie","wir","","" " E
98966000079970000000000001,1719,C,PLN,2011-05-25,UZN,2011-05-
25A0010000003,,25876900020390850120000010,"Kowalski","Kopernika
17/54","Szczebrzeszyn","50-528 t ekotody","pensja","","","",E
98966000079970000000000001,1721,C,PLN,2011-05-25,UZN,2011-05-
25A0010000004,,25876900020390850120000010,"Kowalski","Kopernika
17/54""Szczebrzeszyn","50-528 tekotody
</SIMP>"il.trn.:3 wart.trn.:56.40"

, penSJa na Czynszll,llll7llll’llll,E

16.11. Format pliku Przecinkowy — typ 2

W pliku umieszczone sg informacje o transakcjach realizowanych przez System ldentyfikacji
Masowych Ptatnosci.

Struktura pliku raportu i sposéb wypetniania jest nastepujacy:

= W pliku raportu mozna wyrézni¢ trzy typy linii: nagtowek, wptata, stopka,
= Kazda linia jest zakonczona znakami <CR><LF>

= Pola w rekordach sg zmiennej dtugosci, oddzielone przeciekami,

= Formaty daty RRRRMMDD,

= Formaty kwoty: w groszach (bez przecinkéw),

= Wszystkie pola sg obowigzkowe,

= Pola alfanumeryczne (AN) nie mogg zawiera¢ przecinkow (przecinki sg zamienione na symbol

”.n

;” drednika),
= Znak konca linii w polach alfanumerycznych (AN) sa wyprowadzane, jako symbol ,|”

Opis typow pal:
A N- dane alfanumeryczne
N — dane numeryczne

Nagtéwek pliku:

p'::a Nazwa pola :)-Xra IVL?‘);Il(Igfvc Opis pola
1 Typ rekordu N 1 0 — dla nagtéwka

2 Nazwa AN 40 Nazwa unikalna firmy

3 Nr konta N 26 Nr konta wierzyciela

4 Data N 8 RRRRMMDD
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Przykfad nagtéwka:
0,Krzynowek sp. z 0.0.,87966000070000047502000002,20120105

Whptata:
p'::-a Nazwa pola ;gf; Nii);ll(lgvsvc Opis pola
1 Typ rekordu N 1 1 — dla rekordu wptat
2 Typ dokumentu N 1 1 — dla wptat bezposrednio w Banku (wpfata
gotéwkowa, bezgotowkowa)
7 — dla przelewu ELIXIR (wptata ,z drogi”) — jezeli z
dekretem jest zwigzany komunikat ELIXIR
3 Kod kontroli - 1 N 1 Zawsze wartos¢ 0
4 Kod kontroli - 2 N 1 Jezeli z operacjg jest zwigzany komunikat ELIXIR z
poprawnym polem /KTR/ w opisie dodatkowym to
wartos¢ 0, gdy bez stowa kodowego /KTR/ lub
niepoprawne to 1.
Dla operacji, gdy brak jest komunikatu kodowe
/IKTR/ z poprawng zawartoscig to wartos¢ 0 —w
przeciwnym wypadku warto$¢ 1.
5 | System AN 1 E — Elixir
6 Data wptaty N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data uznania
rachunku wierzyciela — data operacji ksiegowania.
7 Identyfikator N 12 Wyréznik w ramach kodu firmy (numeru masowego)
wplacajgcego nadawany przez wiasciciela rachunku masowego
ustalony na podstawie rachunku beneficjenta.
8 Identyfikator N 5 Wartos¢ 99999
wplaty
9 Kwota N 19 Kwota wptaty (w groszach)
10 | Data zatozenia N 8 Data w formacie RRRRMMDD. Data pobrania
dyspozycji gotowki od dituznika — data waluty, data komunikatu
ELIXIR, gdy brak, to data operacji.
11 Nazwa ptatnika AN 4x35 Nazwa zleceniodawcy — nazwa nadawcy z
(140) komunikatu ELIXIR, a w przypadku braku nazwa
zleceniodawcy z operacji.
12 | Tytutem AN 4x35 Tytut — opis dodatkowy z komunikatu ELIXIR, a w
(140) przypadku braku komunikatu ELIXIR tytut operaciji.
13 | Numer AN 16 Unikalny nr dokumentu w bazie Banku. Numer
referencyjny dokumentu ksiegowego w formacie
RRRRMMDD/NNNNNNN
Stopka pliku:
p'::a Nazwa pola ;gra Nii);ll(lgvsvc Opis pola
1 Typ rekordu 1 2 — dla stopKi
2 llos¢ Liczba dokumentow w pliku
dokumentdéw
3 taczna 15 taczna kwot wptat w pliku
kwota

Przyktad stopki:
2,3,5640

Przyktad pliku (z nagtéwkiem i stopka):

0,Krzynowek sp. z 0.0.,87966000070000047502000002,20120105
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1,1,0,1,E,20110525,000000000001,99999,2200,20110525,Rada Rodzicéw|Wedzonka|11-111 sto
jedenascie,wir,20110525/0000001
1,1,0,1,E,20110525,000000000001,99999,1719,20110525,Kowalski|Kopernika
17/54|Szczebrzeszyn|50-528 tekotody,pensja,20110525/0000003
1,1,0,1,E,20110525,000000000001,99999,1721,20110525,Kowalski|Kopernika
17/54|Szczebrzeszyn|50-528 t.ekotody,pensja na czynsz,20110525/0000004

2,3,5640

16.12. Eksport przelewéw w formacie XML (ptatnosci masowe)
Struktura eksportowanego pliku (XML)

<?xml version ='1.0' encoding = '1SO-8859-2'?>
<RACH_WIRTUALNE>

<RACH_WIRTUALNY num="numer kolejny operacji na licie">
<DATA_KS>data ksiegowania</DATA_KS>
<DATA_WALUTY>data waluty</DATA_WALUTY>
<NR_DOK>numer dokumentu</NR_DOK>
<RACH_BENEF>numer rachunku</RACH_BENEF>
<KWOTA>kwota operacji w formacie ZL.GR</KWOTA>
<ZLECENIODAWCA>zleceniodawca</ZLECENIODAWCA>
<TYTUL>tytut operacji</TYTUL>

</RACH_WIRTUALNY>

</RACH_WIRTUALNE>

Przyktad pliku:

<?xml version ='1.0' encoding = "'1SO-8859-2"?>
<RACH_WIRTUALNE>
<RACH_WIRTUALNY num="1">
<DATA_KS>2016-08-23</DATA_KS>
<DATA_WALUTY>2016-08-23</DATA_WALUTY>
<NR_DOK>A1311000007</NR_DOK>
<RACH_BENEF>62878700001110222055006601</RACH_BENEF>
<KWOTA>6000.00</KWOTA>
<ZLECENIODAWCA>FIRMONSKI SP. Z 0.0.</ZLECENIODAWCA>
<TYTUL>Wptata</TYTUL>
</RACH_WIRTUALNY>
</RACH_WIRTUALNE>

16.13. Polecenia autowyptaty w formacie ING
Plik informacyjny rozpoczyna sie nagtéwkiem, ktory otwiera flaga ,W”.

W nagtéwku prezentowany jest identyfikator Klienta w SWE, identyfikator pliku, ilos¢ wyptat oraz warto$é

wyptat. Poszczegodlne pola w nagtéwku oddzielone sg od siebie znakiem ,, ; ” (Srednik).

Nagtéwek pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Dtugosc¢/format Opis

Flaga Obligatoryjne 1, stata dtugos¢ »W” —wyptata

ID klienta Opcjonalne 6, numeryczne, Identyfikator  klienta -

zmienna dtugos¢ pole niewykorzystywane

ID pliku ? Identyfikator pliku

llos¢ ? llo§¢ pozycji wyptat w
pliku (wierszy)

Wartos¢ ? Suma wszystkich wyptat w
pliku

Wiersz nagtéwka konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

W polu ID klienta — wprowadzany jest 6 znakowy alfanumeryczny identyfikator Klienta, nadawany przez Bank.
np. numer '1' powinien by¢ zawsze prezentowany jako '000001' a nie jako '1'.
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W polu ID pliku — wprowadzany jest 16 znakowy alfanumeryczny identyfikator pliku, indywidualny dlakazdego
pliku, nadawany przez Klienta w porozumieniu z Bankiem. Pierwsze 8 znakéw odpowiada dacie generowania
pliku w formacie RRRRMMDD, nastepne znaki zawierajg numer pliku w ciggu dnia uzupetniony zerami od

lewej strony.

Przyktad nagtéwka:
"W":"123456":"2006052101":6;1300.

00

W nastepnych liniach pliku informacyjnego prezentowane sg wiersze operacjiPonizej przedstawiono strukture
pojedynczego wiersza standardowego pliku informacyjnego.

Wiersz operaciji pliku informacyjnego:

Opis pola Typ Dtugosc¢ Przyktad /Opis
/format

Linia obligatoryjne 4n Numer linii zlecenia wypfaty.

Osoba obligatoryjne N ,1” —rezydent, ,2” — nierezydent.

PESEL obligatoryjne 1RaF | PESEL wyptacajgcego. Dla nierezydenta pole niewymagalne,
powinno by¢ wprowadzone, jako pole puste lub wypetnione
zerami.

Dowod obligatoryjne 20aV | Numer dowodu osobistego / paszportu wyptacajgcego.
Rachunek obligatoryjne 26nF | Numer rachunku, z ktérego zostanie zrealizowana wyptata, w
formacie NRB.

Kwota obligatoryjne 11nV | Kwota transakcji.

Waluta obligatoryjne 3a Zawiera kod ISO waluty rachunku (literowy np. PLN).

Tytut opt. 3baV | Szczegoty ptatnosci.

Sygnatura obligatoryjne 35aV | Sygnatura wyptaty — jednoznaczny identyfikator transakc;ji,
pierwsze cztery znaki to ID klienta.

Data od obligatoryjne 10dF | Okresla date, od kiedy moze zosta¢ zrealizowana wyptata. Data
zapisana w formacie RRRR-MM-DD.

Data do obligatoryjne 10dF | Okresla date, do kiedy moze zostac zrealizowana wyptata. Data
zapisana w formacie RRRR-MM-DD.

Dane personalne | obligatoryjne 35aV | Imie i nazwisko osoby odbierajgcej wyptate.

Adres obligatoryjne 35aV | Adres wyptacajgcego — ulica i miasto.

Wiersz operacji konczy sie znakiem konca linii (CRLF).

16.14.

Pole 1 (istotne): Typ komunikatu (3 cyfry):
¢ 110 - Polecenia przelewu: zwykte, ptatnosci podatku, SORBNET
¢ 210 - Polecenie zaptaty, Polecenie zaptaty Split

Format pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

Pole 2 (istotne): Data dokumentu w formacie rrrrmmdd

Pole 3 (istotne): Kwota w groszach (bez kropki dziesietnej, moga by¢ zera z przodu (maksymailnie
15 cyfr)

Pole 4: Numer banku rozliczajgcego nadawcy lub wtasny numer rozliczeniowy w przypadku banku
rozliczajgcego sie samodzielnie (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 5: Numer banku rozliczajgcego odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 6 (istotne): Numer rachunku klienta nadawcy - 26 znakdéw - dozwolone tylko cyfry;
Pole 7 (istotne): Numer rachunku klienta odbiorcy - 26 znakéw - dozwolone tylko cyfry;

Pole 8 (istotne): Nazwa klienta nadawcy (4 * 35 znakéw - pole 8 moze sktadac sie z 4 podpdl
rozdzielonych znakiem | maksymalna diugo$¢ podpola 35 znakow);

Pole 9 (istotne): Nazwa klienta odbiorcy (4 * 35 znakoéw jw.). Dla ZUS-u zostawié puste pole, dla
Urzedu Skarbowego mogg by¢ dwa podpola 35 znakdw separator | i 19 znakow;
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Pole 10: Numer banku nadawcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)
Pole 11: Numer banku odbiorcy (8 cyfr, dopuszcza sie ‘0’)

Pole 12 (istotne): Informacje dodatkowe - w przypadku przelewu Split Payment nalezy wpisac:
¢ IVAT/ - kwota wyrazona w ztotych i groszach. Separatorem jest znak przecinka ,,,”
(pole numeryczne — maksymalna ilos¢ znakéw: 10 przed znakiem ,,,” i 2 po znaku
- Wpisywana bez zer wiodgcych)
¢ [IDC/ - numer, za pomocg ktérego dostawca towaru lub ustugodawca jest
identyfikowany na potrzeby podatku — NIP (pole alfanumeryczne — maksymailna
ilos¢ znakéw: 14)
¢ [INV/ - numer faktury VAT - w przypadku przelewu pomiedzy wiasnymi rachunkami
zamiast numeru faktury nalezy wpisac ,przekazanie wtasne” (pole alfanumeryczne
— maksymalna ilos¢ znakoéw: 35 — bez spacji koncowych)
¢ [IDP/ - identyfikator ptatno$ci (pole alfanumeryczne — maksymalna ilos¢ znakow: 20 —
bez spacji korncowych)
¢ /TXT/ - dowolny tekst - warto$¢ nieobowigzkowa(pole alfanumeryczne — maksymalna
ilos¢ znakoéw: 33 — bez spacji koncowych)
Pole 13: puste

Pole 14: puste
Pole 15: 53 - jesli przelew Split Payment

Pole 16: puste

Przyktad pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment:

110,20180621,46200,10900004,16100019,"13109022137982290233612127","518787000000000026
20000010","Wiatr sp. z 0.0.||SZCZEBRZESZYN ul. Sikorskiego 3/94|24-515 t.ekotody","Swiat sp. z
0.0.|ul. Globalna 8|11-111
Miasteczko|",10902213,87870000,"/VAT/138,00/IDC/1179733301/INV/1234]/56]|","","","53",""
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja 20.2

= 13.3 Przelew do grupy kontrahentéw - zapis w logu modyfikacji tytutu, kwoty i daty.
Funkcjonuje od wersji programu 1B 17.04.00.06.

= 16.3 Import przelewéw w formacie VideoTel - umozliwiono umieszczenie daty dla kazdego
przelewu. Funkcjonuje od wersji programu IB 17.05.00.01.

= 9.6 Umozliwiono wybér rodzaju ptatnosci dla przelewu SEPA z listy tak jak w przypadku
przelewu SWIFT — dotyczy tylko zrzeszenia SGB. Funkcjonuje od wersji programu IB
17.04.00.06.

= 6.1, 0 Nowe uprawnienie do podgladu salda na rachunku. Funkcjonuje od wersji programu IB
17.05.00.00.

» 16.12 Historia ptatnosci masowych - nowy format eksportowanego pliku XML. Funkcjonuje od
wersji programu 1B 17.07.00.00.

= 10.1 Umozliwiono dodawanie/edycje zlecen okresowych ze statg kwotg. Funkcjonuje od wersiji
programu IB 17.07.00.00, NBE NOE 006.07-009-18.

= 9.4, Dodano dla przelewéw do ZUS i Urzedu Skarbowego sposéb realizacji Express Elixir.
Funkcjonuje od wersji programu IB 17.06.00.01.

= 12.6 Dodano mozliwo$¢ wyboru obrazka na stronie logowania. Funkcjonuje od wers;ji
programu 1B 17.08.00.00.

= 2,Logowanie do Serwisu 4 Dodano informacje dotyczgcg bezpieczenstwa — wyswietlanie
obrazka bezpieczenstwa na stronie logowania. Funkcjonuje od wersji programu IB
17.08.00.00.

Wersja 20.3
= 16.13 Dodano informacje o nowym formacie eksportowanego pliku autowyptaty - ING.

= 9.6 Dodano tabele informujgca, jaki kurs waluty brany jest pod uwage podczas realizaciji
przelewu (w zaleznosci od kwoty operacji).

= 9.4 Umozliwiono wybranie roku deklaracji do ZUS na 5 lat do przodu. Funkcjonuje od wersiji
programu 1B 17.10.00.03.

= Usuniecie parametru - Aplikacja do podpisywania przelewoéw.
= Modyfikacja punktu 12.6.

Wersja 20.4
= Modyfikacja punktu 11 Kontrahenci.

= Przelew dewizowy. Automatycznie przetgczany typ przelewu na SWIFT w przypadku przelewu
SEPA i wybranej ptatnosci PRZYSPIESZONA (OVERNIGHT). Funkcjonuje od wersji
programu 1B 17.11.00.00.

» Usuniecie punktu 15 Autodealing,
* Przeniesienie punktu 12.4 Zmiana hasta, 12.5 Hasta jednorazowe do punktu 12.5 Parametry.
= Modyfikacja punktu 3 Konfiguracja

Wersja 20.5

= 9.12.3 Modyfikacja wyswietlania grup przelewéw w firmie z podzialem na jednostki.
Funkcjonuje od wersji programu NBE NOE 006.08-009-30.

» 6.8 Obstuga dewelopera - w historii danego operatora dodanie wyswietlania operacji wypfaty.
Funkcjonuje od wersji programu NBE NOE 006.09-010-14.

= 9.3 Dodanie rozdziatu dotyczacego ptatnosci podzielonej - Split Payment. Funkcjonuje od
wers;ji programu IB 18.01.00.02.
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= 9.3 Zablokowano mozliwo$¢ dodania zlecenia na rachunku VAT - jak w przypadku przelewu
jednorazowego. Funkcjonuje od wersji programu IB 18.01.00.02.

= 16.14 Dodanie formatu pliku ELIXIR-O do obstugi Split Payment

= 9.6 Dodano opcje we wprowadzaniu przelewu dewizowego - na rachunek w UE/na rachunek
poza UE. Funkcjonuje od wersji programu 1B 17.11.00.22.

= 9.2 Umozliwiono wprowadzenie $rednika w tytule przelewu i innych polach tekstowych.
Funkcjonuje od wersji programu 1B 18.00.00.00.

Wersja 20.6

» 9.3 Przelew Split Payment pomiedzy witasnymi rachunkami VAT. Funkcjonuje od wers;ji
programu 1B 18.01.00.02.

= 7.4 Zaktadanie lokaty - uniemozliwiono zatozenie lokaty z walutg inng niz waluta rachunku
powigzanego. Funkcjonuje od wersji programu 1B 18.00.00.00.

» 6.1 Wymiana okna i dodanie informacji o wyswietlaniu numeru rachunku VAT w szczegétach
rachunku biezgcego. Funkcjonuje od wersiji programu 1B 18.01.00.02.

Wersja 20.7

* Przelew — Ptatnos¢ podzielona (Split Payment) dopuszczono wykonanie przelewu, w ktorym
kwota brutto jest réwna kwocie podatku. Funkcjonuje od wersji programu 1B 18.01.00.02.

* Przelew na rachunek wtasny dodano mozliwo$¢ wyboru jednostki podczas wykonywania
przelewu na rachunek wtasny. Funkcjonuje od wersji programu 1B 18.00.00.01.

Wersja 20.8

= Zmieniono parametr w IB Eksport wielu wyciggéow w formacie PDF ( Oddzielne pliki
PDF skompresowane w jednym pliku ZIP, Pojedynczy plik PDF) NA: Eksport wielu
wyciggow jednoczesnie (Oddzielne pliki skompresowane w jednym pliku ZIP,
Pojedynczy plik bez kompresiji) Parametr dotyczy teraz wszystkich formatéw, a nie tylko
PDF. Funkcjonuje od wersji programu IB 18.01.00.16.

= Dodano nowy parametr exportu wyciggow - mozliwos¢ exportu wyciggéw w formacie
XML. Funkcjonuje od wersji programu 1B 18.01.00.16.

= Dodano opcje w Ustawienia — wydruki i pliki — Saldo na wyciggach i zestawieniach
operaciji. Funkcjonuje od wersji programu IB 18.01.00.16

Wersja 20.9
= Dodano mozliwos¢ wprowadzenia daty importowanych przelewow - Import.
Funkcjonuje od wersji programu IB 19.00.00.00
= Dodano opcje ~Wykonaj ponownie” przelew dla przelewéw

zrealizowanych/odrzuconych/usunietych, Lista przelewéw, Funkcjonuje od wers;ji
programu 1B 19.00.00.00

Wersja 21.0
= Dodano opcje w Ustawienia — wydruki i pliki — Kolumna 'Saldo' na wyciagach i
zestawieniach operaciji. Funkcjonuje od wersiji programu IB 19.00.00.03

= Lista kontrahentéw - opcja kontrahenta zaufanego lub niezaufanego . Funkcjonuje od
wersji programu IB 19.00.00.03

= Dodano mozliwo$¢ edycji zlecen okresowych ztozonych w Banku - Lista zlecen.
Funkcjonuje od wersiji systemu IB 19.00.00.03
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